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RESOLUCION CNEE-294-2025
Guatemalaq, 22 de septiembre de 2025
LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO:
Que la Ley General de Electricidad -LGE-, en el articulo 4, establece que la Comisidn
Nacional de Energia Eléctrica -CNEE- es un érgano técnico del Ministerio de Energia
y Minas -MEM-, con independencia funcional para el ejercicio de sus atribuciones,
teniendo entre otras, la de cumplir y hacer cumplir la Ley General de Electricidad
-LGE- y su Reglamento, en materia de su competencia.

CONSIDERANDO:
Que el Reglamento de la Ley General de Electricidad -RLGE-, en el articulo 1, define
a las Normas de Coordinacién como: «...disposiciones y procedimientos emitidos por
el Administrador del Mercado Mayorista v aprobados por la Comisidn Nacional de
Energia Eléctrica, de conformidad con la Ley General de Electricidad, este
Reglamento y el Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista y que tienen
por objefo coordinar las actividades comerciales y operativas con la finalidad de
garantizar la confinvidad y la calidad del suministro eléctrico.n. Por su lado, el
Reglamento del Administrador del Mercado Mavyorista -RAMM-, en el articulo 1, define
a las Normas de Coordinacion Comercial como el conjunto de disposiciones y
procedimientos que tienen por objeto garantizar la coordinacién de las
fransacciones comerciales del Mercado Mayorista.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 13, literal j) del RAMM, la CNEE debe ejecutar
acciones de verificacion, tales como aprobar o improbar las Normas de Coordinacion
propuestas por el Administrador del Mercado Mayorista -AMM-, asi como sus
modificaciones. Para el efecto, el 20 de febrero de 2025, el AMM remitié a la CNEE la
nota identificada como GG-100-2025, mediante la cual solicitd la aprobacidén de las
modificaciones a la Norma de Coordinacién Comercial No. 2 -NCC 2- y la Norma de
Coordinaciéon Comercial No. 12 -NCC 12-. Dichas modificaciones se encuentran
contenidas en la Resolucion NUmero 3181-02 y la Resolucién NUmero 3181-03,
respectivamente, emitidas por la Junta Directiva del AMM, a fravés del Acta NUmero
3181, de la sesidn celebrada el 5 de febrero de 2025. Posteriormente, el 8 de
septiembre de 2025, el AMM remitié a la CNEE la nota identificada como GG-429-
2025, la cual contiene la actualizacion a la propuesta de modificacién normativa
remitida en el oficio GG-100-2025, relacionada a la NCC 2, acordada en la resolucidn
NUmero 3211-01, del Acta NUmero 3211, emitida por la Junta Directiva del AMM, en la
sesion celebrada el 28 de agosto de 2025.
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CONSIDERANDO:
Que el AMM manifestd que es necesario modificar la normativa vigente, con el objeto
de incorporar mejoras al proceso de cdlculo de la Demanda Firme, particularmente
en lo que se refiere ala verificacion de las declaraciones de proyeccion de demanda
presentadas por los Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores.

CONSIDERANDO:
Que, en virtud de lo constatfado mediante el dictamen técnico emitido por la
Gerencia de Planificacion y Vigilancia de Mercados Eléctricos y dictamen juridico
emitido por la Gerencia Juridica, ambas dependencias de la CNEE, se pudo
determinar que es procedente emitir resoluciéon por medio de la cual se aprueben las
modificaciones presentadas por el Administrador del Mercado Mayorista tomando en
cuenta lo establecido en el articulo 72 del RAMM.

POR TANTO:
La Comision Nacional de Energia Eléctrica, con base en lo considerado y en ejercicio
de las facultades y atribuciones que le confieren el articulo 4 de la Ley General de
Electricidad y lo establecido en el articulo 13 literal j) del Reglamento del
Administrador del Mercado Mayeorista,

RESUELVE:
Aprobar las modificaciones a las siguientes Normas de Coordinacion:

a. Norma de Coordinacion Comercial No. 2 -NCC 2- «Oferta y Demanda
Firme»; contenida en la Resolucidn Numero 3211-01 del Acta NUmero
3211, correspondiente a la sesién celebrada por la Junta Directiva del
Administrador del Mercado Mayorista de fecha 28 de agosto de 2025,
consistente en la modificaciéon de la referida Norma, la cuadl se
encuentra en el Anexo . de la presente resolucion.

b. Norma de Coordinaciéon Comercial No. 12 -NCC 12- «Procedimientos de
Liquidacién y Facturaciony; contenida en la Resolucién NUmero 3181-03
del Acta NUmero 3181, correspondiente a la sesidon celebrada por la
Junta Directiva del Administrador del Mercado Mayorista de fecha 5 de
febrero de 2025, consistente en la modificacion de la referida Norma, la
cual se encuentra en el Anexo Il. de la presente resolucion.

Se instruye al Administrador del Mercado Mayorista para que realice una versiéon
consolidada de las Normas de Coordinacién Comercial a las que se hace
referencia en el numeral romano |. anterior, de manera que en dichas versiones
se incorporen las modificaciones aprobadas mediante la presente resolucién y las
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mismas se encuentren disponibles para todos los Participantes del Mercado
Mayorista.

. Las demdas disposiciones de la Norma de Coordinacién Comercial No. 2 -NCC 2-
«Oferta y Demanda Firmey; y la Norma de Coordinacién Comercial No. 12 -NCC
12- «Procedimientos de Liquidacién y Facturaciény, que no estdn siendo
modificadas mediante la presente resolucién, continian vigentes e inalterables.

IV.  Nofificar al Administrador del Mercado Mayorista para los efectos legales y su
publicacién correspondiente.

NOTIFIQUESE.-

Ingeni audja Marcela Pelée
irectora

o] Retolaza Alvarado
Sacretario General

Jorge igu
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ANEXO I. RESOLUCION CNEE-294-2025

RESOLUCION NUMERO 3211-01
EL ADMINISTRADOR DEL MERCADO MAYORISTA

CONSIDERANDO:

Que el Decreto 93-96 del Congreso de la Republica, Ley General de Electricidad, determina
la creacion y funciones del Administrador del Mercado Mayorista y en la literal a) del articulo
44, preceptia que es a este al que le corresponde realizar la coordinacién de la operacién
de centrales generadoras, interconexiones internacionales y lineas de transporte.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 1 del Reglamento de la Ley General de Electricidad y el articulo 1 del
Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista establecen que el Administrador del
Mercado Mayorista emitira las Normas de Coordinacion, que tienen por objeto coordinar las
actividades comerciales y operativas, con la finalidad de garantizar la continuidad y la
calidad del suministro eléctrico, debiendo, consecuentemente, después de su emision,
remitirlas a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica para su aprobacion.

CONSIDERANDO:
Que es necesario actualizar la regulacion que rige el funcionamiento del Mercado
Mayorista, con el propésito de darle sostenibilidad a dicho mercado en el largo plazo.
POR TANTO:

El Administrador del Mercado Mayorista, en uso de las facultades gque le confiere la
normativa citada, los articulos 44 y 45 de la Ley General de Electricidad, el 1 del Reglamento

de la Ley General de Electricidad y los articulos: 1, 14 y 20, literal c) del Reglamento del

Administrador del Mercado Mayorista,
RESUELVE:
EMITIR:
La siguiente:
MODIFICACION Y AMPLIACION A LA NORMA DE COORDINACION COMERCIAL NO. 2.

OFERTA Y DEMANDA FIRME
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Articulo 1. Se modifica el numeral 2.6.1, el cual queda asi:

2.6.1 Declaracion de los Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores

A mas tardar el 15 de diciembre de cada afo, los Distribuidores, Grandes Usuarios y
Exportadores con Contratos Firmes del Mercado Eléctrico Regional con una duracion de un
Ano Estacional completo o con Contratos Firmes con Paises no miembros del MER,
efectuaran la declaracion de su proyeccion de demanda y su metodologia de proyeccion.
Para ello declararan los valores proyectados de potencia por banda horaria y curvas de
carga tipicas para los dias laborales correspondientes al siguiente Afio Estacional.

Dicha informacion es la base para efectuar el célculo de la Demanda Firme de los
Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores del SNI.

Articulo 2. Se modifica el numeral 2.6.4, el cual queda asi:
2.6.4 Procedimiento de Verificacion

Dentro de los quince dias habiles siguientes a la presentacion de las proyecciones por parte
de los Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores, el AMM procedera a verificarlas
utilizando para el efecto sus propias proyecciones. Cuando la proyeccion de demanda
declarada por el Distribuidor, Gran Usuario y Exportador esté por debajo en mas del 2%,
con respecto a la proyeccion efectuada por el AMM, este Ultimo deberd solicitar las
aclaraciones correspondientes a los Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores,
quienes tendran un plazo de nueve dias habiles para esclarecer las fuentes de las
discrepancias.

En este proceso, el Distribuidor, Gran Usuario o Exportador podra presentar las
justificaciones que sustentan su declaracion, o bien podré solicitar que se utilice la
proyeccion efectuada por el AMM. En caso de esclarecerse las diferencias, el AMM
proseguira con el procedimiento de acuerdo con la presente Norma de Coordinacion. Para
los casos en los que la proyeccion declarada se encuentre por debajo en mas del 2%
respecto a la proyeccion realizada por el AMM, y el Distribuidor, Gran Usuario o Exportador
solicite mantener su proyeccion, esta sera aceptada por el AMM y quedara sujeta a la
verificacidon y pago de la compensacion que se efectuard al final del ano estacional,
conforme se describe en el numeral 2.6.5.2 de esta norma. Para los casos cuyas

discrepancias no sean resueltas, el AMM informara a la CNEE en un plazo de ocho dias
habiles para que resuelva en definitiva sobre las proyecciones a utilizar.

Si en un plazo de quince dias habiles, la CNEE no hubiera resuelto en definitiva, se
utilizaran los valores proyectados declarados por el Distribuidor, Gran Usuario y Exportador
al inicio del proceso, bajo la responsabilidad de cada uno; en este Ultimo caso, si la
proyeccion a utilizar se encuentra por debajo en mas del 2% respecto a la proyeccion
realizada por el AMM, quedara sujeta a la verificacion y pago de la compensacion que se
efectuara al final del afo estacional, conforme se describe en el numeral 2.6.5.2 de esta
norma.
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En caso de que un Distribuidor, Gran Usuario y Exportador no presente su declaracién de
demanda y la informacion relacionada para proyectarla en el plazo establecido, se utilizara
la proyeccién realizada por el AMM, bajo la responsabilidad del Distribuidor, Gran Usuario
o Exportador correspondiente.

Articulo 3. Se modifica el numeral 2.6.5, el cual queda asi:
2.6.5 Calculo de la Demanda Firme (DF) y Demanda Firme Ajustada (DFA)
2.6.5.1 Célculo de la Demanda Firme (DF).

La Demanda Firme es la parte de la Demanda Maxima Proyectada que le corresponde a
cada Distribuidor, Exportador y Gran Usuario, que se determina con la proporcién entre su
demanda proyectada declarada y la sumatoria de las demandas declaradas de todos los
Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores, coincidentes con la hora prevista para la
Demanda Méxima Proyectada. La demanda coincidente de cada Distribuidor, Gran Usuario
y Exportador se determina para el periodo y la hora prevista para la Demanda Maxima
Proyectada con base en su proyeccion de demanda y el perfil de carga tipico que haya sido
declarado. La Demanda Firme se calcula de acuerdo con la siguiente férmula:

i

DF, = DMP*

n

2D,
i=l

Donde:

DF; es la Demanda Firme del Distribuidor, Gran Usuario y Exportador i

DMP  esla Demanda Maxima Proyectada

Di es la demanda proyectada declarada por cada Distribuidor, Gran Usuario y

Exportador i, coincidente con el periodo y la hora prevista para la Demanda Méxima
Proyectada y verificada por el AMM.

2.6.5.2 Célculo de la Demanda Firme Ajustada (DFA).

Al término de cada afo estacional el AMM verificara la determinacién de la Demanda Firme
(DF;) de cada Distribuidor, Gran Usuario y Exportador con respecto a su demanda real

(Dreal;) registrada en la hora de demanda méaxima del Sistema, para el mes en que se
previo la DMP. Para el efecto, calculara la Demanda Firme Ajustada con la siguiente
expresion:

DMP
DFAi = DT'EQI,‘ T
i=1Di
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Donde:

DFA;  esla Demanda Firme Ajustada del Distribuidor, Gran Usuario y Exportador i.

Dreal; esla Demanda real del participante consumidor i en la hora de demanda méxima
del Sistema en el mes para el que se previo la DMP, registrada por el Sistema de
Medicion Comercial del AMM.

DMP  es la Demanda Maxima Proyectada que se previd para el afio estacional al inicio
del proceso de determinacion de Demanda Firme.

D; es la demanda proyectada declarada por cada Distribuidor, Gran Usuario y
Exportador i al inicio del proceso de determinacion de Demanda Firme.

Una vez obtenida la Demanda Firme Ajustada (DFA;) de cada Distribuidor, Gran Usuario y
Exportador, el AMM determinara para cada uno el Ajuste de Demanda Firme (ADF;) de la
siguiente manera:

ADF; = DF; — DFA;
Donde:

ADF;  es el Ajuste de Demanda Firme del Distribuidor, Gran Usuario y Exportador i.

DF; es la Demanda Firme del Distribuidor, Gran Usuario y Exportador i, determinada al
inicio del Ano Estacional.

DFA;  esla Demanda Firme Ajustada del Distribuidor, Gran Usuario y Exportador i.

Para los casos en los que resulta un ADF negativo, y que la declaracion de proyeccién de
demanda utilizada para la determinacién de la Demanda Firme haya estado por debajo en
mas del 2% respecto a la proyeccion de demanda efectuada por el AMM, el correspondiente
Distribuidor, Gran Usuario y Exportador deberd pagar una compensacién equivalente a
valorizar su ADF al precio de referencia de la potencia PREFP, multiplicado por 12, que
corresponde a los 12 meses del Aho Estacional, conforme a lo siguiente:

CADF, = ADF, » PREFP » 12

Donde:

CADF, es la compensaciéon por Ajuste de Demanda Firme que deberd pagar el
Distribuidor, Gran Usuario y Exportador k, que resulté con ADF negativo, y que su
proyeccion de demanda declarada para determinacion de Demanda Firme estuvo
por debajo en mas del 2% respecto a la proyeccion efectuada por el AMM.

ADF,  es el Ajuste de Demanda Firme del Distribuidor, Gran Usuario y Exportador k en
KW, que resulté negativo.
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PREFP es el Precio de Referencia de Potencia.

El monto recaudado por CADF serd pagado a los Distribuidores, Grandes Usuarios y
Exportadores que resultaron con un ADF positivo, de conformidad con lo siguiente:

ADF;
PADF; = CADF,,
ADF
Donde:

PADF; es el abono a recibir en concepto de Ajuste de Demanda Firme, por cada
Distribuidor, Gran Usuario y Exportador j, que resulté con un ADF positivo.

ADF;  es el Ajuste de Demanda Firme del Distribuidor, Gran Usuario y Exportador j en
kW, que resulté positivo.

n es el nimero de Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores que resultaron
con ADF negativo sujetos al pago de compensacion.
m es el nimero de Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores que resultaron

con ADF positivo.

Para los casos en los que resulta un ADF negativo, y que la declaracién de proyeccion de
demanda utilizada para la determinacién de la Demanda Firme no haya estado por debajo
en mas del 2% respecto a la proyecciéon de demanda efectuada por el AMM, el
correspondiente Distribuidor, Gran Usuario y Exportador no recibira cargos ni abonos por
concepto Ajuste de Demanda Firme.

La asignacion de los cargos y abonos resultantes del ADF, se efectuara al término del Afio
Estacional, y ello quedara consignado en el Informe de Transacciones Econdémicas del mes
de mayo inmediato siguiente.

Se excluira del calculo de ADF a los Distribuidores, Grandes Usuarios y Exportadores, que
se incorporen o se retiren del Mercado Mayorista durante el Afio Estacional respectivo.

En el caso de detectarse que un Distribuidor, Gran Usuario y Exportador, registre en el mes
de calculo del ADF una demanda real atipicamente baja o nula, dicha demanda atipica
debera ser reemplazada, para efecto del célculo del ADF, por una demanda igual al valor
promedic de la demanda maxima registrada diariamente por el consumidor en las horas de
demanda maxima del Sistema, para el mes en que se previé la DMP.

2.6.5.3 Cambio de suministrador.

Para los Grandes Usuarios con representacion y que cambian de suministrador durante el
Ano Estacional de aplicacién de la demanda firme, los cargos o abonos que resulten del
ADF se asignaran al comercializador que cuente con el contrato de comercializacion
vigente, en el mes de emisién del Informe de Transacciones Econdmicas respectivo.

skcrefario General
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Articulo 4. PUBLICACION Y VIGENCIA. La presente modificacién de norma cobra
vigencia a partir de su publicacién en el diario oficial.

Articulo 5. APROBACION. Pase a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica para que,
en cumplimiento del articulo 13, literal j) del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, se sirva aprobarla.
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* ANEXO II. RESOLUCION CNEE-296-2025

RESOLUCION NUMERO 3181-03

EL ADMINISTRADOR DEL MERCADO MAYORISTA

CONSIDERANDO:

Que el Decreto 93-96 del Congreso de la Republica, Ley General de Electricidad, determina
la creacién y funciones del Administrador del Mercado Mayorista y en la literal a) del articulo
44, preceptua que es a este al que le corresponde realizar la coordinacion de la operacion
de centrales generadoras, interconexiones internacionales y lineas de transporte.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 1 del Reglamento de la Ley General de Electricidad y el articulo 1 del
Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista establecen que el Administrador del
Mercado Mayorista emitira las Normas de Coordinacion, que tienen por objeto coordinar las
actividades comerciales y operativas, con la finalidad de garantizar la continuidad y la
calidad del suministro eléctrico, debiendo, consecuentemente, después de su emision,
remitirlas a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica para su aprobacion.

CONSIDERANDO:
Que es necesario actualizar la regulacion que rige el funcionamiento del Mercado
Mayorista, con el propésito de darle sostenibilidad a dicho mercado en el largo plazo.
POR TANTO:
El Administrador del Mercado Mayorista, en uso de las facultades que le confiere la
normativa citada, los articulos 44 y 45 de la Ley General de Electricidad, el 1 del Reglamento
de la Ley General de Electricidad y los articulos: 1, 14 y 20, literal c) del Reglamento del

Administrador del Mercado Mayorista,
RESUELVE:

EMITIR:
La siguiente:

MODIFICACION Y AMPLIACION A LA NORMA DE COORDINACION COMERCIAL NO. 12.

PROCEDIMIENTOS DE LIQUIDACION Y FACTURACION

Articulo 1. Se agrega el numeral (8) al final de la lista de la literal (b), del numeral 12.2.2,
con el siguiente texto:

(8) cargos y abonos derivados del Ajuste de Demanda Firme (ADF).

Articulo 2. PUBLICACION Y VIGENCIA. La presente modificacion de norma cobra
vigencia a partir de su publicacion en el diario oficial.

Articulo 3. APROBACION. Pase a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica para que,
en cumplimiento del articulo 13, literal j) del Reglamento del Administrador del Mercado
Mayorista, se sirva aprobarla.
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ADMINISTRADOR DEL MERCADO
MAYORISTA

, , 75 SEP 2025
CEDULA DE NOTIFICACION

Andrea Merlos

Siendo las _ Ul horas con 34 minutos del dia _ X% de
septiembre de 2025, en 24 avenida 15-40 zona 10, 4to nivel,
ciudad de Guatemala, NOTIFIQUE la Resolucién CNEE-296-2025
de fecha 22 de septiembre de 2025, dictada por la COMISION
NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, a ADMINISTRADOR DEL
MERCADO MAYORISTA -AMM-, por medio de cédula de

notificaciéon que entrego a
L\hdf"{&» N@/b} , quien de enterado:

Sl (__) - NO (_¥ firma. DOY FE.

Notificado N

[ ]10Ees f s Comiitn Noclonal
ﬂum::-‘v:. co Enerplo Bictico
ey g—

Pedro Loaiza

Mensajero Notificador
Res. GJ-ProyResolDir-5121

Exp. GTM-25-76
Y
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