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RESOLUCION CNEE-147-2019
Gug‘remo!a, 25 de junio de 2019’
LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO:

Que el Decreto 93-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad, en su el arficulo 4, establece que es funcién de la Comisidén Nacional de
Energia Eléctrica, entre otras, la de cumplir y hacer cumplir la Ley General de Electricidad
y sus reglamentos, en materia de su competencia e imponer sanciones a los infractores;
velar por el cumplimiento de las obligaciones de los adjudicatarios y concesionarios;
proteger los derechos de los Usuarios y prevenir conductas atentatorias confra la libre
competencia, asi como practicas abusivas o discriminatorias; y definir las tarifas de
transmision y distribucién sujetas a regulacion de acuerdo a la ley, asi como la
metodologia para el cdlculo de las mismas.

CONSIDERANDO:

Que la Ley de la Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica, preceptia que la
Comisiébn Nacional de Energia Eléctrica deberd emitir y determinar las normas,
metodologia, procedimientos y fuente energética necesarios para la implementacion de
la Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica y que cualquier otro aspecto se
regird por la Ley General de Hectricidad y sus reglamentos; la Tarifa Social para el
Suministro de Energia Eléctrica, en sus componentes de potencia y energia, serd
calculada como la suma del precio de compra de la energia eléctrica, referido a la
entrada de la red de distribucién y del Valor Agregado de Distribucién -VAD-; el precio de
compra de la energia eléctrica por parte del distribuidor que se reconozca en la tarifa
debe reflejar estrictamente la condicidn obtenida en la licitacion abierta segun lo
establece el articulo 3 de la citada ley, debiendo la Comisidn Nacional de Energia
Eléctrica publicar el pliego tarifario respectivo.

CONSIDERANDO:

Que la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, con fecha 28 de enero de 2019, emitié la
Resolucion CNEE-55-2019, mediante la cual se amplié la vigencia del pliego tarifario de
Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad Andnima, con fundamento en el
articulo 99 del Reglamento de la Ley General de Electricidad. Y que, mediante la
Resolucion CNEE-145-2019, de fecha veinticinco de junio de dos mil diecinueve, aprobé el
Estudio Tarifario que sirve de base para emitir el pliego tarifario de Distribuidora de
Electricidad de Occidente, Sociedad Anénima; por lo que, en cumplimiento a lo
establecido en los articulos 95, 98 y 99 del Reglamento de la Ley General de Electricidad,
corresponde a la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica fijar y publicar las tarifas maximas
definitivas que deberd aplicar Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad
Andnima a sus usuarios finales, durante el guinguenio 2019-2024.

CONSIDERANDO:
Que, para el efecto, la Ley General de Electricidad, enire otras consideraciones,
establece, en el articulo 60, que los costos propios de la actividad de distribucién que
apruebe la Comision deberdn corresponder a costos estdndares de distribucién de
empresas eficientes; y, en el articulo 61, que las tarifas a usuarios del servicio de
distribucién  final serdn determinadas por la Comision a través de adicionar las
componentes de costos de adquisicidon de potencia y energia, libremente pactados entre
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generadores vy distribuidores y referidos a la entrada de la red de distribucion con los
componentes de costos eficientes de distribucion a que se refiere el articulo anterior; las
tarifas se estructurardn de modo gue promuevan la igualdad de tratamiento a 1os
consumidores vy la eficiencia econdmica del sector. Asimismo, se establece, en el articulo
71, que las tarifas a consumidores finales del servicio de distribucion final, en sus
componentes de potencia y energia, serdn calculadas por la Comision como la suma del
precio ponderado de todas las compras del distribuidor, referidas a la enfrada de la red
de distribucion y del Valor Agregado de Distribucion -VAD-; y, en el arficulo 78, se
establece que la metodologia para la determinacién de las tarifas y sus férmulas de gjusie
no podrdn ser modificadas durante su periodo de vigencia, salvo si sus reaqjustes triplican el
valor inicial de las tarifas inicialmente aprobadas.

CONSIDERANDO:

Que, para el efecto, el Reglamento de la Ley General de Electricidad, enire otras
consideraciones, establece, en el articulo 97, que las distribuidoras deberdn contratar con
firmas consultoras especializadas para la realizacién de estudios para calcular las
componentes del Valor Agregado de Distribucién; asi mismo, los estudios deberdn basarse
en el objetivo de costos de una empresa eficiente de Distribucion; en el articulo 92, que
las férmulas de agjuste de las componentes de costo del VAD se gjustardn con férmulas
representativas de las estructuras de costos calculadas en conjunto con las tarifas base,
de acuerdo a los estudios previstos en el referido articulo 97, y que se considerard ademds
un factor de reduccién anuai que tome en cuenta el efecto de economias de escala y
mejora de eficiencia, que se aplicard anualmente.

CONSIDERANDO:
Que el Reglamento de la Ley General de Electricidad, en el articulo 85, establece, entre
ofras consideraciones, que las proyecciones de costos considerardn, entre otros, el
crecimiento previsto de la demanda y los planes de expansion que incluyen los
respectivos programas de inversion, los que, a su vez, serdn presentados por la
Distribuidora a la Comision, la que verificard su consistencia y procederd a su aprobacion.
Al respecto, esta Comision analizd los programas de inversidn propuestos por Distribuidora
de Hectricidad de Occidente, Sociedad Andnima, considerando aquellos necesarios
para atender de forma eficiente la actividad de distribucion, asi como las actividades de
operacion y mantenimiento; estableciéndose ademas, entre otros, las condiciones de su
inclusion en la proyeccidén de costos de inversidn, caracteristicas, forma de
reconocimiento, verificacion y qjustes y factores de reducciéon, que correspondan, segun
la ejecucion de los referidos programas de inversion, de acuerdo a lo establecido en el
arficulo 92 del Reglamento de la Ley General de Electricidad. Adicionalmente, se
establecié otro conjunto de programas de inversion que, por las caracteristicas requeridas
para cada uno, podrdn posteriormente ser incluidos en las férmulas de aqjuste
correspondientes, establecidas en el presente pliego, hasta cuando dichos programas
sean efectivamente ejecutados por la Distribuidora; entre estos programas se incluyen,
entre otros, aquellos para mejorar el control y calidad de la prestacion del servicio de
distribucion, la seguridad y la atencidn al usuario, asi como, para ampliar la cobertura del
servicio eléctrico; estableciéndose también, enire otros, las condiciones de su posterior
inclusién, caracteristicas, forma de reconocimiento y verificacién que correspondan segin
la ejecucion de los referidos programas de inversion. Los resultados de la ejecucion de
cada uno de estos programas de inversidn serdn incluidos en las férmulas de ajuste a los
cargos de distribucién y cargos por consumidor correspondienfes de acuerdo a lo
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establecido en el articulo 92 del Reglomento de la Ley General de Electricidad vy a la
metodologia y procedimientos establecidos en la presente resolucién.

CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Electricidad, en el articulo 76, establece que la Comisidn usard los
VAD vy los precios de adquisicidon de energia, referidos a la entrada de la red de
distribucion, para estructurar un conjunto de tarifas para cada adjudicatario. Estas tarifas
deberdn refiejar en forma estricta el costo econdmico de adquirir y distribuir la energia
eléctrica. En este mismo sentido, el Reglamento de la Ley General de Electricidad
establece, en el articulo 80, que la Comisibn aprobard por Resolucidn, para cada
empresa de Distribucidn, opciones de estructuras tarifarias para las ventas a los
consumidores que estén por debajo del limite fijado en la definicién de Gran Usuario, en la
zona en la gque se le autorizd a prestar el servicio, aplicables a categorias de consumidores
definidas en funcién de las caracteristicas del suministro y del consumo de electricidad; v,
en el articulo 95, que las tarifas a usuarios del servicio de Distribucion Final, sus férmulas de
ajuste, las estructuras tarifarias determinadas en funcidén de dichas tarifas, los cargos por
corte y reconexién, serdn aprobados cada cinco afos y tendrdn vigencia por ese
periodo, salvo que la Comisidon determinare la necesidad de una revisidon extraordinaria de
tarifas base. Asi mismo, el reglamento referido estipula, en su articulo 98, que cada cinco
afos, con una anticipacidn de doce meses de la entrada en vigencia de las tarifas, la
Comisién enfregard a los Distribuidores los términos de referencia de los estudios que
servirdn de base para la confratacidn de empresas consulioras especializadas,
precdlificadas por la Comisidon, mismas que realizarén el Estudio del Valor Agregado de
Distribucidn para someterto a aprobacién de la Comision Nacional de Energia Eléctrica; vy,
en el articulo 99, que, una vez aprobado el estudio tarifario, Ia Comisién procederd a fijar
las tarifas definifivas a partir de la fecha en la que se aprobé el estudio definitivo y deberd,
en el momento que asi lo resuelva, publicarias en el Diario de Centroamérica; las tarifas se
aplicardn a partir del primer dia del mes siguiente de su publicacion.

CONSIDERANDO:

Que para fines de publicacién, de conformidad con lo estipulado en el articulo 99 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad, la presente resolucidn se estima de
observancia general, siendo de interés del Estado la publicacidn de los tarifas y
condiciones generales que deben regir para toda la poblacidn del servicio de distribucién
final que atiende Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad Andnima, ya que
los efectos de la misma abarcan a toda la poblacién que atiende dicha Distribuidora, sin
realizar particulares distinciones, de conformidad con lo estipulado en el articulo 12 del
Acuerdo Gubernativo nimero 112-2015, de fecha veintiséis de marzo de dos mil quince,
que contiene el "Tarifario de los Servicios que presta la Direccién General del Diario de
Ceniro América y Tipografia Nacional”.

POR TANTO:
La Comisidon Nacional de Energia Eléctrica, con base en lo considerado, la normativa
citada, en ejercicio de las faculiades y atribuciones que le confiere la Ley General de
Electricidad y su Reglamento,
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RESUELVE:

1. Fijar las tarifas base, sus valores maximos y las férmulas de ajuste, asi como las
condiciones generales de aplicacién tarifaria, para todos los usuarios del Servicio de
Distribuciéon Final de la Tarifa Social, que atiende Distribuidora de Electricidad de
Occidente, Sociedad Anénima, para el periodo comprendido del uno de julio de
dos mil diecinueve al treinta de junio de dos mil veinticuatro, en adelante Pliego
Tarifario, de conformidad con lo siguiente:

1. Acrénimos

AMM: Administrador del Mercado Mayorista

BT: Baja Tensidon

CNEE o Comisién: Comision Nacional de Energia Eléctrica

Distribuidora, distribuidora, Distribuidor o distribuidor: Distribuidora de Electricidad
de Occidente, Sociedad Andénima

LGE: Ley General de Electricidad

MT: Media Tensidon

NTIDOID: Normas Técnicas de Disefo y Operacién de las Instalaciones de
Distribucion

NTSD: Normas Técnicas del Servicio de Distribucién

RLGE: Reglamenio de la Ley General de Electricidad

Usuario, usuario, Consumidor o consumidor. Es el tfitular o poseedor del bien
inmueble que recibe el suministro de energia eléctrica.

il Condiciones Generales

1. La Tarifa Social es una tarifa especial con cardcter social, aplicada al suministro
de energia eléctrica, dirigida a usuarios regulados conectados en baja tensién, de
acverdo a lo definido en la Ley General de Electricidad y su Reglamento. Se
reconoce como Usuario de Tarifa Social a todo usuario que consuma la cantidad
igual o inferior a 300 kWh en un periodo de facturacidn mensual o consumo
promedio diario de hasta 10 kWh.

2. Se reconoce como Usuario, conforme al articulo 6 de la Ley General de
Electricidad, al tifular o poseedor del bien inmueble que recibe el suministro de
energia eléctrica. Unicamente el Usuario o su representante legal podrd ampiliar,
renegociar o modificar las condiciones del servicio contratado.

3. E presente Pliego Tarifario aplica a todos los Usuarios de Tarifa Social para el
Suministro de Energia Eléctrica y que sean suministrados o estén conectados a la
red de distribucién de la Distribuidora, dentro de su drea de concesidén o zona
autorizada.

4. Dentro de su drea de autorizaciéon definitiva para la prestacion del servicio de
distribucién final de energia eléctrica, la Distribuidora estd obligada a conectar a
sus redes de distribucién a todo interesado en consumir energia eléctrica que lo
requiera y que esté ubicado dentro de una franja que no podrd ser inferior a 200
metros en forno a sus instalaciones (las que incluyen, entre ofras: medidores,
acometidas, tfransformadores, postes, conductores y subestaciones); por lo que, dl
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estar dentro de dicha franja, la distribuidora estd obligada, sin costo para el
interesado, a construir todas las instalaciones necesarias, correspondientes a redes
de distribucion de media y baja tensidon, centros de transformacién, equipos de
proteccién y maniobra, acometida y medidor (incluyendo, entre otros, costos de:
mano de obra, materiales, transporte), para poder conectarlo. Para tal efecto, la
Distribuidora estd obligada a obtener por su cuenta y costa los permisos
ambientales comrespondientes y las autorizaciones necesarias para poda y tala de
arboles, entre otros, para prestar el Servicio de Distribucion Final.

El inferesado que estando fuera del drea obligatoria llegue al limite de ésta
mediante lineas propias o de terceros, tendrd derecho a que la distribuidora le
suministre el Servicio de Distribucion Final de energia eléctrica, siempre que estas
instalaciones cumplan con lo establecido en las Normas Técnicas de Disefio v
Operacion de las Instalaciones de Distribucién (NTDOID) y con las Normas
Técnicas del Servicio de Distribucion (NTSD).

5. Hinteresado o el usuario tendrd derecho a que la distribuidora le suministre toda
la potencia y energia eléctrica que demande. En ese sentido, para la dotacién
de suministros o ampliacién de la potencia contratada dentro del drea
obligatoria, 0 a aquellos que estando afuera del drea obligatoria lleguen a ésta
mediante lineas propias o de terceros, la distribuidora podrd solicitarle un aporte
monetario con cardcter reembolsable. Para obtener el servicio, el interesado
deberd presentar una solicitud por escrito a la distribuidora, hacer efectiva la
garantia de pago correspondiente y, de ser necesario, efectuar los aportes
financieros reembolsables previstos en el articulo 66 del Reglamento de la Ley
General de Electricidad. En ese senfido, las condiciones del procedimiento y de la
devolucién de dicho aporte estdn reguladas en el articulo 48 de la Ley General
de Electricidad; en los articulos del 71 al 74 del Reglamento de la Ley General de
Electricidad y en la resolucion CNEE-02-2009.

6. La Distribuidora deberd poner a disposicidén de los interesados y usuarios, en sus
oficinas o agencias comerciales y en su pdgina web, todos los formularios y
formatos de documentos, asi como afiches informativos, en los que se especifique
y oriente, entre otros, 10s pasos, procedimientos, plazos y requisitos que se deben
atender para realizar la solicitud y gestiones para la conexidn de nuevos servicios
con o sin modificacién de red, asi como modificaciones, ampliaciones y recisiones
de servicios existentes, ademds de gestiones para reconexiones y reclamos. Los
formularios, formatos y afiches deberdn ser estandarizados, para que la CNEE
pueda fiscalizar y verificar que las condiciones y requisitos establecidos, cumplan
con la normativa vigente.

La Distribuidora deberd remitir, en un plazo de sesenta (60) dias a partir de la
entrada en vigencia de ia presente resolucidn, una copia en formato digital de
todos los documentos indicados en el pdrrafo anterior. Posterior a este envio,
cada vez que la distribuidora requiera modificar o adicionar nuevos formularios,
formatos, afiches informativos y demds documentos de requisitos y condiciones,
deberd remitirlos a la CNEE en un plazo mdéximo de treinta (30) dias previo a su uso
y publicacion. La CNEE, en caso lo considere pertinente, le requerird a la
Distribuidora readecuar los mismos.
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7. Para nuevas conexiones, la distribuidora deberd poner a disposicion de los

e

interesados y usuarios, en sus oficinas comerciales y en su pdgina web, afiches
informativos de los requisitos que deben cumplirse por los interesados o usuarios,
asi como todos los formularios y documentos necesarios. Toda solicitud que realice
el usuario o interesado deberd ser debidamente registrada por la distribuidora e
informarie al interesado o usuario el nimero de caso; esta informacién deberd
quedar registrada en las bases de datos comerciales de la Distribuidora, misma
que podrd ser requerida y auditada por la CNEE. La distribuidora informard al
interesado ¢ usuario de forma inmediata si su solicitud cumple con todos los
requisitos; de no ser asi, deberd informarle sobre las adecuaciones o requisitos que
debe cumplir.

A continuacién, se presenta la informacién y requisitos que el usuario debe

cumplir y entregar para solicitar un nuevo servicio:

a. Informacion del solicitante: Nombre completo, direccidén, nlUmero
telefénico, correo electrénico cuando proceda, datos para facturacion
{razdn social, Numero de Identificacion Tributaria -NIT-, direccién de cobro,
entre otros).

Copia del Documento Unico de Identificacion -DPI-.

c. Constancia de propiedad o posesion del inmueble en el que se solicita el
servicio, o representacion para solicitar el servicio.

d. llenar formulario de caracteristicas del servicio que solicita, de acuerdo al
formato proporcionado por la Distribuidora.

e. Firmar Confrato de Suministro, el cual deberd estar de acuerdo con las
normas de servicio aprobadas por la Comisidn. La Distribuidora deberd
entregar una copia del confrato al usuario.

f. Garantia de pago correspondiente.

]

Una vez presentada la solicitud, cumpliendo todos los requisitos establecidos, la
Distribuidora deberd cumplir con los plazos de conexidn de suministro de
electricidad establecidos en el articulo 68 del RLGE.

Respecto a la garantia de pago, de acuerdo a lo establecido en el articulo 94 del
Reglamenio de la Ley General de Electricidad, podrd aportarse en forma
monetaria o por medio de una fianza y se calculard para cada categoria de
usuario como el monto equivalente a dos facturas mensuales promedio de un
usuario tipico de su misma categoria; la distribuidora podrd exigir las
actualizaciones necesarias de dicha garantia de pago cuando el consumo del
usuario aumente o disminuya. Cuandc la garantia de pago se aporte en forma
monetaria devengard una remuneracion de capital que resulte de aplicar al
monto de la garantia de pago, la tasa de interés activa promedio ponderada
mensual del sistema bancario, publicada por el Banco de Guatemala. Al rescindir
el contrato, la distribuidora, de oficio y sin requerimiento por parte del usuario,
deberd hacer una liquidaciéon que incluya el monto inicial de la garantia, mds la
totalidad de los intereses devengados y capitalizados cada afo, menos las
deudas pendientes y costos que el usuario hubiere ocasionado; el monto
resulfante deberd ser devuelto al usuario, a mdas tardar siete (7) dias después de
rescindido el servicio. Dado que el usuario establece una garantia de pago, la
distribuidora no deberd exigir fiador para la conexidén de un nuevo servicio.
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Con base a lo anterior, el monto que se reconocerd quingquenalimente en tarifas
por concepto del diferencial de tasas (activa y pasiva) de las garantias de pago.
serd el que la distribuidora demuestre que efectivamente haya pagado a los
usuarios que hayan cancelado el servicio, en el quinquenio anterior.

9. Equipo e instalaciones a suministrar por parte de la Distribuidora: corresponde a la
Distribuidora prestar el servicio en baja tensidén de acuerdo a lo solicitado por el
usuario; la prestacion incluye el suministro de, entre otros, la red de media tensién,
el transformador o banco de transformadores para reducir el voltaje de media
tensidbn a bagja tension, la red de baja tension, la acometida y el equipo de
medicion adecuado a ia categoria tarifaria {cumpliendo con la clase de
exactitud, clase de corriente y clase de voltaje del equipo de medicion de
acuerdo a lo establecido en las normas técnicas aplicables). La acometida a
suministrar por la Distribuidora incluye: los conductores desde la red BT de la
distribuidora hasta las instalaciones del usuario; el equipo de medicidn a
suministrar por la Distribuidora incluye: el medidor, transformadores de corriente
(cuando aplique), transformadores de potencial (cuando aplique), cajas de
registro y demds equipamiento y accesorios gue se requieran para el sistema de
medicion. La totalidad de la reposicidn de estas instalaciones serd a cuenta de la
distribuidora.

A partir adel medidor, todas las instalaciones interiores del inmuebile, incluyendo ia
caja, ductos e instalaciones para recibir o instalar el medidor y la acometida,
seran efectuadas por cuenta y bajo la responsabilidad del Usuario. La reposicion
de los equipos de medicién serd a cuenta de la distribuidora cuando los dafios a
estos equipos sean por causas debidas a: i. Al deterioro naturadl, ii. Defectos de
fabricacion, iii. Obsolescencia de los mismos, o iv. Cuando sea causada por la
Distribuidora o empresas contratadas por ésta; salvo cuando se demuesire que los
danos a dichos equipos son responsabilidad del usuario, serd éste el responsable
de la reposicidn. La Distribuidora tiene la obligacion de instalar precintos a todos
los medidores y cajas de registro, previa revisién de la instalacién y guardar
registro de todos los precintos instalados, identificando cuadrilla que instald y
perscnal de la Distribuidora responsable de la instalacion.

10. Para los efectos de facturacion, el periodo serd mensual o bimensual, a cuyo
término se elaborard la comrespondiente factura, siendo el pago exigible dentro
de los treinta (30) dias siguientes a su fecha de emisidon. La Distribuidora, conforme
al articulo 96 del Reglamento de la Ley General de Electricidad y en funcion de
sus caracteristicas comerciales propias, podrd solicitar la aprobaciéon a la
Comision, para efectuar la medicidén de los pardmetros requeridos para su
facturacion, en periodos mayores a los anteriormente establecidos.

11. La Distribuidora, en el mismo periodo de facturacién, redlizord la medicidon de
todos los pardmetros requeridos, de acuerdo a la categoria tarifaria del usuario,
para que con estos parGmetros pueda emitir la factura correspondiente al
Usuario. Bajo ninguna circunstancia, la Distribuidora podrd redlizar estimaciéon de
consumo de energia y potencia de los usuarios, salvo que se cumpla para este
efecto, con lo indicado en el articulo 96 del Reglamento de la Ley General de
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Electricidad; en cuyo caso la CNEE emitird una resolucidn, aprobando la
metodologia correspondiente.

12. Conforme lo establecido en el articulo 96 del Reglamento de la Ley General de
Electricidad, al monto de facturacidn por servicios de electricidad se adicionardn
los montos por fasas e impuestos de Ley, no considerados en el cdlculo de las
tarifas y relacionados directamente con el suministro; asi mismo, ante peticién de
la distribuidora, la Comisidn podrd autorizar la inclusién de la tasa por alumbrado
pUblico cuando haya un acuerdo en este sentido enire el Distribuidor y las
municipalidades. La Distribuidora no podrd incluir ningn otro cargo adicional a los
ya indicados, sin la aprobacién previa de la Comision.

13. Bl pago de la factura por el servicio de distribucién final de electricidad podrd
realizarse en las agencias u oficinas comerciales dispuestas por la distribuidora, o
bien a través de los agentes recaudadores autorizados por la misma {sistema
bancario nacional, cooperativas, entre otros). De igual forma la distribuidora
deberd habilitar los sistemas informdticos que permitan al usuario realizar sus
pagos por via remota (pagina WEB, banca electrénica, aplicaciones moviles,
enire otros); todo ello, en funcién de facilitar a los usuarios la realizacion del pago
por el servicio. Se deberd comunicar a los Usuarios sobre los lugares autorizados
para efectuar los pagos, lo cual se podrd informar en la factura que reciben en
cada periodo de facturacion. La Distribuidora podrd hacer uso del reverso de su
factura para informar al usuario, respecto a los temas que la CNEE le requiera.

14. En caso de atraso en el pago por parte del Usuario, después de los treinta (30)
dias de la fecha de emisién de la factura, la Distribuidora podrd cobrarle interés
por mora. La tasa de interés por mora serd indicada por la Comisidn en cada
ajuste trimestral, calculéndola como la tasa mensual equivalente del promedio de
la tasa de interés activa anual publicada por el Banco de Guatemala,
correspondiente al trimestre de compras. No se deberd adicionar ningin otro
cargo debido al atraso.

15. Conforme a lo establecido en el articulo 50 de la Ley General de Electricidad, la
desconexidn o corte del servicio de energia eléctrica por parte de la Distribuidora,
podrd redlizarse Unicamente de manera individual para cada Usuario y cuando
se presenten los siguientes casos: (i) En el caso que el Usuario tenga pendiente el
pago de Servicio de Distribucién Final de dos o mds facturaciones y haya sido
notificado previamente. Para efectos del corte inmediato al que se refiere el
articulo de la Ley antes indicado, la Distribuidora debe tener en cuenta el plazo
mdximo de treinta dias, luego de la emisién de la segunda factura, del gque
dispone el usuario para pagar el servicio de electricidad, de acuerdo a lo
establecido en el inciso 10 de la presente resolucién; (ii) En el caso que el Usuario
consuma energia sin aprobacién de la Distribuidora; o (iii) En el caso de alteracion
de las condiciones del suministro por parte del Usuario. En ningin caso la
Distribuidora podrd desconectar o cortar el servicio de distribucién a un Usuario
que no haya incurrido en las causales antes indicadas; en este sentido, la
Distribuidora por ningUn motivo podrd realizar cortes de manera colectiva o
generalizada en sus redes de distribucidn que afecte a usuarios que no hayan
incurrido en las causales del referido articulo. Durante el periodo en el cual el
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Usuario tenga cortado el servicio de distribucién final, la Distribuidora no deberd
estimar consumos al Usuario.

16. La reconexién del servicio para el usuario al que se le haya cortado el servicio por
las causas mencionadas en el numeral anterior, se redlizard, dentro de las
veinticuatro (24) horas posteriores a que hayan desaparecido las causas que
originaron la suspensidén del servicio y, cuando aplique, que el Usuario haya
abonado las facturas adeudadas, mds el cargo por interés por mora y el cargo
por corte y reconexidén, de acuerdo a lo establecido en el articulo 110 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad.

17. La Distribuidora estd obligada a tener contratos vigentes con empresas
generadoras que les garanticen su requerimiento total de potencia y energia
para el afo en curso y el siguiente afio calendario, como minimo. Las compras de
energia y potencia por parte de la Distribuidora se efectuardn mediante licitacion
abierta, de acuerdo a los Términos de Referencia que apruebe la Comisién;
corresponderd a la distribuidora realizar todas las gestiones y actividades para
obtener precios eficientes y competitivos que mds convengan a los usuarios, asf
como redlizar las compras esticiamente necesarias para  garantizar  sus
requerimientos de energia y potencia. Los costos de generacidn que se
reconocerdn en las tarifas, corresponderdn en forma estricta a las condiciones
obtenidas en dichas licitaciones.

Los costos, cargos, abonos y servicios resultantes de la operacion de la
Distribuidora en el Mercado Mayorista que se reconozcan en tarifas, serdn
estrictamente los establecidos en la normativa correspondiente; la Distribuidora
como responsable de la representacién de los usuarios en el Mercado Mayorista,
deberd reclizar todas las acciones y gestiones pertinentes, para garantizar: i) La
correcta y eficiente administraciéon y liquidacion de los contratos de suministro, de
acuerdo a las condiciones obtenidas en las licitaciones a que se refieren en el
articulo 62 de la Ley General de Electricidad; if) Que los costos, cargos, abonos y
servicios que le sean asignados a la Distribuidora correspondan estrictamente a lo
establecido en la normativa respectiva, debiendo reflejar en forma estricta el
costo econdmico de adquirir y distribuir la energia eléctrica. La Comision no
reconocerd en las tarifas, costos que considere sean excesivos 0 no correspondan
al ejercicio de la actividad de Servicio de Distribucidon Final de electricidad, asi
como aquelios que no cumpla con la debida defensa de los derechos de los
usuarios de acuerdo con las literales i) y i) del presente numeral.

18. Es obligacion de la Distribuidora, hacer publicas las Condiciones Generales de
prestacidon del servicio, aprobadas en la presente resolucién. Las mismas deberdn
incluirse entre la informacion a proveer a sus Usuarios, de acuerdo a lo establecido
en el inciso h) del articulo 12 de las NTSD, conjuntamente con los derechos y
obligaciones de los usuarios, poniéndolas a la vista de los usuarios en todas las
agencias u oficinas comerciales, pdgina web, redes sociales y otros medios de
comunicacion de la Distribuidora, asi como hacer las campaias de
comunicacién que considere necesarias para hacerlas de conocimiento de todos
los usuarios. La CNEE cuando asi lo considere podrd reguerir las adecuaciones

\ pertinentes a las publicaciones que redlice la distribuidora, en cuanto al
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contenido, famafio de letra, diseno, entre otros.
Hi. Tarifa Social

19. Para todos los Usuarios del Servicio de Distribucion Final que cumplan con los
requisitos descritos en la Ley de Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica
(en adelante Ley de Tarifa Social} deberd aplicarse la Tarifa Social establecida en
el presente Pliego Tarifario.

20. La Distribuidora, dentro del plazo de seis meses contados a partir de la enfrada en
vigencia del presente Pliego Tarifario, deberd incluir en su pagina web una
herramienta que permita a cada usuario verificar de forma mensual su
facturacion, sugiriéndole ofras opciones tarifarias, con las cuales puede obtener
un ahorro. Esta herramienta podrd ser fiscalizada por la CNEE en la forma y con los
medios que determine.

La Distribuidora estd obligada a proporcionarie al Usuario toda la informacion
necesaria sobre las potencias y energias demandadas y demds pardmetros de
facturacion de hasta los Ultimos veinticuatro meses.

21. Para la aplicacién del presente pliego tarifario se definen los siguientes conceptos
y cargos tarifarios:

a. Cargo por Consumidor (CF): Es el cargo Unico aplicado en el periodo de
facturacion, asociado alos costos de comercializacion de la distribuidora.

b. Cargo Unitario por Energia {CUE): Es el cargo unitario por costos de energia y
potencia cobrado en funcién de la energia eléctrica consumida que los
usuarios conectados en baja tensién, sin medicidén de potencia, pagardn por
la energia total registrada en el periodo de facturacién. Este cargo estd
integrado por los cargos por energia y los cargos mensuales o bimensuales por
potencia, que se definan en el presente pliego. En los ajustes tarifarios
trimestrales gue se emitan, se indicara la desagregacion del cargo mensual de
potencia y el cargo por energic.

22. La categoria tarifaria para usuarios afectos a la Ley de Tarifa Social se define a
continuacién: Baja Tensidn Simple Social {BTSS). Es una tarifa en Baja Tensidn
aplicada a usuarios en general, que estén contenidos en la Tarifa Social. La
medicion se realiza con un medidor de energia sin medicién de potencia. Estd
compuesta por un Cargo por Consumidor (CF) y un Cargo Unitario por Energia
(CUE), que se aplica a la energia total medida en el periodo de facturacion. En
los pliegos tarifarios trimestrales se desagregard el cargo por energia y el cargo
mensual de potencia.

23. La Distribuidora en ningin caso deberd aplicar a los usuarios de la Tarifa Social,
tarifas y categorias distintas a las aprobadas por la CNEE en el presente pliego
tarifario, ni valores superiores a los precios mdéximos aprobados por la Comision.

IV. Planes de Expansidn y sus respectivos Programas de Inversién

{
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De conformidad con lo establecido en el arficulo 85 del Reglamento de la Ley
General de Electricidad, se establece: “Los planes de expansion que incluyen los
respectivos programas de inversion, seran presentados por la Distribuidora a la
Comisién, la misma que verificard su consistencia y procederd a su aprobacion
para su inclusion en la proyeccion de costos de inversion.”. Con base en ello, en
el presente Pliego Tarifario, luego de andlizor los programas de inversion
presentados por la Distribuidora en sus estudios tarifarios, esta Comisidn aprobd la
inclusidon en la proyeccidén de costos de inversidbn a reconocer en tarifas, los
programas de inversién necesarios para atender de forma eficienfe la actividad
de distribucién, asi como los costos de operacién y mantenimiento, para la
prestacion del Servicio de Distribucidn Final a los usuarios de forma adecuada;
mismos que se definen mds adelante como "Programas de Inversidn
Recurrentes”.

Adicionalmente, se establecié un conjunto de programas de inversion, tanto
propuestos por la Distribuidora como por la CNEE, y que, de acuverdo a lo
establecido en el numeral 57 de la Resolucibn CNEE-3-2018 (Términos de
Referencia —TDRs-}, por sus caracteristicas, podrdn ser incluidos en las tarifas hasta
que sean efectivamente ejecutados por la distribuidora, de acuerdo a las
especificaciones requeridas, condiciones de su inclusidn, reconocimiento vy
verificacion, establecidos en el presente pliego tarifario; a estos programas se les
denomind “Programas de Inversidon Especificos”.

Los costos de los programas de inversidon corresponden a montos globales
reconocidos y/o gue serdn reconocidos dentro de las tarifas {Social y No Social)
de la Distribuidora; por lo que bajo ninguna circunstancia se podrd duplicar el
reconocimiento de dichos costos.

24. Programas de Inversién Recurrentes. En el presente pliego tarifario se aprobd la

/ o) 1\

inclusién, dentro de los cargos de distribucidn y cargos por consumidor, programas
de inversion recurrentes y de los cuales se tenia la informacién necesaria para su
proyeccidon e inclusidn en tarifas, los cuales corresponden a las inversiones
necesarios para atender de forma eficiente la actividad de distribucién, asi como
los costos de operacidén y mantenimiento, para la prestacion del Servicio de
Distribucién Final a los usuarios de forma adecuada, de conformidad con o
establecido en la normativa vigente. Asi mismo en cumplimiento con lo
establecidc en el articulo 92 del RLGE, se establecen en el presente pliego tarifario
los factores de reduccidon anual, que consideran el efecto de economias de
escala y mejora de eficiencia, los cuales se aplicardn anuaimente; por lo que en
las férmulas de djuste de los Cargos de Distribucidon y Cargos por Consumidor, se
adicionaron los Factores de Reduccion {Kcopsr, Kcomr, Kersr y Kermr), para determinar
y reflejar la mejora en la eficiencia respecto a los costos reconocidos y los
efectivamente requeridos por la Distribuidora.

Para poder fiscalizar que las inversiones y actividades proyectadas y reconocidas
en el presente pliego tarifario sean efectivamente ejecutadas, la Comisién emitird
Términos de Referencia en los que establecerd las condiciones para que la
Distribuidora contrate firmas de reconocido prestigio y comprobada experiencia,
con la finalidad de realizar auditorias y/o supervisiones para la CNEE en las que se
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establezca la efectiva ejecucion de las actividades e inversiones contenidas en
fos referidos programas, que se detallan en el presente inciso y en el anexo de la
presente resolucién. Los informes finales y periddicos que deberdn presentar
dichas firmas, deberdn ser pormenorizados detallando las inversiones y
actividades efectivamente realizadas; para el efecto, se deberd incluir
fotografias, ordenes de trabgjo, informe de actividades de las contratas que
realicen las actividades, registros informdticos, facturaciones, informes de las
inspecciones y supervisiones realizadas, ubicacidon geo-posicionada cuando
corresponda, enfre ofros, y costos auditados. Las especificaciones de las
auditorias, supervisiones y sus informes serdn establecidos en los Términos de
Referencia antes indicados. Los costos por auditoria y supervision se reconocerdn
en los qjustes a los cargos por distribucién y por consumidor dentro del CAS
(Costos de Auditorias y Supervisiones); la CNEE adicionalmente podrd fiscalizar y
supervisar dicha actividad, asi como a la auditoria que se practique y el informe
que se presente; en caso las actividades no sean realizadas, se procederdn a
realizar los descuentos que correspondan. A continuacién, se indican los
programas de inversidon incluidos en la proyeccion de costos y por consiguiente
reconocidos en las tarifas de distribucidon, aprobados en el presente pliego
tarifario:

a. Programa de inversion, referente a sedes u oficinas comerciales vy
actividades asociadas minimas: En el presente Pliego Tarifario se
reconocieron 27 oficinas comerciales, que le permitirdn a la Distribuidora
brindar al usuario una atencién adecuada de acuerdo a lo requerido por
ésta. El Monto de Inversiones Reconocidas (MIRECCF) para este programa
es el siguiente:

Afo Afo Afo Afo Afo

tarifario 1 tarifario 2 tarifario 3 tarifario 4 tarifario 5
MIRECCFBT, m‘;g‘r anual | 5671343 | 3145681 | 3,227,134 | 3,310,603 | 3,384,610
MIRECCFMT, m‘s’g'f anual 476 487 502 516 527

El Monto de inversiones Reconocidas indicados previamente incluye: costos
de personal, costos de teléfono, internet, correo, costos de seguridad y
vigilancia, costos de suministro de electricidad y agua, costos de suministros
de oficina y varios, costos de servicio de limpieza, costos de dlquiler vy
mantenimiento de las agencias comerciales, costos de muebles y Utiles y
costos de equipos de computacion.

Para realizar el cdlculo del Monto de Inversiones Efectivamente Realizadas
{MIRCF}, se deber& tomar en cuenta el siguiente costo anual por agencia:

Ano Ano Ano Anho Ano
tarifario 1 tarifario 2 tarifario 3 | tarifario 4 | tarifario 5
mircrer, |Montoanualpor | 5,5, 116,507 119,523 | 122,615 | 125,356
agencia (USD)
Monto anual por
MIRCFMT, agencia (USD) 18 18 19 19 20
)
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La Distribuidora fiene la obligacion de mantener dichas oficinas
comerciales, asi como los servicios proyectados y reconocidos.
Anualmente, en el informe de auditoria indicado en el segundo parrafo del
numerdl 24 del presente pliego, la Distribuidora deberd reportar sobre la
existencia y prestacién del servicio de dichas inversiones reconocidas, la
Comisién podrd fiscalizar el cumplimiento de 1o antes indicado. A
continuacién, se prestan los montos e inversiones reconocidos en el
presente pliego tarifario:

Programa de inversion, referente a las Actividades de Operacién y
Mantenimiento y sus Frecuencias Anuales: comprenden los costos e
inversiones por la supervision, ingenieria de operacién, mano de obra,
materiales, despacho de carga, operacidon de instalaciones,
mantenimiento de equipos y ofros relacionados con la operacién y el
mantenimiento de los bienes afectos a la actividad de Distribucidén y que
estdn siendo reconocidos en el presenfe Pliego Tarifario, por lo que
anudlmente deberd ser supervisada y auditada la ejecucidn de las
actividades de operacién y mantenimiento correspondientes a los montos
de inversién reconocidos (MIRECBT y MIRECMT) que se detallan en el Anexo
de la presente Resolucion. Esta labor de supervisidn y auditoria corresponde
a la indicada en el segundo parrafo del numeral 24 del presente pliego.

Programa de inversion, referente a la adaptacidn Tecnolégica por
Distancias Eléctricas (“retranqueos”): Este proyecto consiste en la
regularizacién de instalaciones para cumplir con las normas y medidas de
seguridad, derivadas, por invasion, de construcciones realizadas por
terceros, para las cuales la Distribuidora cuenta con las servidumbres
correspondientes o sus instalaciones estdn sobre bienes de dominio publico.
Las frecuencias y costos unitarios de estas actividades correspondientes a
los montos de inversion reconocidos (MIRECBT y MIRECMT) en el presente
pliego tarifario, son las siguientes:

Ano Tarifario: 1 2 3 4 5

Nivel
de
Tension

Nombre Unidad

CURA FRA FRA FRA FRA FRA
[USD/actividad] afto ano afo ano afo

MT

MT/BT-Preventivo-
Retrangqueos

#de postes 395.29 2,706 2,761 2817 2,874 2,931

BT

MT/BT-Preventivo-
Retranqueos

#de postes 395.29 4,245 4,332 4,419 4,508 4,598

25,

~
|

En cumplimiento a los programas de inversion incluidos en la proyeccidon de costos
en el presente Pliego Tarifario, la Distribuidora deberd informar a la Comisidn,
conforme a lo dispuesto en la Resolucidn CNEE-50-2011, sobre todas las actividades
realmente ejecutadas semestralmente, asi como entregar los informes de auditoria
y/0 supervisidn que se requieran de acuerdo a los formatos que establezca esta
Comision.

Programas de Inversiéon Especificos. En el presente pliego tarifaric se aprueba la
ejecucion de programas de inversion especificos, relacionados a mejoras en el
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control y calidad en la prestacién del servicio de distribucién, de seguridad vy
atencién al usuario, los que, por sus caracteristicas, no son recurrentes en su
ejecucién y por consiguiente no se cuenta con informacion Thistérica
correspondiente para su adecuada proyeccidn e inclusion en los costos que
infegran el cdlculo de las tarifas evitando asi trasladarle a los usuarios de la
distribuidor, posibles sobrecostos por estimacion. Los costos para la ejecucién de los
programas de inversién especificos que podrdn ser reconocidos posteriormente en
tarifas, en las férmulas de ajuste de los cargos de distribucidn y cargos por
consumidor, corresponderdn a los costos efectivamente incurridos para cada
programa, cuando se demuestre por parte de la distribuidora y en los
correspondientes informes de auditoria y supervision, su fehaciente ejecucién o
puesta en operacién, cuando aplique, de equipos e instalaciones que componen
los mismos. Los costos que se reconozcan en tarifas, deberdn cormresponder a
costos eficientes. Los costos de dichos proyectos se incluirdn en las formulas de
ajuste de los Cargos de Distribucién y Cargos por Consumidor, correspondientes a
(CPIBT, CPIMT, CPIECFBT y CPIECFMT).

Para poder fiscalizar la ejecucidon y costos de estos programas de inversion
especificos, la Comisidn emitird Términos de Referencia en los que establecerd las
condiciones para que la Distribuidora confrate firmas de reconocido prestigio y
comprobada experiencia, con la finalidad de realizar auditorias y/o supervisiones
para la CNEE en las que se establezca la efectiva ejecucion de las actividades e
inversiones contenidas en los referidos programas, que se detallan en el presente
inciso y el anexo de la presente resolucion; los informes finales y periddicos que
deberdn presentar dichas firmas, deberdn ser pormenorizados detallando las
inversiones y actividades efectivamente redlizadas, para el efecto el informe
deberd incluir fotografias, érdenes de trabdgjo, informe de actividades de las
contratas que realicen las actividades, registros informdticos, facturaciones,
informes de las inspecciones y supervisiones realizadas, ubicacién geo-posicionada
cuando corresponda, entre ofros y costos auditados. Los costos por auditoria y
supervision se reconocerdn en los qjustes a los cargos por distribucién y por
consumidor dentro del CAS (Costos de Auditorias y Supervisiones); la CNEE
adicionalmente podrd fiscalizar y supervisar dicha actividad, asi como a la
audiforia que se practique y el informe que se presente.

Asi, estos costos eficientes de capital y operacién que podrdn ser trasladados a
tarifa, cuando:

i. Los proyectos hayan sido terminados y estén en operacion; y

i. La Distribuidora haya cumplido con la totalidad de los requisitos que
determine en su oportunidad la CNEE.

Oportunamente la Comisidn remitird las especificaciones y alcances que deberd
cumplir la propuesta de la Distribuidora referente a estos Programas;
posteriormente la Distribuidora deberd remitir su propuesta final para su
aprobacion.

Los programas de inversidn especificos, cuya ejecuciéon se aprueba dentro del
periodo de vigencia del presente pliego tarifario, son:

esolicién CNEE-147-2019

/

Pagina 14 de 44

Q«knc:,,

X



COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

42 AV. 15-70 ZONA 10, EDIFICIO PALADIUM NIVEL 12, GUATEMALA, C.A 01010
TEL. PBX. (502) 2290-8000  E-mail: cnee@cnee.gob.gt FAX (502) 2290-8002

i. Programa de inversion referente o campafias de divulgacion  y
concientizaciéon ol usuario sobre adaptacion tecnolégica por distancias
eléctricas: Comprende la redlizacién de compafas de divulgacion a
municipalidades e informacién al usuario, referente a cumplir con las
distancias minimas de seguridad para la construccién de inmuebiles.

ii. Programa de inversidn referente al Manejo de Equipes Sospechosos y/o
Contaminados con Bifenilos Policlorados {PCB), de acuerdo al Convenio de
Estocolmo: Este programa consiste en la identificacion, pruebas, manejo,
aislamiento y disposicién final de aquellos equipos que muestran niveles altos
de PCBs. Guatemala como firmante del referido Convenio de Estocolmo, 1o
ratificd mediante el Decreto 60 — 2007 de! Congreso de la Republica y io ha
instrumentalizado mediante los Acuerdos Gubernativos 284-2008 del Ministerio
de Relaciones Exteriores y 465 — 2011 del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales.

iii. Programa de inversion referente a Programas de Eectrificacion Rural: Su
finalidad es proveer de electricidad a comunidades en dareas rurales, dentro
del drea de concesidn de la Distribuidora mas alid de la franja obligatoria de
200 metros, para promover asi, el desarrollo a las zonas menos favorecidas del
pais y contribuir con el cumplimiento de los objetivos de cobertura eléctrica
establecidos por el Ministerio de Energia y Minas en la Politica Nacional de
Electrificacién Rural 2019-2032.

iv. Programa de inversion referente a la Mejora de Atencion al Interesado o
Usuario: Este programa contempla dos dreas. La primera es la
implementacion del Sistema Informdtico Integrado de Atencién al Usuario —
SHAU-, La distribuidora en un plazo mdéximo de dieciocho (18) meses contados
a partir de la vigencia de la presente resolucidén, deberd implementar el
Sistema Informdtico Integrado de Atencién al Usuario -SIIAU-; este sistema
deberd permitir que los usuarios puedan realizar las gestiones, trémites y el
seguimiento de los mismos de forma no presencial, esto a fravés del uso de
tecnologias de sistemas de informacidon y comunicacién, que les facilite las
diferentes gestiones y tramites.

Corresponderd a la Distribuidora, realizar las gestiones e inversiones necesarias
para integrar al SIAU: i) Los sistemas de confrol, gestion de solicitudes y
atencion al cliente; ii) el Sistema de Control de Solicitudes y Reclamos del
Usuario establecido en las NTSD; iii) los reclamos y quejas realizadas en 1os
Libros de Quejas de la CNEE, de forma diariga; iv) los reclamos o quejas
realizadas por via telefénica {Call Center), de forma verbal o escrita, correo
electrénico u otros medios digitales de informacidon; y v} las demds
modalidades de presentacién de quejas, tal como lo establece la
metodologia para el control de la calidad del servicio comercial de las NTSD.
Este sistema deberd contar con la capacidad para que el usuario pueda
realizar las gestiones antes indicadas y consultar su estado en la pagina WEB,
aplicaciones moviles de la distribuidora o via telefonica, para garantizar que
los casos se resuelvan de manera eficaz y eficiente, por lo que dicho sistema
deberd actudlizar en tiempo real, el avance y actuaciones que se redlicen a
~ cada uno de los casos que se generen.
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La Distribuidora tendrd la obligacidon de registrar en este sistema y generar un
nUmero de caso, el que informard al usuario cuando éste realice cualquier
tipo de gestidn o solicitud, reclamos o quejas, para poder consultar en
cualquier momento el estado de su gestion. La CNEE tendrd acceso al
seguimiento de todas las gestiones y casos de dicho sistema, por lo que la
distribuidora deberd permitir el acceso sin restriccion alguna bagjo una
plataforma WEB gue interactle con las Bases de Datos de dicho sistema,
remitiendo los manuales o codificaciones necesarias para que la CNEE
pueda integrar dichas Bases de Datos a sus sistemas informdticos de control y
supervision, para lograr el andlisis en tiempo real de los indicadores de
desempefio de la calidad comercial. Adicionalmente la Comisidbn podrd
ingresar reclamos y quejas a este sistema, presentadas por los usuarios a
personal de esta Comisidn, por lo que la distribuidora deberd habilitar
terminales o computadoras, tabletas o terminales mdviles que pondrd a
disposicidn de esta Comision a su requerimiento. Para dar cumplimiento a lo
indicado, la Distribuidora, deberd enviar la Base de Datos completa a la
CNEE, desarrollar el software de programaciéon y aplicaciéon para el
procesamiento de las Bases de Datos, asi como los accesos y medios de
comunicacidon necesarios, para que dicha base pueda ser actualizada en
periodos no mayores a sesenta {60) minutos.

La segunda drea de este programa comprende la implementacion de
nuevas instalaciones u oficinas comerciales para atencién al usuario, de
acuerdo a las necesidades, y requerimientos especificos de atencién a los
usuarios; asi como en los puntos en los que no se cuenta con centros de
atencion al usuario, de manera de facilitar el acceso a la atencién de los
usuarios por parte de ia Distribuidora.

Sin perjuicio de la implementacién de este programa, el incumplimiento de la
implementacién de dicho sistema en el plazo antes mencionado, facultard a
la Comisidn a aplicar lo dispuesto en el articulo 80 de la Ley General de
Electricidad.

v.  Programa de inversion referente al Sistema Integral de Medicidén de Calidad -
SIMC-: En atencién a lo establecido en el articulo 9 de las NTSD y para
asegurar la calidad de la prestacidn del servicio a los usuarios, en un plazo no
mayor a dieciocho {18) meses, la Distribuidora deberd implementar el Sistema
Integral de Medicion de Calidad -SIMC-, el cual tiene como objetivo
posibilitar la medicién y verificacion de la calidad del producto técnico vy
servicio suministrado a nivel de media tensidn en los circuitos de salida de
cada subestacion, complementando al “Sistema de Medicion y Control de la
Calidad del Servicio Eléctrico de Distribucion’. A los resultados de las
mediciones del SIMC, se adicionardn los resultados de las campanas de
medicién de en Baja Tensidon. La informacién debe ser remitida via remota y
en fiempo real a la CNEE a costa del Distribuidor, dichos medidores deben
contar con la opcién de ser interrogados para la adquisicidon de datos en
forma masiva.

- Para este fin deberd instalarse como minimo, un punto de medicién por cada
y
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circuito de Media Tensidn, siendo este instalado en la cabecera de la linea de
Media Tensidn cuando no se tenga instalado un equipo que permita obtener
la informacién requerida; asi como, en cada dispositivo de maniobra vy
operacién remota que seccione la red de distribucion, con el objeto de medir
los pardmetros del circuito aguas abajo del mismo, segdn consideraciones y
puntos que defina la CNEE.

Los medidores que se instalen deberdn tener la capacidad de medir: i)
voltajes y corrientes, con sus desbalances, ii) voltajes y corrientes de
secuencias cero, posifiva, y negativa, iii) armdnicos y Flicker en tensién vy
corriente, iv) mediciones de flujo de potencia y energia aparente, activa y
reactiva, v) mantener un registro de los flujos horarios, como minimo de los
Ultimos seis (6] meses, vi} readlizar las mediciones respecto de las variaciones
répidas de tensidn, vii) monitoreo de la frecuencia y del factor de potencia y
viii) interrupciones del suministro y micro cortes.

Este sistema debe permitir a la CNEE el acceso via remota y en tiempo real a
equipos de medicién instalados en diferentes puntos de la red de la
Distribuidora, contando para el efecto con el equipo informdtico vy software
especializado para la interrogacién, transferencia, almacenamiento y andlisis
de datos, los cuales servirdn para la verificacion del cumplimiento de los
indicadores de calidad establecidos en las normas  técnicas
correspondientes.

Sin perjuicio de la implementacién de este programa, el incumplimiento de la
implementacién de dicho sistema en el plazo antes mencionado, facultard a
la Comisién a aplicar lo dispuesto en el articulo 80 de la Ley General de
Electricidad.

vi. Programas de inversion referentes al cumplimiento de los niveles de calidad
definidos en las NTSD:

a. Puntos de backup (BUP): Inversiones con enfoque en la calidad de servicio
y producto técnico. Derivado de los estudios de confiabilidad de la
calidad desarrollados en los Estudios del Valor Agregado de Distribucion,
se determind que, para llegar de forma 6ptima a indices de la calidad de
servicio y producto técnico establecidos en las NTSD, es necesario llevar a
cabo la construccidn de obras que permitan reducir la longitud de un
gran numero de alimentadores y una metodologia para generar puntos
de Back Up, que puedan mejorar la calidad de servicio. A continuacion,
se listan los puntos de Back Up, actividades y cantidades mdximas
reconocer correspondientes a este programa:

Salida de Media Tensién Tensién (KV) Am:::::;dor Alimentador Final Long&:d en
1 SAN PEDRO NECTA 13.8 10000081 10100053 83
2 SAN LORENZO 13.8 10000122 10000114 50
3 SAN PEDRO JOCOPILAS 13.8 10000094 10100183 89
4 QCOSs 13.8 10000109 10000070 69
A5 LAS PALMAS 13.8 10000073 10000110 24
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6 CABALLO BLANCO 13.8 10100027 10000127 60
7 BARILLAS 13.8 10100112 10100028 66
8 LA MAQUINA 13.8 10100085 10000125 49
9 LOS ENCUENTROS 34.5 10000137 10100151 63
10 | ESQUIPULAS PALO GORDO 13.8 10000123 10000101 37
1 LA DEMOCRACIA 13.8 10100202 10100053 54
12 CONCEPCION TUTUAPA 13.8 10100082 10100099 61
13 PACHALUM 13.8 10100158 10100005 67
14 TIERRA CALIENTE 13.8 10100322 10000116 21
15 MOMOSTENANGO 13.8 10100183 10100251 74
161 SANTA CLARA LA LAGUNA 34.5 10000135 10000137 29
17 | SAN MIGUEL IXTAHUACAN 13.8 10100243 10100082 62
18 GENOVA 13.8 10000070 10000071 58
19 EL ASINTAL 13.8 10000145 10000128 11
20 EL QUETZAL 13.8 10100121 10000110 52
21 | SAN RAFAEL INDEPENDENCIA 13.8 10100028 10000138 62
22 CATARINA 13.8 10100198 10000101 50
23 TECTITAN 13.8 10100101 10100054 64
24 EL CARMEN FRONTERA 13.8 10000099 10000100 18
25 ZANJON SAN LORENZO 13.8 10000111 10100198 37
26 TULATE 13.8 10100104 10100086 47
27 SAN MATEO IXTATAN 13.8 10100111 10000138 55
28 SAN JUAN IXCOY 34.5 10100063 10000082 56
292 | SAN JUAN IXCOY - SOLOMA 34.5 10100064 10100063 39
30 TECOJATE 13.8 10100106 10100105 27
TOTAL 1,532

b. Equipos de proteccidon y maniobra para la mejora de la calidad del
servicio: comprende los costos de los equipos instalados en la red de la
Distribuidora, para ia deteccidn de fallas y actuacién por parte de estos
para la mejora en la calidad del servicio; dichos equipos podrdn ser
reconocidos cuando se demuestre fehacientemente que los mismos han
sido puestos en operacion. La cantidad y costo méximo que podrdn ser
reconocidos en la vigencia del pliego tarifario, se muestran en la tabla a
continuacion:

COSTO

UNITARIO CANTIDADES
cob_uc Unidad Constructiva (UU.CC.) UNIDAD l?lf é‘(‘: OPTIMAS

[UsSD/unid

ad] URBANO | RURAL
EPMOO1T | CORTACIRCUITO 3 DISPAROS 15KV 110KV BIL UNIDAD 421.14 5,440
EPMOO3T | CORTACIRCUITO DE REPETICION 38KV, 200A UNIDAD 774.11 2,957
vii.  Programa de inversién para el Combate de Pérdidas No Técnicas (PNT): Este

plan tfiene una componente de inversion en la red (CAPEX) y una
componente de gestiones y actividades comerciales (OPEX):

~ a. Componente de CAPEX: Para cumplir con la reduccidn de las pérdidas no
técnicas se deberd buscar la opcidn tecnoldégica OSptimamente
-
%ducién CNEE-147-2019 ' Pagina 18 de 44



COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

43, AV. 15-70 ZONA 10, EDIFICIO PALADIUM NIVEL 12, GUATEMALA, C.A. 01010
TEL. PBX. (502) 2290-8000  E-mail: cnee@cnee.gob.gt FAX (502) 2290-8002

dimensionada y econdmicamente adaptada entre las que se listan a
continuacion:

i. Sustitucibn del cable ftrenzado (dUplex, friplex, etc.) por cable
concéntrico, instalacion de caja de policarbonato en el medidor e
instalacion de caja de derivacion.

i. Medicidn en poste con caja de derivacion.

ii. Otra opcién tecnoldgica Optimamente dimensionada y
econdémicamente adaptada propuesta por la Distribuidora para su
evaluacién y andlisis por parte de la CNEE

b. Componente de OPEX: La Distribuidora podrd realizar las actividades
necesarias para cumplir con la reduccién de las pérdidas no técnicas, La
cantidad y costo mdximo que podrdn ser reconocidos en la vigencia del
pliego tarifario, se muestran en las tablas que se presentan a continuacion:

Acciones de normalizacion por iniciativa*

Iniciativa 1 2 3 4 5
Masivos 33,879 | 34,437 | 36,804 | 37,120 | 28,740
Grandes Clientes 464 464 464 464 464
Verificaciones 7,548 7.548 7,548 7.548 7.548
Total 41,891 | 42,449 | 44816 | 45132 | 34,752

*Todas estas actividades, acciones y conceptos, corresponden a los presentados por la
Distribuidora en los estudios tarifarios.

Costo acciones de normalizacién por iniciativa (Costos operativos — USD del 2016)
Iniciativa Ao Tarifario
1 2 3 4 5
Masivos 1,511,040 | 1,528,808 | 1,609,700 | 1,618,083 | 1,356,744
Grandes Clientfes 313,639 313,639 313,639 313,639 313,639
Gestion de Conflictividad 5,420,467 | 5,203,125 | 5,285,468 | 3,064,786 | 3,064,786
Conirol de pérdidas 384,788 384,215 399.010 393,449 419,042
Costos segregados 704,243 685,769 702,202 497,493 475,734
Total 8,334,177 | 8,115,555 | 8,310,019 | 5,887,449 | 5,629,944

26. Bl pago de los Costos de Auditorias y Supervisiones (CAS) por parte de la
Distribuidora, se realizard en el plazo mdximo definido en los Términos de

Referencia que establezca

supervisiones.

la Comisidn para este fipo de auditorias vy

27. Requerimiento de inclusion de los costos de los Programas de Inversién
Especificos. Los costos de los Programas de Inversién Especificos que podran ser
*\ reconocidos en tarifa, serdn costos eficientes y econdmicamente adaptados, los

)
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cuales se determinardn de acuerdo a la metodologia establecida en la
Resolucidon CNEE-3-2018 (TDRs). Para la solicitud de reconocimiento en tarifa de jos
costos de cada Programa de Inversion Especifico de los anteriormente indicados,
la Distribuidora antes del 30 de abril de cada afo, deberd presentar un informe de
la anualidad que solicite sea reconocida por el resto de la vigencia del presente
Pliego Tarifario, por la ejecucion, implementacién y su puesta en operacion. En el
informe que la Distribuidora presente deberd aplicar la metodologia establecida
en los Términos de Referencia antes referidos, cumpliendo con todas las
formalidades establecidas. La CNEE revisard este informe y de ser procedente
trasladard a las tarifas lo que corresponda.

Finalizado el Periodo Tarifario, aprobado en la presente Resolucidn, aquelios
componentes de los Programas de Inversién que correspondan al Valor Nuevo de
Reemplazo, serdn incorporados en los proximos Estudios Tarifarios que sean
aprobados en el establecimiento de las tarifas de la Distribuidora, de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente. Los gastos y costos de explotacion que
hayan sido liquidados en el presente pliego, no podrdn ser considerados en los
subsiguientes pliegos tarifarios.

V. Pliego Tarifario
PRECIOS BASE

28. Los precios base de compra de potencia y energia a la entrada de la red de
distribucién, conforme a lo establecido en el articulo 86 del Reglamento de la Ley
General de Electricidad, fueron aprobados por la CNEE mediante Resolucidn CNEE-
95-2019, por lo que para el periodo 1 julio de 2019 al 30 de abril del 2020, los precios
de energia y potencia a aplicar en el cdlculo tarifario, son los siguientes:

Cargo Valor Unidades Definicion
PPSTIS 53.770833 | Q/kW-mes | Precio Base de Potencia Tarifa Social
PESTTS 0.908277 Q/kWh Precio Base de Energia Tarifa Social

COMPONENTES DE COSTOS DEL VAD

29. Las componentes de Costos del VAD (CCVAD) son las siguientes:

Cargo| Valor Unidades Definicidn
CDBT [92.226571] Q/kW-mes | Cargo Base por Potencia de Distribucion en Baja Tensién
CDMT | 71.388842 | Q/kW-mes ?eirggn Base por Poiencia de Distribucion en Media

CARGOS BASE POR CONSUMIDOR

30. lLos Cargos Base por Consumidor (CF) son los siguientes:

S
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Cargo Valor Unidades Definicién

Cargo por Consumidor Base, Usuarios Baja
Tension

Cargo por Consumidor Base, Usuarios Baja
Tensidn Simple

CFBTO 12.088679 | Q/Usuario-mes

CFBTS 11.215533 | Q/Usuario-mes

PARAMETROS TARIFARIOS (PTE)

31. Las Componentes de Pérdidas del VAD o Factores de Pérdidas resultantes del Estudio
Tarifario son las siguientes:

Cargo Valor Definicién
FPEBT 1.120501 | Factor de Pérdidas de Energia, Baja Tension
FPEMT 1.041289 | Factor de Pérdidas de Energia, Media Tension
FPPBTTS 1.161014 | Factor de Pérdidas de Potencia, Baja Tensién Social

FPPBT_MT 1161026 Factor de Pérdidas ple Po’r.e’ncxo en Baja Tensidn, Coincidente
con la Red de Media Tension

FPPMTTS 1.065811 | Factor de Pérdidas de Potencia, Media Tensidn

FPPMTTS_BT 1 065816 Fclactpr de Perdlldcs dg ,Pofencno, Media Tensidn por Ajuste de
Pérdidas de Bgja Tension

FPPBT 1.161026 | Factor de Pérdidas de Potencia, Baja Tensidn

32. Constantes resultantes del Estudio de Caracterizacién de la Carga:

Categoria FC NHU FCRedBT FCRedMT
BTSS 0.458037 334367146 0.995062 0.995062

33. Ponderadores de Consumo de Energia por Banda Horaria:

PUNTA INTERMEDIA VALLE
PoEtss 30.627017% 48.619059% | 20.753924%

34. Factores de Ajuste de Potencia:

Factor Valor Descripcion
FAPoOtTS 0.885000 Factor de Ajuste de Potenciq, sin Tarifa Social
FABT 0.867579 Factor de Ajuste de Potencia, Baja Tension
FAMT 0.867472 Factor de Ajuste de Potencia, Media Tensién
FAMT BT 0.867466 Fac’ror de Ajg§1e de Potencia, Media Tensién por pérdidas
de Baja Tension

ESTRUCTURA TARIFARIA

35. BTSS —~ BAJA TENSION SIMPLE SOCIAL

a. Cargo por Consumidor (CF)
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CFprss = CFgrso - FACFgr

b. Cargo Unitario por Energia {(CUE)
FCRedMTyrs

CUEprss = PESTys - FPEBT - FPEMT + PPSTTS - ———— 27> - FAPOLTS - FPPBTTS - FPPMTTS
BTS ~
CDBT FCRedBTars FPPBT - FABT - FACDgy + CDMT FCRedMTars FPPMT_BT
+ U c———————— Fl . + B e ————————
FCgrs + 730 BT FCgrs - 730 -

+FPPBT_MT - FAMT _BT - FACDyyp + ATTS
Cargos por energia: corresponden a los componentes 1 y 5 de la férmula anterior

Cargos por potencia: corresponden a los componentes 2, 3 y 4 de la férmula anterior
36. Cargo por Corte y Reconexién (CACYR):

El cargo por reconexiéon es el aplicado para la reposicién del servicio, de conformidad

con el articulo 93 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, a todo

consumidor que haya sido sancionado con el corte del suminisiro de conformidad con
la Ley General de Electricidad y su Reglamento.

CACYR g5 ,, = FACACYR, * CACYR s |,

Dénde:

Cargo por Corte y Reconexién en el semestre m, para los usuarios de la

CACYRetss.m Tarifa Social

FACACYRm Factor de Ajuste del Cargo por Corte y Reconexidn

CACYRess.o | Cargo Base por Corte y Reconexidn, para los usuarios de la Tarifa Social

Los Cargos Base por Corte y Reconexidn son los siguientes:

Valor Unidad Descripcién

Cargo por Corte y Reconexidén para usuarios en

CACYRs1ss_o 159.93 Quetzales Tarifa Social

Cuando solo exista la accion de corte del Servicio de Distribucion Final de electricidad,
corresponderd aplicar Unicamente el cincuenta por ciento (50%) del valor indicado.

FORMULAS DE AJUSTE

37. Ajuste Trimestral:

Conforme al arficulo 87 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, cada tres
meses se calculard la diferencia entre el precio medio de compra de potencia y energia
y el precio medio correspondiente calculado inicialmente, para ser frasiadados a tarifas
de distribucién, conforme a lo siguiente:

CCPR,=Y" CP,

3
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Donde:

Costos de Compra de Potencia Redles de la Distribuidora en el frimestre n para

CCPRn la demanda de Tarifa Social, calculados en la entrada de la red de distribucion.

Costos de Potencia para el mes i del trimestre n para abastecer la demanda de
potencia de la Tarfa Social. En este concepto deben incluirse los costos
asociados o determinados en funcién de la Potencia o Demanda Firme, cuyo
trastado a tarifas sea aprobado por la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica,
de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Electricidad, su Reglamento y
el Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista.

CP:

CCER, =" CE,

Donde:

Costos de Compra de Energia Reales de la Distribuidora en el trimestre n para los

CCERn consumos de Tarifa Social, calculados en la entrada de la red de distribucion.

Costos de Energia para el mes i del trimestre n para abastecer la demanda de
energia de la Tarifa Social. En este concepfo deben incluirse los costos
asociados o determinados en funcidn de la Energia, cuyo traslado a tarifas sea
aprobado por la Comisibn Nacional de Energia Eléctrica, de acuerdo a lo
establecido en la Ley Generdal de Electricidad, su Reglamento vy el Reglamento
del Administrador del Mercado Mayorista.

CE;

APP,=CCPR,-Y. " (EF,, -PTP,  -PFP,))

+1

Donde:

APPxy Ajuste por Pago de Potencia en el frimestre n

CCPRn Costos de Compra de Potencia Reales en el trimestre n

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes
EFi i. Dado qgue se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).

Pardmetros Tarifarios aplicados para la recuperacidon de costos de

PTPi Potencia (de acuerdo a la estructura tarifaria) en el mes i+1. Se
aplican a la energia facturada.
PFPin Precio Base Facturado de Poiencia en el mes i+
3
APEn = CCERH _Zi:1 (EEH .PTEiJrI .PFEH‘I)
Donde:
APEn Ajuste por Pago de Energia en el trimestre n
CCERn Costos de Compra de Energia Reales en el trimestre n
EFi+1 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes
i. Dado que se factura al mes siguiente de redlizado el consumo, el
N subindice de la féormula corresponde a (i+1).
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PTEi3 Parédmetros Tarifarios aplicados para la recuperacion de costos de
Energia [de acuerdo a la estructura tarifaria) en el mes i+1.
PFEi Precio Base Facturado de Energia en el mes i+1

1

APO , => COR ,

Donde:
APOn Ajuste por Pago de Ofros costos reales en el frimestre n
CORn Costos Reales en el trimestre n, corresponden a costos eficientes que podrdn

ser incluidos en tarifas, de acuerdo al articulo 60 de la LGE y articulos 82 y 83
del RLGE. Se definen los siguientes: i} Cuota por Administracién y Operacion del
Mercado Mayorista, i) Cargo por operacion del Ente Operador Regional
(EOR), iii) Cargo por operacién de la Comisidbn Regional de Interconexidon
Eléctrica (CRIE), iv) Costo de Garantia de Pago establecido en los Contratos
Existentes, esto con base en lo establecido en la Ley General de Electricidad,
el Reglamento de la Ley General de Electricidad y el Reglamenio del
Administrador del Mercado Mayorista.

Para la inclusion de cada uno de los costos indicados, la Distribuidora deberd
entregar el detalle e integracion de los pagos redlizados y el detalle y
especificaciones de los cuales resultan dichos cargos; asimismo la Distribuidora
deberd demostrar que ha realizado las gestiones perfinentes para que dichos
costos resulten en costos eficientes, para que la Comisidn los pueda trasladar a
tarifas. La Comision con base en el articulo 83 del RLGE, no trasladard a las
tarifas aquellos costos que considere excesivos o que no correspondan al
ejercicio de la actividad.

El saldo no djustado en el frimestre n se calcula como:

+ APE,  + APO,  +SNA, , — APENR, , — APPNR,_ — AT, , * EF,_,

SNAn = APPn—l n
Donde:
SNAn Saldo No Ajustado en frimestre n
n-1 Trimestre anterior al que estd siendo calculado

AT = APP, + APE + APO,+ SNA, — APENR, — APPNR, B MR,

" EPn+I EPn+l
Donde:
ATy Ajuste Trimestral en el trimestre n
MRn+1 Monto a Recuperar en el frimestre n+1 correspondiente a la Tarifa Social
EP Facturacién de Energia Prevista en el timestre n+1 correspondiente a la Tarifa
" Social

APENR, Ajuste por Pérdidas de Energia No Reconocidas en el trimestre n

/K};PNRn Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas en el trimestre n
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38. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Energia No Reconocidas:

Trimestraimente se calculard un agjuste por pérdidas de energia no reconocidas de la
manera siguiente:

APENR™, = MPRE™, — MPAE™,

Dénde:
Ajuste por Pérdidas de Energia No Reconocidas, relacionado a los
APENR'S, . . ; .
Usuarios de la Tarifa Social, en el trimestre n
Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado a los Usuarios de la
MPRE™, . : X
Tarifa Social, en el frimestre n
Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a los Usuarios
MPAE™S, . . .
de la Tarifa Social, en el trimestre n
7§
MPRE ", = CCER ,” -PRE ,
Dénde:
Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado a los Usuarios de la
MPRE™ ! : .
Tarifa Social, en el trimestre n
Costos de Compra de Energia Readles de la categoria tarifaria de los
CCERsS | Usuarios de la Tarifa Social, en el trimestre n. En este concepto se deben
incluir todos los costos contenidos en el APE.
3 1arTOT
CED,-% """ (EF,.  PTE..)
PRE — i=1 =1 > s
n
CED,
Donde:
PREx Porcentaje de Pérdidas Reales de Energia Tarifa Social y Tarifa No Social, en el
tfrimestre n
CEDn Cantidades de Energia Totales correspondientes a los bloques de Tarifa Social y
Tarifa No Socidl, compradas en el trimestre n por la Distribuidora, de acuerdo a lo
registrado por el Sistema de Medicién Comercial del Administrador del Mercado
Mayorista y los consumos de |os sistemas aislados, para el frimestre n.
EFis1 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de cada
tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).
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Tipos de tarifas existentes, donde t= Tarifa Social (BTSS), Baja Tensién Simple (BTS),
Baja Tensién Simple Horaria (BTSH), Baja Tensién Simple Autoproductores (BTSA),
Baja Tensién Simple Pre-Pago (BTSPP}, Baja Tensidon Simple de Luminarias AP
(BTSLAP}, Alumbrado Privado o Publicitario Noctiurno (APPN), Vigilancia,
Sefalizacién o Comunicaciones (VSC), Baja Tensidn con Demanda en Punta
ntarTOT | (BTDP), Baja Tensidn con Demanda Fuera de Punta (BTDFP), Baja Tensidon Horaria
{BTHD), Baja Tensidn con Demanda Autoproductores (BTDA), Media Tensidon con
Demanda en Punia (MTDP), Media Tensidn con Demanda Fuera de Punta
(MTDFP}, Media Tension Horaria (MTHD}), Media Tensién con Demanda
Autoproductores (MTDA), Pedgje en Funcidn de Transportista Baja Tensidon
{PeqjeFT_BT), Pedje en Funcién de Transportisia Media Tensidn (PeqjeFT_MT).

Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacién por energia (de acuerdo a la
estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La diferencia con
PTE radica en que en para PTE] .. los factores por pérdidas de energia se

1,i+1
igualan a 1.

PTE 1is1

1,i+1

'PE:')

i+1

MPAE ™, =" (EF,, - PTE]

Dénde:

MPAES, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a los Usuarios de la
Tarifa Social, en el frimestre n

EFi Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de la
Tarifa Social. Dado gue se factura al mes siguiente de realizado el consumo,
el subindice de la férmula corresponde a (i+1)

PTE w1 | Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacion por energia (de acuerdo
a la estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La diferencia con
PTE+1  radica en que para PTE 11 los factores por pérdidas de energia
totales se calculan como { PTEii+ - 1)

PE; Precio de compra de energia promedio, para el mes i del tfrimestre n (Tarifa
Social}. En este concepto se deben incluir fodos los costos contenidos en el
APEn y la energia considerada en CEDn.

o APENR s

7 se incluird en el cdlculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:

e St MPRE™ — MPAE"” <0-> APENR" =0

& MPRETS _ MPAETS, =0 — APENRTS, = MPRETS, - MPAETS,

[ ]
39. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Potencia No Reconocidas:

Trimestralmente se calculard un ajuste por pérdidas de potencia no reconocidas de la
manera siguiente:

\ APPNR ", = MPRP ™, — MPAP *,

y
\

a
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Dénde:
Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas, relacionado a los
APPNR™S, . . . .
Usuarios de la Tarifa Social, en el frimestre n
Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a los Usuarios de
MPRPTS, ) . .
la Tarifa Social, en el trimestre n
Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia, relacionado a los
MPAPTS, . ) - )
Usuarios de la Tarifa Social, en el trimesire n
MPRP"™, =CCPR™, - PRP,
Dénde:
MPRPTs, | Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a los Usuarios de Ia
n

Tarifa Social, en el frimestre n

Costos de Compra de Potencia Reales de los Usuarios de la Tarifa Social,
CCPR®™,n | en el trimesire n. En este concepto se deben incluir todos los costos
conienidos en el APP.

PRP —_ CPD” B Zf:l Z:’:]"D (DF;-"+1 ) PTP’tH'l ) ~ Z?:l Z:l::rETOT (EF;I +1 PTPI’/ +1 )

CPD,
Doénde:

PRPn Porcentaje de Pérdidas Reales de Potencia en el trimestre n

CPDn Sumatoria de las Demandas Md&ximas mensucales coincidentes en la
entrada de la Red de la Distribuidora, correspondiente a los bloques de
Tarifa Social y Tarifas No Sociales de la Distribuidora (en kW), de acuerdo
a lo registrado por el Sistema de Medicién Comercial del Administrador
del Mercado Mayorista y las demandas de los sistemas aislados, para el
trimestre n.

ntarD Tipos de tarifas que facturan demanda, donde t= Baja Tensibn con

Demanda en Punta (BTDP}, Baja Tensidn con Demanda Fuera de Punta
(BTDFP), Baja Tensidn Horaria (BTHD), Baja Tensidn con Demanda
Autoproductores {BTDA), Media Tension con Demanda en Punta (MTDP),
Media Tensidn con Demanda Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensién
Horaria (MTHD), Media Tensidn con Demanda Autoproductores {MTDA),
Peagje en Funcidn de Transportista Baja Tensidn (PecjeFT_BT), Peqgje en
Funcién de Transportista Media Tension (PeajeFT_MT).

Canfidad de Demanda Facturada, correspondiente al consumo del
DFtie1 mes i de cada tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de
redlizado el consumo, el subindice de la férmula corresponde a {i+1)
Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacidon por potencia (de
acuerdo a la estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria 1
PTP 11 (Tarifa Social y Tarifas No Sociales). La diferencia con PTP, .., radica en

1+
F )

los factores por pérdidas de potencia se igualan a 1
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Tipos de tarifas que no facturan demanda, donde t = Baja Tensidn
Simple (BTS), Baja Tensidon Simple Horaria (BTSH), Baja Tensidn Simple
Autoproductores (BTSA}, Baja Tension Simple Pre-Pago (BTSPP), Baja
Tensién Simple de Luminarias AP (BTSLAP), Alumbrado Privado o
Pubilicitario Nocturo (APPN), Vigilancia, Sefalizaciéon o Comunicaciones
(VSC) vy Tarifa Social (BTSS)

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i
EFt+1 de cada tarifa 1. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el
consumo, el subindice de la férmula corresponde a {i+1).

ntarETOT

MPAP™, =" (EF,,-PTP"

i+1

PP)

i+1

Dénde:

MPAP™, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia en la Tarifa Social, en el
frimestre n

EF i1 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i.
Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1).

Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacién por potencia (de
acuerdo a la estructura tarifaria) en el mes i+1. La diferencia con PTP
radica en que para PTP"yis1 los factores por pérdidas de potencia
totales se calculan como { PTPii+1 - 1)

Precio de compra de potencia promedio de la Tarifa Social, real para el
PP mes i del frimestre n. En este concepto se deben incluir todos 1os costos
contenidos en el APPn y las demandas méximas consideradas en CPDn.

PTP i1

El APPNR™ , se incluird en el cdlculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:
« S MPRP™, - MPAP",<0— APPNR", =0

& MPRPTS _ MPAPTS, =0 — APPNRTS, = MPRPTS, - MPAPTS,

L] f

40. Ajuste Semestral de los Cargos por Distribucién (CD)

Los Cargos por Distribucién (CD) por nivel de tensidn, se ajustardn semestraimente,
segun la férmula siguiente:

FACD (PD TCn  pas + PIPC IPC”) 1+ p=1 CPIBT, K
== o — — ] % —
BT CD,BT TCO CD.BT IPCO CDBT % Dmax,baseBT « 12 CDBT,N
Donde:
p B Y.P=% MINRBT,
CDBT.N = \CDBT * Dmax,baseBT *12

[
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Donde:
FACDgr Factor de Ajuste del Cargo por Distribucidn de Baja Tension (CDBT)
PDcp.sr Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del CDBT igual a
j 55.308956%
Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en
TCn su pdgina WEB (www.banguat.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes
anterior a la fecha del gjuste
Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2016, igual a 7.52213
TCo
Q/ US$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPCcp.sr f’eso del valor de los costos no transables sobre el valor total del CDBT
' igual a 44.691044%
indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el
Instituto Nacional de Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.at),
IPCn . "y , . .
vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
IPCo indice de Precios al Cor}sgmidor a nivel RepOblicq publicado por el
Instituto Nacional de Estadistica, a diciembre de 2016, igual a 126.83
Keostn Factor de reduccion anual al CDBT para el periodo anual de aplicaciéon
' “N" de acuerdo a lo establecido en el articulo 92 del RLGE
Anualidad relacionada a los Costos de los Programas de Inversidon
CPIBTe Especificos “p" hasta "x", para el afo tarifario "n", asignables al Cargo
Base por Potencia de Distribucién en Baja Tensidn.
Monto de Inversiones No Requeridos de los Programas de Inversion
MINRBT, Recurrentes "p" hasta “x", para el ano tarifario “n", asignables al Cargo
Base por Potencia de Distribucién en Baja Tensidn.
CDBT Cargo Base por Potencia de Distribucién en Baja Tensidn

Dmax,baseBT

Demanda mdxima coincidente en Baja Tensidn, utilizada para calcular el
Cargo Base por Potencia de Distribucion en Baja Tensidn, igual a
324,585.82 kW

FACDMT = (PDCD,MT 1;"%[:‘ FAA + PIPCCD,MT '

IPCy Thoi CPIMT,
SNV (1 + - Kepmrw
IPC, CDMT *Diax, baseMT*12

Cuota CAS

+
CDMT Y, Dmaxpur CDMT ¥ D maxmy mr

Donde:
X -1 MINRMT,
COMTN " \CDMT * Drpax pasemr * 12
Donde:
FACDwmr Factor de Ajuste del Cargo por Distribucién de Media Tensidén (CDMT)
PD Pesc del valor de los costos fransables sobre el valor total del CDMT igual
comr qQ 45.989703%
IC Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en
N su pdgina WEB {www.banguat.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes
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anterior a la fecha del qjuste
Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2016, igual a 7.52213
TCo
Q/ US$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPC cp.mr Eeso del valor de los costos no transables sobre el valor total del CDMT
' igual a 54.010297%
indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el
IPCn Instituto Nacional de Estadistica, en su pdgina WER (www.ine.gob.at},
vigente el yltimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
indice de Precios al Consumidor a nivel RepUblica publicado por el
IPCo Instituto Nacional de Estadistica, vigente a diciembre de 2016, igual a
126.83
Keomin Factor de reduccién anual al CDMT para el periodo anual de aplicacion
' “N" de acuerdo a lo establecido en el articulo 92 del RLGE
Monto pagado por la Distribuidora a la Comisidn Nacional de Energia
Eléctrica en concepto del aporte establecido en el articulo 5 de la Ley
Cuota - ; i .
General de Electricidad, correspondiente a los Gltimos seis meses
anteriores a la fecha del gjuste
CDMT Cargo Base por Potencia de Distribucion en Media Tensién
Sumatoria de las Demandas Mdaximas mensuales coincidentes en la
entrada de la Red de la Distribuidora (en kW), registrada por el Sistema
de Medicion Comercial del Administrador del Mercado Mayorista, y tas
Dmaxmmr . . . ;
demandas de los sistemas aislados, para los seis meses anteriores a la
fecha del qjuste, ésta incluye la demanda de todos los usuarios
conectados a la red de la Distribuidora.
CAS Costos de Auditorias y Supervisiones, correspondiente a los Ultimos seis
meses anteriores a la fecha del gjuste
Anudalidad relacionada a tos costos de los Programas de Inversion
CPIMT; Especificos "p" hasta “x", para el ano tarifario “n”, asignables al Cargo
Base por Potencia de Distribucidén en Media Tension.
Monto de Inversiones No Requeridos de los Programas de Inversidon
MINRMT, Recurrentes "p" hasta “x", para el ano tarifario “n”, asignables al Cargo
Base por Potencia de Distribucién en Media Tensién.
Demanda mdéaxima coincidente en Media Tension, utilizada para calcular
Dmax,baseMT | el Cargo Base por Potencia de Distribucion en Media Tensidn, igual a
376,534.96 kW

1+4 1+ Ac 1+ Ah 1+ Ae 14+ At
FAA:FR;,)'_&'*' P, ———-+FP,——+FP, *+FP, .
1+ 4p, 1+ A4c, 1+ Ah, 1+ Ae, 14 A¢,
Donde:
FAA Factor de Ajuste Arancelario
Fp Factor de ponderacidn del arancel del poste de concreto con coédigo N°
AP 6810.99.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 45.56%
Apn Tasa arancelaria del poste de concreto con codigo N° 6810.99.00 del Arancel

)

r.y
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Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la
fecha de qjuste

Tasa arancelaria del poste de concreto con cddigo N° 6810.99.00 del Arancel

Apo Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual a
15.0%
Factor de ponderacién del arancel del cable desnudo de aluminio aéreo con
FPac codigo N° 7614.10.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a
25.17%
Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con cddigo N° 7614.10.00
Acn del Arancel Aduanero Cenfroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes
anterior a fa fecha en que se efectUe el gjuste
Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con cédigo N° 7614.10.00
Aco del Arancel Aduanero Cenfroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de
2016, igual a 10.0%
FPan Factor de ponderacion del arancel de los herrajes con cédigo N° 7318.15.00 del
Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 0%
Tasa arancelaria de los herrajes con cédigo N° 7318.15.00 del Arancel Aduanero
Ahn Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha en que
se efectie el gjuste
Aho Tasa arancelaria de los herrgjes con cbdigo N° 7318.15.00 del Arancel Aduanero
Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual a 5.0%
FPae Factor de ponderacion del arancel del equipo eléctico con cédigo N°
8535.21.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 11.07%
Tasa arancelaria del equipo eléctrico con codigo N° 8535.21.00 del Arancel
Aen Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Ulfimo dia del mes anterior a la
fecha en que se efectie el gjuste
Tasa arancelaria del equipo eléctrico con cddigo N° 8535.21.00 del Arancel
Aeo Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual a
0.0%
FPar Factor de ponderacién del arancel del fransformador con cddigo N° 8504.33.00
del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 18.2%
Tasa arancelaria del tfransformador con cdédigo N° 8504.33.00 del Arancel
Aln Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior al que se
efectie el gjuste
Tasa arancelaria del transformador con codigo N° 8504.33.00 del Arancel
Ato Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2016, igual @

0.0%

Costos de Programas de Inversion Especificos (CPI) asignables a los Cargos por
Distribucion:

p=x

Y crl,

p=1

Donde:
Es la sumatoria de todos los costos, beneficios o descuentos anuales correspondientes
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a los Programas de Inversidon Especificos aprobados en el presente Pliego Tarifario,
para el proyecto 1 hasta el proyecto x, asignables al Cargo Base por Potencia de
Distribucién en Media Tensidn o Baja Tensién, a moneda del 30 de diciembre de 2016.

Para cada Programa de Inversion deberd definirse una componente de Valor Nuevo
de Reemplazo {VNR}, una de Operacién y Mantenimiento (OPEX), una de Reposicidon
de Donaciones (RepDonac), de forma andloga a lo establecido en el numeral 8.2.2.
de la Resolucion CNEE-3-2018 {TDRs) en los que define la metodologia para los célculos
de las Componentes de Costos del VAD; los costos o inversiones realizadas deberdn
ser demostradas fehacientemente para cada una de las actividades o inversiones y su
costo podrd reconocerse Unicamente cuando los programas de inversion estén en
operacién, para el efecto la Distribuidora deberd presentar la informaciéon requerida,
asi como los informes de auditoria y supervisidon elaborados por las firmas contratadas
para el efecto, de acuerdo ¢ lo que establezca la CNEE en los términos de referencia
correspondientes; los Costos de Auditoria y Supervisidon (CAS), serdn incluidos en el
ajuste semestral correspondiente.

Para la determinacion de la anudlidad del VNR, en su formulacidn de recuperacion
de capital, el factor de depreciacion serd calculado para el promedio de los afios de
depreciacién de los activos adicionados, para el periodo de aprobacién de cada
Programa de Inversion durante la vigencia del presente pliego tarifario.

Monto de Inversiones No Requeridos (MINR) de los Programas de Inversién
Recurrentes, asignables a los Cargos por Distribucién:

D MINR

Donde:

Es la diferencia monetaria entre la cantidad de actividades e inversiones reconocidas
para cada afio del periodo tarifario aprobado en el presente pliego de los Programas
de Inversidn Recurrentes, y las actividades e inversiones efectivamente realizadas para
el mismo ano, y determina la mejora en la eficiencia respecto a los costos reconocidos
y los efectivamente requeridos por la distribuidora en el ano tarifario evaluado; los
costos o inversiones efectivamente readlizados deberdn ser demostradas
fehacientemente para cada una de las actividades o inversiones reconocidas en el
presente pliego, para el efecto la Distribuidora deberd presentar la  informacién
requerida, asi como los informes de auditoria y supervision elaborados por las firmas
contratadas para el efecto, de acuerdo a lo que establezca la CNEE en los términos
de referencia correspondientes; los Costos de Auditoria y Supervision (CAS) de estas
actividades, serdn incluidos en el gjuste al cargo de distribucién correspondiente.

Donde:

a. Anos tarifarios

Ao tarifario Inicio Fin
i 1 de julio de 2019 30 de junio de 2020
2 1 de julio de 2020 30 de junio de 2021
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4 1 de julio de 2022 30 de junio de 2023
5 1 de julio de 2023 30 de junio de 2024

b. El MINR para Baja Tensidon (MINRBT), se calcula de la siguiente forma:

MINRBT = MIRECBT, — MIRBT,

En caso MIRBTn sea mayor que MIRECBTN, el MINRBT serd igual a 0.

Donde:

i=
MIRECBT, =) FRA, ,* CURA,

i=1

=)
MIRBT, = FERA, ,* CURA,

i=1

FAX (502) 2290-8002

MIRECRBT.: Monto de Inversiones Reconocidas en Baja Tensién para el ano tarifario

unll

MIRBTx: Monto de Inversiones Efectivamente Realizadas en Baja Tension para el ano
tarifario “n"”, en caso la Distribuidora no presente la informacién, o informes de
auditoria y supervision requeridos, que demuestre la efectiva ejecucién de las
actividades o inversiones, este valor serd igual a 0.
FRAI,n: Frecuencia Reconocida de la Actividad "i" de Bagja Tension en el ano

tarifario "n"

FERAI,n: Frecuencia Efectivamente Redlizadas de la Actividad “i" de Baja Tensidn

en el afo tarifario “n"

CURAI: Costo Unitario Reconocido de la Actividad de Baja Tensidon “i"

c. EIMINR para Media Tensiéon (MINRMT), se calcula de la siguiente forma:

MINRMT = MIRECMT, — MIRMT,

En caso MIRMTn sea mayor que MIRECMTn, el MINRMT serd igual a 0.

Donde:

i=f
MIRECMT, =) FRA,,* CURA,

i=1

i=j
MIRMT, =" FERA,,* CURA,

i=1

MIRECMBTn: Monto de Inversiones Reconocidas en Media Tensidn para el afo

tarifario "n"

MIRMTn: Monto de Inversiones Efectivamente Realizadas en Media Tension para el
afo tarifario “n", en caso la Distribuidora no presente la informacion, o informes de

/
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auditoria y supervisidon requeridos, que demuestre la efectiva ejecucién de las
actividades o inversiones, este valor serd igual a 0.

FRAIN: Frecuencia Reconocida de la Actividad “i" de Media Tensidn en el afo
tarifario “n"

FERAILN: Frecuencia Efectivamente Redlizada de la Actividad “i" de Media Tension
en el ano tarifario "n”

CURAI: Costo Unitario Reconocido de la Actividad de Media Tension “i"

Las actividades y frecuencias reconocidas de operacion y mantenimiento, por tipo
de activo, para baja y media tensidn, incluidas en las tarifas aprobadas en la
presente Resolucidn, se indican en la presente resolucidn y su Anexo. Los costos
unitarios indicados en dicho Anexo estdn a moneda del 30 de diciembre del 2016.

El MINR de Baja y Media Tensidn remanente de los afios 4 y 5, serdn liquidados en los
factores de reduccion {Kepsr ¥ Keomr), de los djustes a los cargos de distribucion que

sean aprobados en el proximo quinguenio.

41. Ajuste Semestral de los Cargos de Consumidor (CF):

TCy
FACFBT = (PDCF,BT —_‘TC - FAA + PIPCCF,BT C—
0

1PC, bl CPIECFBT,
N) o1+ p=1 P__k
CFBT, * UsuBT x 12~ ¢FBTA

1PC,
Donde:
P-1MINRCFBT,
Kerarn = <CFBT0 * UsuBT « 12)
Donde:
FACFer Factor de Ajuste del Cargo por Consumidor para usuarios BT
PDcrar Peso 'del volor_ de los costos transables sobre el valor total del costo de
' usuarios en BT, igual a 14.367877%
Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su
TCn pdgina WEB {www.banguat.gob.at), vigente el Gltimo dia del mes anterior a
la fecha del gjuste
Co Bg)s? de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2014, igual a 7.52213 Q/
FAA Es el Factor de Ajuste Arancelario
PIPCcr.er Peso .del volor'de los costos no transables sobre el valor total del costo de
’ usuarios de BT, igual a 85.632123%
indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto
IPCn Nacional de Estadistica, en su pagina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el
gltimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
IPCo indice de Precios al Consumidor a nivel RepUblica publicado por el Instituto
Nacional de Estadistica, vigente a diciembre de 2016, igual a 126.83
Kersa Factor de reduccién anual al CFBT para el periodo anual de aplicacién “N”
' de acuerdo a lo establecido en el articulo 92 del RLGE.
Anualidad relacionada a los Costos de los Programas de Inversidn Especificos
/GPIECFBTP “p" hasta “x", para el afo tarifario “n", asignables al Cargo por Consumidor
; en Baja Tensién.
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Monto de Inversiones No Requeridos asignable a los Cargos por Consumidor
MINRCFBTr | en Baja Tensidn, de los Programas de Inversidn Recurrentes "p" hasta “x",
para el ano tarifario 'n".

CFBTo Cargo por Consumidor Base en Baja Tensidon

UsuBT Cantidad de usuarios de la Tarifa de Baja Tensidn, utilizada para calcular el
Cargo Por Consumidor base de Baja Tensidn, igual a 1,196,707

Costos de Programas de Inversion Especificos asignables a los Cargos por Consumidor

(CPIECF):
p=Ex
Z CPIECF,
p=1

Donde:

Es la sumatoria de todos los costos, beneficios o descuentos anuales correspondientes
a los Programas de Inversion Especificos aprobados en el presente Pliego Tarifario,
para el proyecto 1 hasta el proyecto x, asignables al Cargo por Consumidor en Media
Tensidn o Baja Tensidon, a moneda del 30 de diciembre del 2016.

Para cada Programa de Inversidon deberd definirse, en caso corresponda, una
componente de Costos de Comercializacion, de forma andloga a lo establecido en el
numeral 8.2.1. de la Resolucidn CNEE-3-2018 (TDRs) en los que define la metodologia
para los cdlculos de los Cargos por Consumidor; los costos o inversiones realizadas
deberdn ser demostradas fehacientemente para cada una de las actividades o
inversiones y su costo podrd reconocerse Unicamente cuando los programas de
inversion estén en operacion, para el efecto la Distribuidora deberd presentar ia
informacidén requerida, asi como los informes de auditoria y supervisidon elaborados por
las firmas contratadas para el efecto, de acuerdo a lo que establezca la CNEE en los
términos de referencia correspondientes; los Costos de Auditoria y Supervision (CAS),
serdn incluidos en el gjuste semestral correspondiente.,

Para la determinacion de fa anualidad del VNR, en su formulacién de recuperacion
de capital, el factor de depreciacion serd calculado para el promedio de los afios de
depreciacion de los activos adicionados, para el periodo de aprobacién de cada
Programa de Inversion durante la vigencia del presente pliego tarifario.

Monto de Inversiones No Requeridos asignable a fos Cargos por Consumidor (MINRCF)
de los Programas de Inversidon Recurrentes:

p=x
Z MINRCF,
p=1

Donde:

Es la diferencia monetaria entre el monto de inversiones reconocidas para cada ano
del periodo tarifario aprobado en el presente pliego de los Programas de Inversion
Recurrentes, y el monto por inversiones efectivamente realizados o ejecutados para el
rﬁiismo aho, y determina la mejora en la eficiencia respecto a los costos reconocidos y

/ .
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los efectivamente requeridos por la distribuidora en el ano tarifario evaluado; los
costos o inversiones efeclivamente realizados deberdn ser demostradas
fehacientemente para cada una de las actividades o inversiones reconocidas en el
presente pliego, para el efecto la Distribuidora deberd presentar la  informacién
requerida, asi como los informes de auditoria y supervisidén elaborados por las firmas
contratadas para el efecto, de acuerdo a lo que establezca la CNEE en los términos
de referencia correspondientes; los Costos de Auditoria y Supervision (CAS) de estas
actividades, serdn inciuidos en el ajuste al cargo de distribucién correspondiente.

Donde:

a. ARos tarifarios
Ano tarifario Inicio Fin

1 1 de julio de 2019 30 de junio de 2020
1 de julio de 2020 30 de junio de 2021
1 de julio de 2021 30 de junio de 2022
1 de julio de 2022 30 de junio de 2023
1 de julio de 2023 30 de junio de 2024

Qs TWiIN

b. El MINRCF para Baja Tension (MINRCFBT), se calcula de la siguiente forma:

MINRCFBT = MIRECCFBT, — MIRCFBT,

En caso MIRCFBTn sea mayor gue MIRECCFBTn, el MINRBT serd igual a 0.
Donde:

MIRECCFBT.: Monto de Inversiones Reconocidas en Baja Tensidbn para el aio
tarifario “n”

MIRCFBTn: Monto de Inversiones Efectivamente Redlizadas en Baja Tension para el
ano tarifario “n”, en caso la Distribuidora no presente la informacidén, o informes de
audiforia y supervisidon requeridos, que demuestre la efectiva ejecucién de las
actividades o inversiones, este valor serd igual a 0.

c. El MINRCF para Media Tensidon (MINRCFMT), se calcula de la siguiente forma:

MINRCFMT = MIRECCFMT, - MIRCFMT,
En caso MIRCFMTn sea mayor que MIRECCFMTn, el MINRMT serd igual a 0.

Donde:

MIRECCFMBTx: Monto de Inversiones Reconocidas en Media Tensidn para el afno

tarifario "n”

MIRCFMTn: Monto de Inversiones Efectivamente Realizadas en Media Tensién para

el ano tarifario “n", en caso la Distribuidora no presente la informacion, o informes

de auditoria y supervision requeridos, que demuestre la efectiva ejecucion de las
‘ actividades o inversiones, este valor serd iguai a 0.

P
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Los montos de inversiones reconocidas, por tipo de activo, para baja y media tensién,
incluidas en las tarifas aprobadas en la presente Resolucidn, se indican en la presente
resolucién. Los costos unitarios indicados en dicho Anexo estdn a moneda del 30 de
diciembre del 2016.

El MINRCF de Baja y Media Tensidon remanente de los afios 4 y 5, serdn liquidados en
los factores de reducciéon (Kcrsr ¥ Keemr), de los ajustes a los cargos de distribuciéon que
sean aprobados en el préximo quinguenio.

42, Ajuste Semestral del Cargo por Corte y Reconexién:

FaCACYR, =L
P

0
Donde:

FACACYRm | Factor de gjuste del cargo por corte y reconexién en el periodo m

indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto
IPCm Nacional de Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el
Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste

indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto

IPCo Nacional de Estadistica, vigente a diciembre de 2016, igual a 126.83

43. Ajuste Anual de los Precios Base:

Conforme lo establecido en el articulo 86 del Reglamento de la Ley General de
Electricidad, con base a los precios de compra de energia de la Distribuidora por Banda
Horaria, la Comisidén podrd determinar Precios Base de Energia Ponderados por Bandas
Horarias, de la manera siguiente:

PUNTH4 INTERMEDIA VALLE
— * 0 %0 * 0
PEST'I - PEPUNTA A)Et + PEINTERMEDIA A)Et + PEVALLE A)Et

Donde:
PEST, Precio Base de Energia de la Tarifa i, donde 1: BTS, BTSH, BTSA, BTSLAP,
APPN, VSC, BTDP, BTDFP, BTHD, MTDP, MTDFP, MTHD, BTDA, MTDA
PEPUNTA Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria
de Punta
o7 EPUNTA Eon;ﬂerodor de Consumo de Energia de la tarifa 1, en la Banda Horaria de
unta
PEINTERMEDIA Precioc dg Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria
Intermedia
o7, EfINTERMEDIA Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria
Intermedia
PEVALLE Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria
de Valle
o7 EqVALLE \P/or;derodor de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria de
alle

)
/
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AJUSTES AL 31 DE MAYO DE 2019

44. Factores de Ajuste de los Cargos de Distribucion al 31 de mayo de 2019:

Los factores de qjuste de los Cargos de Distribucién al 31 de mayo de 2019, son los
siguientes:

Fac.tor de Valor Definicién
Ajuste

FACDgr 1.062282 | Factor de Ajuste del CDBT al 31 de mayo de 2019

FACDwmr 1.090958 | Factor de Ajuste del CDMT ai 31 de mayo de 2019

FACFsr 1094912 Factor de Ajuste de Cargo por Consumidor en Baja Tensidn al 31
de mayo de 2019

FACACYR: 1 106363 Factor de Ajuste del Cargo por Corte y Reconexion al 31 de
mayo de 2019

Estos factores estarén vigentes para el periodo comprendido del 01 de julio de 2019 al 31
de enero de 2020.

PLIEGO TARIFARIO PARA EL PERIODO DEL 1 DE JULIO AL 31 DE JULIO DE 2019

45, Tarifas para el periodo del 1 de julio al 31 de julio de 2019:

Baja Tensién Simple Social (BTSS)

Cargo por Consumidor 12.280021 | Q / usuario-mes
Cargo Unitario por Energia 1.818205|Q / kWh

- Cargo por energia 1.100490 1 Q / kWh

- Cargo mensual por potencia 0.7177151Q [/ kWh

46. Los Cargos por Corte y Reconexién para aplicar en el Semestre comprendido del 01
de julio de 2019 al 31 de enero de 2020 son los siguientes:

Valor Unidad Descripcion

CACYRs1s_m 176.94 Queizales

Baja Tension Simple.

Cargo por Corte y Reconexidn para usuarios en

VI Disposiciones Transitorias y Finales

47. Ei primer gjuste a los cargos por distribucion (FACDer y FACDwr), cargos por consumidor
{FACFsr y FACFm1) y cargo por corte y reconexidn (FACACYRm), se recalizard en el mes
de enero del ano dos mil veinte, considerando los meses transcurridos denfro de este
periodo. Los posteriores ajustes a los cargos indicados se redlizardn cada seis meses.
Los factores contenidos en las formulas de los ajustes a los cargos por distribucion y
cargos por consumidor, correspondientes a: Kcosr, Kcomr. Keesr, Kermr. CPIBT, CPIMT,

v CPIECFBT Y CPIECFMT; se calculardn en el mes de julio del afo dos mil veinte,
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considerando los meses transcurridos dentro de este periodo, los posteriores célculos a
los factores indicados se realizarén anualmente.

48. Los valores del Ajuste Trimestral asi como su vigencia y el de la tasa de interés por
mora corresponden a lo establecido en la Resolucidn CNEE-123-2019. En el mes de
julio del dos mil diecinueve, se calculard el Ajuste Trimestral v la tasa de interés por
mora correspondiente, de acuerdo a lo establecido en el articulo 87 del RLGE vy la
metodologia aprobada en la presente resolucion y su periodicidad correspondiente.

49. La Distribuidora estd obligada a dar estricto cumplimiento y seguimiento a los
términos, condiciones y precios contenidos en la presente resolucién; asi como a

entregar cualauier informacién que se le solicite para verificar el cumplimiento de la
misma.

50. La presente resolucidn entrard en vigencia el uno de julio de dos mil diecinueve.

PUBLIQUESE.-

b, N
W

Director

SECRETARIO GENERAL a.i.
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ANEXO RESOLUCION CNEE-147-2019

ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO RECONOCIDAS POR ANO TARIFARIO

Afo Tarifario: ] 2 3 4 5
Nivel CURA
Qm.w\ Nombre Unidad [USD/actividad] FRA afo | FRA afio | FRA afio | FRA aflo | FRA afno
Tension
M1 MT/BT-Preventivo-Inspeccion de linea #de km 37.60 15,544 15,860 16,182 16,507 16,834
MT MT/BT-Preventivo-Termografias lineas # de km 23.96 389 397 405 413 421
M1 MT/BT-Preventivo-Anclajes #de Anclajes 161.44 3.898 3.978 4,058 4,140 4,222
mr | MI/BI-Preveniivo-Aplomado de postes #de Postes 75.48 932 951 970 990 1,009
concreto
mr | MI/BI-Preventivo-Aplomado de postes #de Postes 33.08 1,308 1,335 1,362 1,389 1,417
madera
MT MT/BT-Preventivo-Cambio de cruceros #de cruceros 225.07 3,336 3,404 3,473 3,543 3,613
MT MT-Preventivo-Cambio de aisladores #de Aisladores 63.97 4,220 4,294 4,369 4,444 4,525
MT/BT-Preventivo-Cambio de postes
Mr concreto #de Postes 395.29 466 476 485 495 505
mr | MI/BT-Preventivo-Cambio de postes #de Postes 295 81 567 578 590 602 614
madera
MT/BT-Preventivo-Cambio de L
MT cortacircuitos #de Cortacircuitos 169.55 349 356 363 370 378
MT/BT-Preventivo-Limpieza de
MmT conductores #de km 50.97 505 515 526 536 547
MT MT/BT-Preventivo-Medicidn de tieras #de Puntos 39.35 11,108 11,334 11,564 11,796 12,030
MT MT/BT-Preventivo-Mejora de tierras #de Puntos 92.58 5,554 5,667 5,782 5898 6.015
MT MT/BT-Preventivo-Reconductorado #de km 1.872.45 389 397 405 413 421
MT MT/BT-Preventivo-Retranqueos #de postes 395.29 2,706 2,761 2817 2.874 2,931
mr | MI/BI-Preventivo-km de podayy tala de #de km 310.64 3,886 3,965 4,045 4127 4,209
arbolado
MT SE MT-Preventivo-Limpieza SE #de SE 468.30 22 22 22 23 23
mr | MI/BT-Preventivo-Cambio de #de Pararrayos 82.48 498 508 518 529 539
pararrayos
mr | BI-Preventivo-Cambio de ceniros #de Transformador 867.63 504 515 527 539 551
transformacion
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MT/BT-Preventivo-Revision de centros

MT . . #de Transformador 62.51 1,991 2,031 2,073 2,114 2,156
fransformacion y suministros
MT/BT-Preventivo-Cambio de fase de
MT centros de fransformacion #de Transformador 27.11 398 406 415 423 431
MT SE Zq-?.m<®3:<o-§o363.3.@10 #de SE 1.268.30 29 29 27 23 23
Preventivo SE
MT MT/BT-Correctivo-Traccionar conductor km de red 319.42 971 991 1,011 1,032 1,052
MT/BT-Correctivo-Cambio de postes
MT concrefo # de Postes 395.29 93 95 97 99 101
mr | MI/BI-Corectivo-Cambio de postes # de Postes 29581 13 16 18 120 123
madera
MT MI-Correctivo-Cambio de aisladores # de Aisladores 63.97 4,220 4,294 4,369 4,446 4,525
MT MT-Correctivo-Cambio de Fusible #de Fusibles 103.36 173 176 179 182 185
MT w%m BT-Correctivo-Reparacion de finea #de Lineas 319.42 244 249 254 259 264
M1 MT-Preventivo-Limpieza de aisladores #de Aisladores 25.31 4,220 4,294 4,369 4,446 4,525
MT MT/BT-Correctivo-Cambio de Retenidas #de Retenidas 75.37 1.527 1,558 1,590 1,622 1.654
mr | MI/BI-Carreciivo-Cambio de conductor #de Conductores 981.69 583 595 607 619 631
por deterioro.
MT MT-Correctivo-Substituir capacitor #de capacitores 8,458.17 18 19 19 19 20
MT MT-Correctivo-Substituir regulador #de reguladores de tension 10,794.67 0 0 0 0 0
mr | MI-Comectivo-Maniobras de reposicion #de llaves faca 115.93 8,629 8780 | 8934 9,091 9,252
del servicio
MT/BT-Correctivo-Retensado de .
MT retenidas poste hormigdn #de Retenidas 54.21 764 779 795 811 827
MT BT-Cormrectivo-Cambio de Conectores # de Conectores cambiados 28.59 276 283 289 296 302
MT MT-Correctivo-Cambio de pararrayos # de Pararrayos 82.48 225 229 233 237 241
MT BT-Correctivo-Rep. Acometida #de Acometidas 37.41 4,306 4,407 4,509 4,613 4,715
BT-Correctivo-Mantenimiento .
MT Acomedida por falso confacto #de Acometidas 27.11 4,306 4,407 4,509 4,613 4,715
MT SE Zﬁﬂ.o:mo:<o-§02ms_3_m20 #deSE 3.807.65 5 5 5 5 5
Correctivo SE
MmT MT-Cormrectivo-Cambio puente auxiliar # de postes MT 21.36 3,951 4,020 4,091 4,163 4,236
MT MT-Preventivo-Reubicacion pararrayos #de Pararrayos 22.25 94 95 97 99 100
MT MT-Preventivo-Reubicacion aisladores #de Aisladores 30.15 1,055 1,073 1,092 1,112 1,131
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MT MT/BT-Preventivo-Reubicacion crucetas #decrucetas 156.18 620 632 645 658 671

mr | Br-Correctivo-Cambio de centros de #de Transformador 863.09 302 309 316 324 331
fransformacion BT

MT MM%M-?m<m::<o->am0coo_oz puesta a #deSE 48451 3 3 3 4 4

MT SE MT-Preventivo-Revision termografia #deSE 362.70 1 I 11 1 12

BT MT/BT-Preventivo-Inspeccidn de linea #de km 37.60 24,385 24,881 25,385 25,895 26,409

BT MT/BT-Preventivo-Termografias lineas # de km 23.96 610 622 635 647 660

BT MT/BT-Preventivo-Anclajes #de Anclajes 161.44 6,115 6,240 6,366 6,494 6,623

pr | MI/BI-Preveniivo-Aplomado de postes #de Postes 75.48 1,462 1,492 1,522 1,553 1,584
concreto

gr | MI/BT-Preventivo-Aplomado de postes #de Postes 3308 2052 | 209 | 2136 2,179 2,222
madera

BT MT/BT-Preventivo-Cambio de cruceros #de cruceros 225.07 5,234 5,340 5,448 5,558 5,668

BT MT-Preventivo-Cambio de aisladores #de Aisladores 63.97 6,620 6,736 6.855 6,975 7.098

gr | MI/BI-Preventivo-Cambio de postes #de Postes 395.29 731 746 761 776 792
concreto

gr | MI/BT-Preventivo-Cambio de postes #de Postes 295.81 889 907 926 944 963
madera

gr | MI/Bl-Preveniivo-Cambio de #de Cortacircuitos 169.55 547 558 569 581 592
cortacircuitos

r | MI/BI-Preveniivo-limpieza de #de km 50.97 793 809 825 842 858
conductores

BT MT/BT-Preventivo-Medicion de tierras #de Puntos 39.35 17,426 17.781 18,141 18,505 18,872

BY MT/BT-Preventivo-Mejora de tierras #de Puntos 92.58 8713 8,890 9.070 9.253 9,436

BT MT1/BT-Preventivo-Reconductorado #de km 1,872.45 610 622 635 647 660

BT MT/BT-Preventivo-Retranqueos #de postes 395,29 4,245 4,332 4,419 4,508 4,598

gr | MI/BI-Preventivo-km de podary fala de #de km 310.64 6096 | 6220 | 6346 | 6474 | 6602
arbolado

BT SE MT-Preventivo-Limpieza SE #de SE 468.30 34 34 35 36 37

gr | MI/BI-Preventivo-Cambio de #de Pararrayos 82.48 781 797 813 829 846
pararayos

pr | BI-Preventivo-Cambio de centros #de Transformador 867.63 790 809 827 846 865
fransformacion

gr | MI/BI-Preventivo-Revision de centros #de Transformador 62.51 3123 3,187 3,251 3317 3,383
transformacion y suministros

|

/

Resolucién CNEE-147-2019

Pagina 42 de 44




/

COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

4%, AV. 15-70 ZONA 10, EDIFICIO PALADIUM NIVEL 12, GUATEMALA, C.A. 01010
TEL. PBX. (502) 2290-8000

E-mail: cnee@cnee.gob.gt FAX (502) 2290-8002

MT/BT-Preventivo-Cambio de fase de

BT S #de Transformador 27.11 625 637 650 663 677
centros de fransformacion

8T SE Z:-?.m(\m::<o-7>03m3_3_m30 #de SE 1,268.30 34 34 35 36 37
Preventivo SE

BT MT1/BT-Correctivo-Traccionar conductor km dered 319.42 1,524 1,555 1,587 1,618 1.651

pr | MI/BT-Corectivo-Cambio de postes # de Postes 395.29 146 149 152 155 158
concreto

gr | MI/BI-Correctivo-Cambio de postes # de Postes 295.81 178 181 185 189 193
madera

BT MI-Correctivo-Cambio de aisladores # de Aisladores 63.97 6,620 6,736 6,855 6,975 7.098

BT MT-Correctivo-Cambio de Fusible #de Fusibles 103.36 271 275 280 285 290

pr | M/BTComeciivo-Reparacion de finea #de Lineas 319.42 383 391 399 407 415

BT MI-Preventivo-Limpieza de aisladores #de Aisladores 25.31 6,620 6,736 6,855 6,975 7.098

BT MIT/BT-Correctivo-Cambio de Retenidas #de Retenidas 7537 2.3%6 2,445 2,494 2,544 2,595

gr | MI/BI-Correctivo-Cambio de conductor #de Conductores 981.69 914 933 952 971 990
por deterioro.

BT MT-Correctivo-Substituir capacitor #de capacitores 8,458.17 29 29 30 30 31

BT MT-Correctivo-Substituir regulador #de reguladores de tension 10,794.67 1 1 1 1 1

gr | MI-Comeciivo-Maniobras de reposicion #de llaves faca 115.93 13536 | 13773 | 14015 | 14262 | 14514
del servicio
MT/BT-Correctivo-Retensado de .

BT retenidas poste hormigdn #de Retenidas 5421 1,198 1,222 1,247 1,272 1,297

BT BI-Correctivo-Cambio de Conectores # de Conectores cambiados 28.59 433 443 454 464 474

BT MT-Correctivo-Cambio de pararrayos # de Pararrayos 82.48 352 359 365 371 378

BT BT-Correctivo-Rep. Acometida #de Acometidas 37 .41 6,755 6,914 7.074 7.236 7.397

gr | Bl-Correctivo-Mant. Acometida por #de Acometidas 27.11 6755 | 6914 | 7074 | 7236 7,397
falso contacto

BT SE >>70.o:mo:<o-7>036:.3.@20 #deSE 3.827.65 7 7 7 8 8
Correctivo SE

BT MT-Correctivo-Cambio puente auxiliar # de postes MT 21.36 6,198 6,307 6,418 6,531 6,646

BT MT-Preventivo-Reubicacion pararrayos #de Pararrayos 22.25 147 149 152 155 157

BT MT-Preventivo-Reubicacion disladores #de Aisladores 30.15 1.655 1,684 1,714 1,744 1,775

BT MT/BT-Preventivo-Reubicacion crucetas #decrucetas 156.18 972 992 1,012 1.033 1,053

/
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BT-Correctivo-Cambio de ceniros de
BT franstormacion BT #de Transformador 863.09 474 485 496 508 519
BT w.m MT-Preventivo-Adecuacion puesta a #deSE 484.5 5 5 5 6 6
ierra
BT SE MT-Preventivo-Revision termografia #deSE 362.70 17 17 18 18 18
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comsuon NACIONAL .
DE ENERGIA ELECTRICA

RESOLUCION CNEE-‘I 47-201 9

Guotemaia 25 de junio de 2019 ,
LA cawsmﬂ NACIONAL DE ENERGIA snfcmtca

CC&NSIDER&&BO

iQue &l Decrem 93-94 de Ccngreso de o Republica de Gumemcﬂm Ley {”sanem ci&- .

‘Hecticidod. en su el arficulo 4. estobl lece que es funcidn de la Comision Nacional de

‘Energia Bléctrica, entre otras: la de cumplir y hocer cumplir la Ley Generdl de Becticidad

Y sus regtcmentos, en matetio de su competencia e imponer sanciones o los infractores;
velar por el cumplimiento de los obii ligociones de los adjudicatarios v concesionatios:

proteger los derechos de los Usuarios y prevenir conducias atentatorias contra la libre |
competencia, osl Como prdcticas obusivas o discriminatorias: v definir los torfas de

ttansmision v distibucion sujetas o r@gu’écc:aén de czcuerdo g la ley. as como ia
. metodo ogia para el cés&c;u o de las mismas,

c&NS&ﬂﬁﬁAﬂb{} , '
{?eu& e Ley de o chfa Social para el Suministro de Energic Eécmcc:, preceptuc que la
Comisién Nacional de Energia Eéchica deberd emitir y deferminar los normas,

metodologla, procedimienios v fuente energética necesarioy pc:m la implementacidn de
la Tarifa Social parg el Suminisiro de Energia Bléctrica v que cualquier ofro aspecto se
regird por la ley General de Hectricidod v sus reglamentos: lo Tarfa Social para el

Suministro de Energla Blécirica, en sus componentes de pctenczcz y energio, serc:
caleulada comio la suma del precio de compra de la energia eléctrica, referido o |

 entrada de la red de distribucion v del Yalor Agregado de Distribucion VAD- ef precio ds, :

compra de la energla eléctica por parte del dismbusdor que se reconozca en lo torfa
debe reflejor estictomente la condicion obtenida en la lictacion abieria segin lo
establece el articulo 3 de la citada ley, debiendo ia Comision chmnaf de Energic
: Eiecmca ;:subhcc}r el pllego mrifmm respectivo. ,

' COﬁsmEﬁANDO , '
que fo Comisién Nacional de Energfa Eléctrica, con fecha 28 de enero de 2019, emahé

- Resolucion CNEE-55-0019, medianie la cudl se amplid la vigencia del pivego tarifario de

Dssinbwdom de Hectrcidad de Occidente, Socledad Andnimo, con fundamento en el

articulo 99 del Reglamento de la ley General de Eechicidad. Y que, medionte o

Reso!uméﬂ CNEE-1452019, de fecha veinticinco da | p.mxo de dos mil diecinueve, aprobo el

Estudic Tarfarlo que sive de base para emitir el plisgo tarfario de Distribuidora de

Hechicidad de Occidente, Sociedad Anonima; por lo qus, en cumpﬁm*amo a lo
‘establecido en los arficulos 95, 98 v 99 del Reglamento de 1o Ley General de Electicidad,
corresponde a la Comision Nacional de Energio Eléchica fiary publicar las tarifas méximas
definifivas gue deberd aplicar Distribuidora de Electicidad de Occ:dente, Saceedad
Anémma 4 sUs usuarios ﬁm}%m, d{m:mie el qumqueme 20!9»2024

CONS!QERANQG‘

'Que; para el afec:m, Ia lLey Genercx de Bectricidad, entre om:zs cc}nsfdem::xoﬂes ‘
esiab&aca en el articulo 60, que oy casies propias de la actividad de distribucion que
apruebe ia Comision deberdn coresponder o costos estGndares de distibucion de
empresas eficientes: v, en el otticulo 61, aue las tarifos o Usuarios cie% sepvicic de
distibucion final seran defermmadms por la Comision o iraves de adac:tancr las

componentes de tostos de odauisicion de pt)’!ancm ¥ energ;ta. libremente mctmdas entre

genemdores y distribuidores y referidos o b entrada de la red de dis%ﬂbucsén conios
o gue se refiere of articulo anterior los ',
n la igudldad de fratamiento a los
 consumidores v lo eficiencia econémica del sector, As:mzsmo‘ s& sstablece, en el erticulo

componenies de costos eficientes de distib
toriios se es?mciurarén de modo gue pro

71, que los torifos o consumidores finales del servicio de distibucion final, en sus

NUMERO 50

ccmponemes de potencia y energia, serdn calcul mdcs por ia Comision como la suma del

- ‘precio ponderado de todas las compras del distibuidor, referidas a la entrada de o red

de dishibucion y del Valor Agregado de Distribucién -VAD-: y, en el articulo 78, se
establece que la metodologio para o determinacion de las faritas v sus formulos de gjusie
no podran ser modificadas durante su periodo de vigencia, salvo sisus rea}us%‘es mphr:on el

valor inicial de jas tanifos mxcscﬂm@n’re aprobadas. , ,

- CONSIDERANDO:

>Que, pc:m el efecto, el Reglamenio de lo ley Genergl {:ic-z Eiecmcmd _entre ofras

consideraciones, establece, en el articulo 97, que las distribuidoras deberdn contralar con

firmas consultoras especializadas para o redlizocion de sstudios paora calculor las

componentes det Valor Agregado de Distribucion; asi mismo, los estudios deberan bosarse
en el objelive de costos de una empresa eficiente de Dislribucion: en el articulo 92, que
las férmulas de ajuste de los componentes de costo del VAD se ajustarén con formulas
mpfas&nictwas de las. astmc:tums de costos calculadas en conjunio con las torfas bc:se,

de acuerdo a los estudios previstos en el referido arficulo 97, v gue se ccm&:demm ademas

un facior de reduccidn anual que tome en cuenta el efecto de economias de escala y
mejora de eficiencia, que se aphcard anugimente, , ; .

CONSIDERANDO:
Que el Regl amenfo de lo Ley General de Electrcidod, en el arﬁcu!c 85, esidbiece amre
olfas consideracionss, que las provecciones de cosios cornsiderardn, entrs o?ros el
crecimiento previsto de la demanda v los planes de expansion que incluven los
respectivos programas de inversion, los que, a su ver, seran presentados por o
stfnbusdorcx o la Comisitn, fa que verificard su consistencia v procedera d su aprobacion.
Al respecto, esta Comisién analizé los programas de inversion propuestos por Distribuidorg
de Flecticidad de Occidente, Sociedad Anénima, considerando aquelios necesarios
para atender de forma eficiente la actividad de distibucion, asi como las aclividades de
operacién y mantenimiento: estableciéndose ademds, entre otros, los condiciones de su
Inclusién . en la proyeccién de coslos de inversion, coracleristicos,  forma de
reconocimiento, verficocion y gjustes v fmc’fcres de feduccrén que corespondan, segin
I¢ elecucion de los referidos programias de inverion, de acuerdo o lo establecido e el

_arliculo 92 del Reglamento de fa ley General de Hectricidad. adicionalments, se

establecio ofro conjunto de progromas de | inversion que, por las coracteristicas requeridas
pare codo uno, podrdn posterormente ser incluidos en las . femmulas de djuste
conespondienies, estoblecidas en el presente pliego, hasta cuando dichos programos

_ sean efeciivamente sjecutados por la Distibuidora: entrs estos programas se incluyen,

enire oltos, aquellos para mejorar el control v calidad de la prestacion del servicio de
distribucion, la seguridad v lo atencidn af usuarie, asi como, para ampliar la coberiura det
servicio eléctrico; estableciéndose también, enire olros, los condiciones de su pasteffar

inclusion, caracteristicas, forma de reconocimiento y verficacion que correspondan segun

I ejecucion de los referidos programas de inversidn. Los resultados de fa ejecucién de

 cada uno de sifos pmgmmas de inversion seran incluidos en las frrulos de gjuste a los

cargos de distibucion y corgos por consumidor comespondientes de acuerdo g lo
establecido en el arliculo 92 del Reglamento de lo Ley Ceneral de &!ectric;ﬁad vala

metodologia y procedimientos establecidos en a presenie reso uc«fm

' camm&mz}o' ,, o
Que la Ley Genera! de Eiemrzcsc%qd en el amcuio 76, establece que cs Co' isio usczfés los
VAD v los precios de c:dquzsxcrcn de énergia, referidos o lo entrado de 1o red de
distribucion, para estructurar un conjunto de faritos para cada adiudicatario, Estas tarfas
deberdn reflejor en forma estricta el costo econdmico de adquirr y distibuir la energia
eléclica, En este mismo s&nhdc, el Reglomenio de g ley C;anerai de Eiecmcldad
establece, en = arliculo 80, que lg Camsssén aprobara por Resolucid
empresa de Distribucion, opciones de estmciums torlfarios. pora los
consumidores due astén por debajo del limite fqado en la definicion de chm Us
zona en la que se le outorizo a prestar el servicio, ap zcabtes & categonias de consumidores
definidas en funcion de las cargcietisticas del suministro v del consurno de e%ecmmdaﬁ v,

en el artlculo 95, Que los tarifas o usuarios det servic:so de Distribucién Final, sus férmulas de
gjuste, las estructuras tarifarias determinadas en funcién de dichas fcxnfas, los cargos por

~ cotte y reconexion, seron aprobadvzﬁs, cada cinco afos v tendron wgem:;cs por ese

periodo, salvo que la C:omiseén determinare la necesidad de UG revisidn exfma;dmaﬁa de

| tarifas base. Asi mismo, el reglamento referido estipula, en su arficulo 98, que cada cinco
~_afios, con una anlicipacion de doce meses de la enirada en vigencia de lgs tarffas, lo

Comision entregard ¢ los Distribuidores los térmms de referencio de los estudios que
servirin de base para o aon?rafcc:rén de empresas consulforas especializadas,
precaliicadas per la Comisidn, mismas que reahzc}mn el Estudio del Valor Agregado de
Distribucion pora someterlo a aprobacién de la Comision Nacional de Energia Eléctrica; v,
en el articulo 99, que, una vez aprobado el estudio tarifario, la Comisién procederd a fijar
los tarltas definitivas o partic de la fecha en la que se aprobo el gstudio delinitivo v deberd,
en el momento gue osl 1o resusiva, publicarias en el Diario de Cemmnmé-rica, los mﬁfas 56

, aphcarcﬁ g pc:rrtzr del primer dio del mes sigulente de U pubﬁcm::én

' ccmsmeamm '
Que ;:vam fines de publi ;c:csc:mm de conformtdat:i con lo estipul c:do en et articulo 99 del

Reg}amenm de lo ley General de Electicidad, la presente resolucién se estima de

observancia general, siendo de inferés

sl Estado fo publicacidn de las tariios v

- condiciones generdles gue deben regir paro %cda la poblacion del servicio de dtsmbucaén
fingl que atiende Distribuidora de Eiecmczdad de Occidente, Socledad Andnima, ya que

los efecios de la misma abarcan a toda la pcbmceén que atiende dicha Distribuidora, sin
realizar particulares distinciones, de conformidad con lo estipulado en el articulo 12 del

_ Acuerdo Gubernativo nimero 112:2015, de fechd veintiséis de marzo de dos mil quince,
gue contiene el "Tarifaro de los Sewvicios que presm la {}mcmén Genera¥ del Diario de’

C:eniro Ameﬁca v Tspagfoiia N»::smonal“ -

" , P&R T&ﬁf@ , ' '
La Camtsian Nacional de Energia Eléchica, con base en io Cc:msidefcﬁo, icz nmmmwﬁ'

citado, en ejercicio de las facuimdes v ambuctones que le confiere la Loy Genem de

Blecticidad y su Reglcmenio, '




s

RESUELVE: - .

1. Hior las torfas bose, sus vcﬂm*es miaximos v las formulas de ajuste, osi como las
condicionss generdles de aplicacion tarifaria, para fodos los usuarios del Serviclo de
Distribucién Final de la Tarifa Social, que aliende Distribuidora de Electicidad de

Oeccidente. Socledad Andnima. pora el pem:zdo comprendido del uno de julio de

dos mil diecinueve dl hreintg de junio de dos mil veimtcuatro, en x:scigianm Pliego

Taritario, de c:cnfcarmidad c:on io siguiente:

L Acronimos

. AMM: Admmis?mdar det Merccrdo Mmy{)rzsm
BY: Baja Tension '
CNEE o Comisién: Comisitn Nac:onal e ﬁn&fgfa El ét:?tica

Distribuidora, distibuldora, Distribuidor o d%smbmdm Dsmbmdc:m da Eiﬁacfﬂmdcd

de Oceidenie, Sociedad Andnima
LGE: Ley General de Eiec:mcs-:im:l
MY Medio Tersion ' . .
_NIDOID:; Normos Técnicas de Dvsaﬁo y Opercc:;én e tc:s instalaciones de
Distribucion ,
NTSD: Normas Técnicas del Semc?@ deg Desmbuc:mn
. RLGE Reglamenio de lo Ley General de Blechicidad

Usuario, usuario, Consumidor o consumidor. Es el mu§ar (e posé@dm del blen |

inmueble que recibe sl suministro de energla elechica,

de energia sléchica, dirgida a usuarios regulados coneciados en baja fension, de

,, pmmadw diam: de hmm 10 kwh,

k 2 Se reconoce ccmo Usuario, c:anfofme al aﬂicuio é de ics L@y Genarm de |
Electricidad, al Htular o poseedor del bien inmueble que recibe el suministro de | -
energla electic Unicomente el Usuorio o su representante iagqt padr& ampliar,

as con : Cwms del servicio contramdc

. ,reneg@mm o moa;ﬁ

. ,dtstﬁbumén ﬁ {
. osus redes de ¢

metros en
'awmﬁﬁﬁ
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. m ?mif«a Saciw as una tcmfe especim ccm c:arfxcter saczm apsitadu o sumimfm

ocuerdo a lo deﬁnidc en lg ley General de Electricidad y su Reglomento, Se ;’
 reconoce como Usuario de Torifa Sacial o todo usuario que consuma ia cantidad.
. igual o inferior o 300 kWh en un peﬁado de mctumatén mansucﬁ o consumo |

7. Pora nuevas conexiones, a dssfnbutdam deberd poner o dspos:mén de los

interesados v usuarios, en sus oficinos comercioles v en su paging web, afiches
informativos de los requisitos que deben cumplirse por los inferesados o ysuaros,
asi como todos los formularios y documentos necesarios. Toda solictud que aalice
. el usuario o interesado deberd ser debidomente registrada por la dishibuidora e
_intormane al interesodo o usuanio el nomero de caso; esta informacion deberd
- quedar registrada en las bases de datos comerciaies de la Distribuidora, misma
que podrd ser requerida v auditada por la CNEE. La distribuidora informard ol
inleresado o wsuorio de forma inmediotg §iosu soliciiud cumple con fodos los
requisitos; de o ser sl ﬁebem mformmﬂe sobre s adecucrmones o requisitos que
debe cumpilir.

A continuacion, se @resenfa Ia rnfamac;én ¥ reqmsms que el usuano debe
cumpﬁr v eniregor pord soliciiar un nuevo servicio:
. Informoacion  del solicitante: Nombre comptﬁm, dir&cc%on numero
_ telefdnico, coreo electrénico cuando proceda, datos para tacturacion
{rezdn social, Numero de 3denﬁﬂccczén Tﬁbu’!dﬁd ~Nﬂ’« direccrén de cobro,
enire ofros).
Copla def Dccumemo Unico de Identificocidn ~DPL-,
'Cans?anma de propisﬁnd o posesién del inmueble en el que se sokcsfc el
servicio, o representacion pora solicitar el servicio
Uenor formulario de caraclersticos del sevicio que miwam, de ccuarda of
- fomalo ﬁmparf:tonada por la Distribuidora.
e. Hmar Contralo de Suministro, el cual deberd estar de acuerds con ki
normas de serviclo aprobadas por la Comision. La Distrl u:dora deberd
, emregar una copia del contrato ol vsuario,
£ G’umn?m de pago cmespondaenfe

a oo

Una vez presenwdu el so!fcﬂud cumpiienda todos ios requisitos asmbiscmas, e
_ Distibuidora deberd cumplir con los plazos de cme;uén de summrs’tm de
eiac’mcidad establecidos en el arliculo 48 del RLGE '

8 Reepec?c a {c garantia de paga. de ac:uardo a k:: asmbieczdo enel artmuic 94 del

Reglamento de lo ley Generol de ﬁieciﬂmdad podra aporiarse en forma
- monetaria o por medio de ung ﬁcnza y se calcularg pora cada ca?egam de
' mo ei montc equwaieme a dos facturas mensugles pmmedm de un
Jar co de su mismo categoria; la distribuldora podrd exigr las
mtvaﬁzaaianes necesarias de dicha garantia de pago cucnda el consumo del
uatio aumente o d?smmwa Cuando la garantia de pago se aporte en forma
nonetaria devengaré uno remuneracion de capital que resulfe de aplicar al
monto de la gorantia de pago, ld tasg de interds activa promedio ponderada
mensual dsl sisterna bancario, pubﬁccxdu por. el Banco de Guatemala. Al rescindi
zsmm-:ierq, de oficio v sin requermiento por parte del usuario,
na liquidacion que incluva el monto inicial de ka gorontio, masia.
mam«m de los intereses devengados y capﬁaumdﬁs cada ono, ,menm las
deudos pendientes y costos gue el usuario hubiere ocosionado; el monio

rescindido el servicio. Dado gue el usuario establece una garaniia de pogo. la

. dishibuidora no deberd exigh fiador pard la conexion de un nuevo servicio. .
_ Con base a o anterior, e monto que se reconocerd qwnquanatman@e en tarnfas

. por conceplo del diferenciol de tosos [octiva y pasiva) de los goraniios de pago.

_sera el que la distibuidora demuesire que efectivamente haya pagado o los

ysuarios que. hﬁy{;ﬂ tanceiada el servicio, en el qwm;uemo aﬁ%emx :

7. Equip@ e %nsmmf.::mnes 0 sumimsfmr por gzaﬁe d& o i‘.};smbmdom cm‘esrwnde ala
. Distdbuldoro prestor ef servicio en bajo terisién de acuerdo o lo solicitodo por el

. lensién g bdjo tension, la red de buojo tension, la acometidd v el equipo de

. medicion adecuado ¢ la colegota tadtoro {cumpliendo con la close de
exactiiud. clase de comenle y clase de vollgie del equipo de medicion de

acuerde a lo establecido en las normos écnicas aplicables). Lo acometida o
suministrar pot o Distdbuidoro incluye: el medidor, tfransformadores de comiente

: mﬁdu:tﬁm Lo iamﬁd@"d d& k:i repos&méﬁ de &sms msm!mcmﬂas m a f:uemm da o
ﬂ'j dts?ﬂbmﬂam ‘ - . .

A parhr dei medidor, tadas icrs znsfc!ac:on@s interiores def inmuabiee, m::h}yenﬁ:ta o
Hos e instalociones pora recibir o instolar el medidor v la acomelida
erd electuadas por cuenia y ba;e la resporisabllidad del Usuanio. La reposicién
_eauipos de medicion seré o cuentd de la distribuidora cuando los dofios o

sfmzmm, menm‘ccmdc CUﬂdﬁﬂQ c:;ue msh:ﬂé /
', mble de ia zﬁsmmzxmn '

resultante debera ser devuelfo ol usuario, g més tordar siete (7] dias d&spvés de

. usuario: ia prestacion incluye el suministro de, entre olroy, la red de media tension, f',; '
&l transtormador ¢ bonco de transformadores pardg reduck el vollaje de media

iministrar por la Distribuidora incluye: los conductores desde o red BT de lo
distibuidora hosta los instolaciones del usuario; el equipe de medicion a

- {tuunda;mpkqu&} Aransformaodores de po?encm% {cuando aplique), coios de
G ¥ demés equipamiento v accesonos que se requieron pora el sistemo de

i;pag mem ;:mr cmums debmias o i Al deter‘a:m nmzxmh iL ﬁafec%m deff .
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Becticidad, en cuyo caso o CMEE &mataréz Unf:s resciua{iém *Qiﬁmbc}ﬂdt} %d{

contenido, tcsmdﬁc'da,leim. disefio, enire ofros.
metcdctagm cm‘respandeem?*eg, - = ,

12 Conforme k& asmbée ) . > ;,giﬁm&ﬁin dea Ley @anemf de
Hecticidad, ol monto de fc:c:fwamén por servicios de elecinicidad se odicionaran.
. los montos por fasas e impuestos de Ley, no considerados en el edlculo de s |
 lanfas y relqczomdm ditectamente con el suministro; ‘sl mismo, ante peticidn de il
_ la distibuidora, la Comisién Pord gutorizar fa inclusion de o tasg pot alumbrads
 poblico cuando haya un acuerdo en este sentido entre o Dcshbu&dar v las
. municipalidodes,. La Distibuidora no podra incluir ningun ofm ﬁa;’ga mﬂc:mnm alos
- yaindicados, sinla apmbﬂcsén previa de o Ccamis&c’m . . ‘

o usvt}rmé del Semic:im de D:sfribumén chsl que cump an con los
los enfa ley de Tarifo Social para el suministro de Energic Eléctrica

¢ y de Tarlfa Sociol) ciaberé aplicorse o Tanfa Social establecida en
e! prmeme Pt:egc: Tariforio,

20, m msmbu;dem, dentro del piazc cie sels meses ccmados a pcrrﬁf de la entrada en
¥igencio del presente Pllego Tadfado, debera incluir en sU paginag web ung
heramienta gue permita a cada usuario verficar de formo mensual su
facturacion, sugiriéndole otas opciones tadfarias, con los cuales puede oblener
un ahorro. Bsia hettcxmwanfa pmdrd ser ﬁsca;smem par la CNEE enla fafmcs yconlos
mmﬁxm que determine. , - ' .

13. Bl pago de la faclura por &i ssrwcn:t de distribucién final de eiecfrgc%dcsd podrd |
reclizarse en los agencias u oficinas comercidles dispuesias por o distibuidora, o 1
blen o fraves de los mganie recaudadores autorizados Por la mismuo [dstema

boncario namonci Cooperativas, entre olros]. De igual torma o distdbuidera .
deberd habilitar los sisternas. informaticos que permiton ol usuario redlizar sus
pagos pot vig remota [pagina WEeB, banca aleciénica, aplicaciones moviles,
enire olros); todo ello, en func::én de facilitar a los Usudarios la redlizacion del pago |
POr el servicio. Se d&bmé comunicor o los Usuarios sobre los lugares autorizodes |

pora efectucr los pagos, lo cudl se podrd informar en 1 facturcs gue recibenen |
cada periodo de fc:c;‘wmc:zén La Distiibuidora px:)dré hacer uso del reverso de s
facturcz para informoar of usuano, respeciog las a‘emcxs que fa CNEE e requ»ara

La Distdbuidora estd obligada a proporc:onorie al Usuarro ?odc:; kx mfofmacsorw
necesaria sobre ios Polenclas y energias demandadas ¥ damés pcsrémaims de
facfumczén de hasia los ui?zmas vemtmua?rs meses

21 Parf:z al ap licacion dei ;:aresenie piiego iariéarm se deﬁnen ios srgmenfes c:ancep#os
oy c:argos farifarios: . , . , -

a QQXQ&&M&QA&I}Q&,{&L Es el cmgc Onico apmﬂﬁa en o penodo de
. faciwacaém c::sctmda g los ccsms de comercializacion de la distribuidore.
b. Carao Unitario por neraio El: Es el cargo unitario por costos de enerdio y
pa&enmm cobrado en iuncién t:se o energia electdca consumida que los
 Usuaiios conectados en baja tension, sin medicion de potencia, pagaran por
o energia mtm registrada en e periodo de facturacion, Este cargo estd
integrado por los Cargos por energla v los cargos mensuales o bi tensudaies por
. polencla, que se defmn en ol presente pliego. En los aiustes tarifarios
tnmesirales que se emt?cm, se mda“:am a demgragacmn del carge meﬁsual de
potencza v ai r.:cargn por energsc: ;

o ,,despuas de los treima 3090 |
dias de Ia fecha de emision de lo factura, la Distribuidorg podra cobrarle inferds |
por mora. La fasa de interés por mora seré indicada por la Comisién encada
gjuste Himestral, calculdndola como ia tesa mensucl equivalente del promedio de i

la tasa de mt&ms activa anual ;:suiauc:ada por el Banco de Gucotemala |
corraspendian?e al trimesire de campm& Nc 56 dabenﬁ {xdfcionar ningun oo j -

14 £n caso de a?ram an &l ;:»agc; por paﬁe dﬁt mua

 corgo debido al mras::s. '

. 18, Contorme o ia &stabte&d«: en af amcuio 50 de lo Ley General de Etecmc:sc:idd la
. desconexdno corte del | servicio de ersefgfa eléciica por parte de la Distribuidora,
podra rediizore Unicamente de manerg indwif:juai pam cada Usuario Yy cuando |
. se presenten los s:guzem?es casos: () En el coso que el Usuario tenga pendienie &l |
"paga de Se Distribucion Final de dos o mzﬁs facturacionss v hava sido
, / . Pora ez%‘ecfos de! corte inmedvam ol que se reflere el
ey anles in ;c:c:dc, la mwm doro dei::se 1ener eﬁ cuenm ai plaze
' de freinta dias, wego de o emm&n de la segunda fach '
ol Usuario para pagar el servicio de e‘!ecmcic%ad
estable ido en el inciio 10deld presenm resolucion: {
 comsuma energia sin aprobacion de | s E)ismmﬁdwc:. ol En es? Coiso de
. de o5 condiciones del swmm?stfo . r.m; pama ::fe! Usumio En ni ur;
- ﬁtﬁnbuidom podré desc::mact e

. 22. La c:awganm %aﬂmna pmra usuan x:tfecws a 3(;! Ley de Tmfa Sc;ciai se deﬁna a
. continuacién: B I cial {BTSS), Bs una tarifa en Baja Tensién
aplicada o uwmﬁas en gmercﬁ qu@ ssfén contenidos en lg Tarfa Secial La .
_medicion se teqliza con un medidor de energia sin medicidn de potencia Esz‘é:
Compuesta por un Cargo por Consumidor {CF] v un Cargo Unitario dar
{CUF:‘}, Que se aplica o la energlo total medida en el ‘periodo de factu
 los pliegos taritarios #rcmes%rcﬁes se demgmgmé el cargo por enevg
mensual de patencsa , ‘ -

23. i.a'mis?nbwdam en ningurz caso daberé aplicor a los usuarios de k: Taﬁfm Sacmi
 lorfos v aaiegmias distintas o 1o tzpmbmdm por la CNEE en el pre
aﬁfmio m vatwes supaﬁm'e a % émmos cmmbmdos pcvr

- _ incurido en los co sales del referido arficulo, Durante el pﬁﬁedc en e¥ cum el

, Usuanio tenga corltido el semc:c de msi'ﬂbucrén fmai m a:sinbufdme no daberé .
- emmcxr comumas m Lisume ‘ 1

t}ms ;}osterwrm a

- de inversion a recann
prsgramc;s de mverszx:m naeasaﬂes gac::rc afand&r c%e forma efic
de (:i ,mbuc;én, . de

i a los usuarios de
;que s& aefmen mé& m:ie;cnfe como

fener camratms vig&nte& c:sn eampresas[é '
Racurremas"«

auemﬁenio tolal de potencia ¥ energia |
mo minimo. Las compras de i
fectuordn mediante liciiacion |
iq que apruebe lg Comisién: |
35 gémmnes y aclividades parg
, as convengan alos usuarios, osf |
. eshiciomente necesarios para  gorantizor sus.
' 05 costos de  generacién que se |
cmrespanderan en arma esimm o Jt:ss condtcwnes i

Admmaimente, se asfab!aczé un cc:n;umo da pmgramcxs d,
propuestos por la Distribuidora como por la CNEE, v que,
_ ssiablecido en el numeral 87 de Io Raso!ucxén CNEEG“ZM
Refer&nm ~1DR por sus caracfa ristic odrd

ol presente pﬁegs&aﬁfam' a asws o
{nvmxén ﬁspaciﬁcas“. - '

, ;leﬁmﬂs da Inversion c::mresponden a m" )
' racmnac:idas y/o que seran reconocidos dentro de las tarfas (er::k:a : -

da a Dts?ﬁnuidma porio gque bajo ﬂmgumx t:::fcurzsmncm 38 pad ,fdupéic:m of -
remcmcacmmnm de dichos ccsms o - .

24 ngmmm &a !nvefsién kercunemm. En ol presen?e pmge mﬂfan se a;::mbé xd -
- Inclusion, dentro de los cargos de d;smbuc:xén ¥ cargos por consumic or, progromas
de Invenion recurentes v de jos. ‘Cuales se tenin la Informacién necesaria para su
broyecei b & inclusidn en tarifas, los cuales coresponden o las inversiones
i;,necewnos barg atender de forma eficiente o am‘ dod ucaén. m: ccma
jos cosios de operacion v montenimient '

distribucion Fnal o los uwmos d&-mma
sfai:&i&cmsw en

i costos, x:argos, c:bnnos yy’{ .

. g seql gncdﬂs st ,spcz:mmn esme:mmmeom
. asiabiec:aﬁa en a Nomativa respe ¢ refleior .

 costo econdmico de adq

_ reconocera en los tar

ol ejarcicio de la c:;cﬁ

c&ma uquelics aque

. Usugrios de avz:ua-mie

carraspgnﬁan i
electrcidad, asi |
s derechos de log 1

a2
o
§
=
%
3
%
5
g
23

8 & |
- ~,~:;:»restq:cién deﬂ semaim, aprobadas
Inclyine entre Ia inforracion :
en ei incrso h) de driicu!a

;  Car sum&dm, se
tccmzz, Keowr, Kerar y i(csw} pcxm determinar
; wsp@cf@ a los caﬁm r&ccmm‘: szios y tos]' .
s ﬁbmdor , .

3
ic:ts férmu las de u;u&%sz fm fes Carg
_ adicionaron los Factores de Redueci@ {
v raﬂe;af %a s.s;

Pﬂfa paﬁer fxs; fizan o 15 v@rsixm@ yz:: ,tdades proyac%ac:im yraccmomdas

- en el presente plego ariforio sean efectivamente ejscutados, la Comision emitirg
. Términos de Referencia en los que eslablecert las condiciones Barg gus la
Distﬁbwdma onirate ﬁrmas s:te reconocido prestigio ¥ comprobada exper nc;cz, .
ﬁoﬁm y!a su@awmones pom g CN&& e

cqmpmﬁas def”: .
imiento de todos |
las adecuaciones |
_Bn cuanio al
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{os reteridos progromas, que se demﬁx:m en el presente inciso ye el anexo de lo
presente tesolucion. Los informes findles v periodicos gue deberan presenfar
dichas  firmos, deber&n ser pmenwimﬁm detalondo ias inversiones y
actividades ef&ahvamenfe rediizadas: para el elecio. se deberd incl lui
fologratias, ordenes de frabaio, informe de aciividades de los controtas gue
redlicen los acﬁwdaaes, registros informdticos, faciuraciones, informes de las
_imspecciones y supervisiones realizadas, ybicacion gewo&;c*onada cuando

_ auditorios, supervisiones 'y sus informes serdn establecidos en los Términos de

supervisar dicha aclividad, asi como a la auditoria Gue se practiqus v el informe
. que se prasente: en coso las actividades no seap realizadas, se procederdn o

- programos de inversion incluidos en la proyeccion de costos v por c;onszgmsma
. reconocidos en k:s tarifas d distﬁbuc&én, cpmbc:dos en ei presenre pkegm
fftanfc:rm

. Pr"
' actividades  osociadas  minimas:

. brindor ol usuario una atencion adecuada de acuerdo o o requerido por

ss el s&gw&me

, ,3,22?,134, ~3,3w,603 | 3,384,410

527

_de personal, costos de teléfono, intemet, corres, costos de seguridad v

~vigllancia, costos de suministro de electricidad vy agua. costos de suministros
y varios, costos de sewicio de limpieza, costos de alquiler y
n?o de las agenc a5 comerciales, costos da mueb!es v uhies Y

?am remizw ei céﬁculo del Mcmm de !nvarsﬁmes Efecfwameme Reaﬁzcsdcxs
- fMtRCF) se deberd mmur en cuenm al s:guiant& cesi’o anual por c:gancic

| MircEBT,

,sus Frecuencias Anuales: campmnden los costos e
,es por ia supervisién, mgemeria de cpemcién, manc de obra,
. deswaz:ho de cwga, operacién de

actw&daﬂes 'de csneracsén v mamenimiemn cowespcndsentes a tos monms
Vdé nvamén recam& idos, {wﬁmﬁ‘{ vy MiREi:MT} que se demi lon en 8l Anexo

v&mﬁm, r&iafem& o la Qdapmc:én Tes:nabgsca pot

'msmﬁcias Eiéc?mas i“re%ranqmos"} Este proyecto consiste en lo

invasién, de conshucciones realizadas por
i:}is’mbwdmm cwma c:{m b::s sarvzdumbres

'ifn“fai%mes nte m‘iaga im;ﬁema

,,"esmbiezcu,ia sfectivg @;ﬁcm@n e las actividades e inversiones conténidas en |

. ejecucidén v por

_comresponda, enfre ofos, v costos auditados. Las especificaciones de las |

_ Referencia anies indicados. Los costos por ouditoria y wpﬂfws;cn e recon&caién' ‘
en los gjustes a los cargos pot distribucion v por consumidor deniro del CAS |
{Costos de Audiforios y Supmszcmas} lo CNEE adicionalmente podrd fiscalizor vy |

feakmr los descuenios gue comespondan. A continuocidn, se indicon los

"mcz de invamén, mfﬁr@nia a sedes u cﬁe:mc:s camercsasees y
En el presente Pllego Tarfario se |
reconocieron 27 oficis comerciales, que le permmrén a la Distibuidora

. ésta. Bl Monlo aa mver icmes K‘eccmcsc:das [MiEECCF} pam este progmma 1

_ consumidor dentro del CAS [Costos de Audilorias vy Suwrvmones)
_ adicionodments podra fiscalizar v supervisar dicha actlividad, osf como o §0
_ _auditorio que se pracﬂque v e! mforme que 56 pre:senfe

El Mcntc} de Inversiohes Reconomdas mdicados prewdmeme incluys: costos ‘

:érf, referenta o as Acﬁvidadas de Operacién y"

instc ocxones, |

zanzac 6:’: de: msm!acsones para cumpli con los normas y medidas de

o 1 ,
6n especificos, relacionados a mejlorgs enel |

control v calidad en la prestacion del servicio de distibucion, de seguridad v
atencion al usuario, los que. por sus coraclersticas, no son recurrentes en su
:  consigulente no se cuenia con informacion  historca
correspondisnie pata su adecdada proyeccion e inclusibn en los costos que
integran el cdlculo de las ianifas evitando asl frasiadarle o los usuorios de la

 distribuidor. posibles sobrecostos por estimacion. Los costos para la efecucion de los

ptogramas de inversion especificos que podran ser reconocidos posteriormente en
torifas, en los 1ommulas de ajuste de los cargos de distibucion vy cargos por
consumidor, corresponderdn o los costos efectivamente incurridos  parg cada
pmgrama, cuando se demuesire por parte de o distibuidora vy en los
conespondientes informes de auditoio v supervision, su fehacienfe eiecudion o

puesta en operacion. cuando apligue, de equipos ¢ instalaciones aue componen

los mismos. Los costos que se reconozcan en laiifos, debertin coresponder q

| _costos eficientes. Los costos de dichos proy&cms se incluiran en las férmulas de
_gjuste de los Cargos de Disiribucion v chrgos por Ccnsum&dor, correspondtemes e
_ [cPsl, CPIMT, C?!ECFB?y CP&ECFMT}

. Paro gmﬂer ﬁscc‘tﬁmr’ i ejecuck‘m y costos de esios progromos de inversién
| especiiicos, la Comisidn emitird Términos de Referancxcs en los que establecerd los
_condiciones para que o Distribuidora contrale firmas de reconocido prestigio v
. comprobada experlencia, con la findlidad de reglizar auditorias w’o supervisiones

pard la CNEE en las que se esfablezca la efectiva e;ecumén de los octividades e

. inversiones contenidas an los referidos programas, quse se deidlion en el presente
inciso y 8l gnexo de la presenie resolucién: los informes fingles y periddicos que

deberan presenmr dichas firmas, deberdan ser pormenorizados detallando las

_inversiones y actividades efectivamente realizadas, pora el etecio el informe
__debera ihclulk fologrofias, ordenes de trabdjo, informe de actividades de los
; contratas que redlicen las aclividades, registros informdticos, facturaciones,

informes de los | msp&ccson@s ¥ supervisiones raaiizadm, ubicacion geo-posicionada

. cuando comespondo, enfre ofros v coslos cudn‘ﬁam Los cosios por auditorio y

supervision se reconocerdn en los djustes o los corgos por distribucion v por
Ikt CNEE

. Asi es%os costcas aﬁcxenws de capi’tai y opemczén qua pv:adfén sef trasiadadm o
mﬂi‘a, cuando:

i ms pmyecias hc:ymn sscm mrmmadm ¥ esién en ememc:én, y

L m {Dismbusﬂora hcwa;‘ ‘cumphda con iu to’eaiidad de los reqursuos que
da%ermne ensu oportunidad la CNEE : :

Opun‘unameme la Camisrén remitird: las especificaciones y aiccmcas que debera
cumplic
_ posteriormente o {Jsstﬁbumam deb&nﬁ remilir su pm;:suesm final para v

I propuesta de o Distibuidora  referente o  estos  Prograomas;
aprobocion.

Los programas de inversidn ﬁmcﬁxcm, cuya slecucion se apmaba deniro del
periodo de vigencia del presente pliego tarifario, son:

L Programa de znvewén referente o campafoas de divutgacwn ¥
concientizacion ol usuario sobre crdupmcién tecnoiogica por distancias
‘eléctiicos: (:amp:\ende I mct&mzﬁén de compafos de divulgacion o

municipalidades e informacion ol usuario, referentie o cumplir con los
distancias minimas de seguridad pora la consiruccion de Inmuebies

. Programa de inversion referente dl Manejo de Equipos Sospechosos y/o
 Contamindgdos con Bifenilos Policlorados [PCB). de geuerdo al Convenio de
Estocolmo: Este programa consiste en la idenlificacion, pruebas, manejo,

dislamiento y disposicion final de aquelios eauipos que muestran niveles altos
de PCBs. Guatemala como fimante del referido Convenio de Eslocolmo, 1o
rafificd mediante el Decreto 60 - 2007 del Congreso de la Republica y lo ha
instrumentalizado mediante los Acuerdos Gubernativos 2842008 del Ministerio
de Relaciones Exiar?or@f« Y 465 2013 de&! M;msterm de Ambzénfe y Recursos

Ncﬁumiax

W P'wgrcsmcz de inversion refarenfe a Prcsgmmus de E!at:mﬁcadén Rural; Su
 Hnglidad es proveer de eleciricidad o comunidades en dreas rurales, dentro
del drea de concesion de la Distribuidora més alia de It franja obligatoria de
200 metros, para promover asl, el desarrollo o las zonas menos favorecidas del
 pak vy contribuir con el cumplimiento de los obielivos de cobertura eléctrica
 establecidos por el Ministerio de Energia v Mings en la Po!mf:a Nm:ianci de

, E!eemﬁcacsén Rural 2019-2032.

v *ngmma de inv&rswn mf&renm o la Mejora de Mencrén al mteremdca o
. Usuario: EBEste programa contempla dos dreas. . Lo primerg es 1o
_implementacion del Sistema Informdalico Integrado de Afenc:ién al Usuaio -

SHAU-, La distdbuidora en un plazo maximo de dieciocho (18] meses contados
o partir de 1o vigencia de la presente resolucion, deberd implementcr el
 Sisterna Informdtico in?egrcda de Alencién al Usuario =SHAU-; este sisterna

_debera permilir que los usuarios pu&daﬂ redlizar las gestiones, irdmites v el

seguimiento de los mismos de forma no presenciol, esto a fravés del uso de
. tecnologios de sistemas de mfarmacién v camumcacrén que les taciite los
 diferentes gestiones y hamites,

' C::srfespondﬁré o la Distibuidera, realizar las gesﬁcne& e mversion@s necesarics
‘parg integrar ot SIAU: 1) Los sistemas de confrol, gestién de solicitudes y
atencion al cliente. i} el Sstema de Control de Solicifudes v Reclamos del

 Usugrio estoblecido en las NISD: #il} los reclamos y quejas reclizadas en fos

 Libros de Quejas de lg CNEE, de forma diara; v) jos reclomos o gusias

 realizados por via teletonica §Cc:1§l Center}, de forma verbal o escrita, coneo

elechrdnico U olros medios digitoles de in’fc:xmamén ¥y v}l los demés

mcdaﬁdwes de presentacion de auejas, tal coma iao establece g
je o caﬁdaci det ssf\ficio o it

¢ ‘,admsfy, omuﬁm sU esmda enlc
mﬁvﬁe&s cm !a cjxsfﬂbmdomn via telefonica, para gwmntimr que
. em &ﬁcmz y aﬂctame, pm o que dicho sisfemfa
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Lax Distribuldora tendid f-u obligacion de r&gxsir&r en ssie sisternoW generar un
numero de caso, el aue informord al usuario cuando Sste redlice cualauler
fipe de gestion o solictud, reclaomos o gueias, pora poder consultor en
cudigiier momento el estado de su gestion. Lo CNEE tendrd acceso ol
segulmiento de todas los gestiones v casos de dicho sistema, por o que o
distibuidoro deberd. permitic. el acceso sin resticcién aiguna bdio und
platatorma WEB gue miemafu& con las Bases de Dotos de dicho sistemng,
remitiendo los manugles o codificaciones necesanas para que lo CMEE
pueda integrar dichas Bases de Datos o sus sisternas informaticos de control y
supevision, para lograr el ondlisk en fiempo real de los indicadores de
desempefo de o ca%mmd comercial. Adiciondimenie la Comisién podrd
Ingrescr m{:icsmes ¥ gueias o este szstemm prasenmdas por los usuarios o
. personal de esta Comisidn, por lo gue o distibuidora deberé habil tar
}ermmaies G compuigdoras, fabletas o terminales moviles que pondra e
disposicion de estg Comision G su requermiento. Para dar cumplimiento a lo
! indicado. lo Distribuidoro, deberd envior la Base de Datos completa ala
CNEE, desarrolior el software de programaocion vy aplicacién para el
- procesamiento de las Boses de Dalos, asl como los gocesps v medios de

- comunicacidn necesmms, para gue dicha base pu&da ser cc:tucsi zadc: n

;:;eﬁadm no mayams 4 sesenia [60) mmums

e Ségﬁﬁda drec dfe' este programa ccmprende la im,t)lem&nmcaén de
nuevas rsldlaciones v oficinas comerciales pora otencion al usuaro, de
acustdo a las necesidodes, v requerimientos especiiicts de alencion g los
- usuarios; osi como en los puntos en los gue ho se cuenta con centms de

_ atencion al vsuario, de manera de facilitor el occeso a lo atenc f:m de k}s
usuarios par parte de o i:}ismbmdﬁm .

Sin perjuicio de o implerentacion de este prcgmma, el imtumplm
implementacion de dicho sisiema en sl alﬂm antes mencionado,
o Comision o aptzf:f:sr ia dispuesto en el mﬁtcaﬂa 813 de !c:z i.ey Gen’ red
' &iez:mwdcsd o

 Programao de inversi mfemme cﬁ Sistemc fnfagmi de Medsc:ién de Calidad ~
SIMCe: En atenc&éﬂ G o establecido en &l arfcule ¢ de los NISD y para
asegurar la calidad de la prestacion del servicio d los Usuanios, en un pldzo no
. mayor g dieciocho [18) mesés o Distribuldora deberd implementar o Skfema
Integral de Medicidn de Colidad ~SIMC-, el cudl tiene como objelive
posibliitor fa medicidn v verficacion de lo calidad del producto fécnico v
servicio suministrado o nivel de media teénsidn en los circuilos de solida de
cada subestacion, complementande ol “Sklema de Medicion y Confrol de la
Calidod del Sewrvicio Eiéchico de Distibucion”. A los resultados de las
mediciones del SIMC, se adicionardn los resultadoes de las campaﬁms de
medicién de en Bajo Tensidn. Lo informocién debe sar remitida via remota y
. en llempo real o lo CNEE a costo del Distdbuldor, dichos medidores deben
contor con Ia apcx{im ds ser %nmrrcgczdas pcm k: adquss%ceén de dcxms én'
formo maswa . -

 Pora esie fin c:‘:ebsm instalarse como mimmc, wun punio de madzmcm por cadcs

circuito de Media Tensién, siendo este instalodo en la cabecera de lalinea de

. Media Tensio ucmdx:r rxo s6 %enga msi»:;iwda un equca que permim oblener
maniobra v

L eio de medi
 los parémei‘, 5 aeé circuito mguas abcqc; de mismo, segun rc:a ,daracxones y

. punios que deling o CNEE

de medi; )

. ios medidores que te mf.%afen deberan wﬂer {cz capc:ct
- : ¥ c:mmentes de

otencia y energia apaorente, activa y
: S@s ﬁu;czs homncss, como mimmo d& Ios

{ vii] monitoreo de ¥z:1 irecuancw y del ?acior da potencidy
viil) m%ermpﬁwnes dal summ;stfo ¥ mn:ro ceﬁes '

Este sisiemm debe permitit a la CNEE &l acceso via remam v en Hempo redl a

 sguipos de medvmén msm%cdas en diferentes puntos de lo red de la

Distibuidora, contande para el efects con st equips informdtico y software
. sspeciolizade pora o interrogacién, transterencia, oimacenamiento y andlisis
de dalos, los cudlss servitdn pora la verificacion del cumplimienio de los
. indicadores  de  calidad  estoblecidos  en . las  nommos. écnicas
corespondienies. o S

. Sin peruicio de g implementacion de este programa, el incumplimiento de lo
implementacion de dicho sistema en el piozo antes mencionado, foculicrd o

i Comisién o aphcaf o sﬁzss;ussm &n el arflculo 80 de o Ley General de
,,Elemncided ' . . o

*?mgmmes de znvers%én mfarantes ::s% cumptsmx&nm de kas nwa—a es de colidad
definidos en las NISD: '
a. Puntosde backup [BUP) !nverseones con enfogue enlo ca&&cxd de sewiato

v producto técnico. Derivado de los estudios de confiobllidad de la

calidad desarollados en los Estudios del Valor Agregado de Distiibucion,
se delerming gue, para llegor de formo oplima a indices de lo colidad de
servicio y producio 1écnico ssiablecidos en los NISD, es necesario llevor o
cabo ia cobsiruccidn de obras que permiiton reduc la longitud de un
gran numero de afimentadores y una melodologio para genercr puntos
de Back Up, que puedan mejorar ia colidod de servicio. A conlinuacion,
se listan los puntos de Back Up, colividades ¢ csnhdadas maximos o
 feconocer cam:aspmndienteg a :es%e pragmmm
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CONCEPCION TUTUAPA ,
' mcmwm '

' ,

,

| Gewova 1 138 |

w
, ,

64

" ELC‘ARME?@ ERONIERA. mcmo@g Yeoocio0. 1 18
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b, Equspos de proteccion v moaniobra para la mejora de la calidad del
: comprende los costos de los eauipos instalodos en la red de la
| Disiibuidora, pora la deteccisn de tollos v acluacion por porte de estos
 pora o mejora en la colidad del servicio; dichos equipos podran ser
reconocidos cugndo se demuestre fehacientemente que los mismos han
sido puestos en operacion. La cantidad v costo mdsimo que podrdn ser
reconocides enlo vigencia dsi pliego tariforio, se muestran ern lo tabia o
. continuacion: ‘ . ,

costo

| uNnario _CANTIDADES

ombate de Pérdidas No Técricas (PNT): Este |
de inversidn en i red (CAPEX] vy ung

o Compananm de CﬁPEX Fan:i cUmpiif cc:m%a '
: fecnicas o se deaberé busc:mr o apmém

, —

*Todas esios Gefvidad
{}ss%nbmdmm an im esmzii

, Moso: rsnmo xs:ea, meo&s 388744 |

Crondes C%seh?@s o
’ Gesm:m de i:mnﬁmhwdt:d

Cosws segregaaas oasis | wore | rmae

[ essai77 [ o nsses | ,s,smmv 5,

R@ferencm que estcbiezcm Jm Camsién ;mm esh:-z pe
supems;msd , . . ,

mm
' 27 nequeﬂmienia ﬁe inclusién de los cosiot de hss ?wmmas de mvemién

S840 ] :
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,c:uaies s destarmmmﬁn de deverdo a ia me%odn%ngaa estabi&cicjp en ie}
Resolucion CNEE3.2018 {mRs} Pora o solicitud de reconocimiento en torifa de los
costos de cado Prograrma de Inversion Especlico de los ani&m{meme indicados,
les Distribuidora antes del 30 de abril de cada ano, deberd presentar un informe de
ia anuadiidad que solicite sea reconocida por el resto de la vigencia del presenie

. Pliego Torifario, por i a;@cwczéﬂ, implementacion y su buesto en am«emcnén Enel |

. informe que la Distribuidora presente deberd aplicar lo metodologia estoblecida
Cen los Términos de Referencia ontes referdos, cumpliendo con lodas los

forrmalidiades e»sa‘ablecﬁdm Lo CNEE revisord este mz‘orme y de sef prececﬁeme .

fmslc:zdaré a las tcmtos o qu:sa cerrmpmda

'F‘ﬂmazada el Pericdo Tnnfam, diﬁfﬂb&d& en la presenie &eseiuc;én, aquelios

componentes de los Programas de inversion due conespondan ol Valor Nuevo de

Reemplazo, serdin incorporados. en los prdxdmos Estudios Tarfarios que seon

aprobadoes en el establecimiento de los tarifos de o Distiibuidorg, de acuerdo alo
 establecido en la normativa vigente.  Los gasios v costos de éxplotacion que

hayan siddo liguidados en el presseme piego, no poc:lmn set consiclerados en 1os
. 5ubs&gwent@s pﬁagos tarfotios.

V.  Pliego Tarifatio

28 Los pmc%os be&se de compfa dﬁ‘ potencia v energsa ala emmcim de g red de |

. dls%nbucién ccntcrme @ lo establecido en o arficulo 86 del Reglamento de la Ley

Geheml de Eiecmmdacﬁ fueron aprobodos por la CMEE medianie Resolucion CNEE- |

. 959019, por lo que para el pefssda 1 ulio de 2019 ol 30 de abril del 2020, los pzec:cos
de energm Y pctencw g aplicar en el cdlculo taﬂfcﬂc, son jos saguien?es

'ﬁeﬁsﬁcién -

ﬁdqdes

y

31 i.ﬁs Cnmpoaen*eﬁ d& ?érdicfm des %n o Fadmes de Pércﬁdm msuimniezs del Eswdio
Tadmﬁo son ias sigmenfes* . o .

"
| 20753904% |

. ~ ,nesc&pcién' .

_ lroctorde Auﬂe de Potencia, sin Tari
| Factor de Ajuste de Potencia, Baja Tension ,

Gictor de Ajuste de Potencia, Media Tension

. | Factor de ajuste de Potencia, Madm Tenssﬁm ;}t}r pétdxdas
'de BQ‘{: ?eznszéra - , ,
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| EACACYR= | Facior de Ajuste del Caro DOL Con‘e {%eccnexzén :
| CACYRess o | Cargo Base porCorle y Recm&ex&én, para los psuarios de g mnfa Social

QACYRms 0
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Ct’ygfgg = {:'Fgwso FA!':‘FW .

b Cufgo snaaﬂo pm’ Energiu icuﬁ)

 FCRedMTaps
CUBgrys = PESTys - FPEBT - FPEMT + PPSTTS - M

 FCRedBT -
* CDBT - % FPP??T FABT - ?ACDW+ ChMT -

*FPPBT MY - FAM?‘ BT - F&Cﬂmr+ ATTS

- FAPoLTS - FPPB?'TS FPPM'I’TS

FLRedMTyre -

T 736 EPPMT.BT

Cmgas por energm conesponcen alos cmmpon@mes i y 5 di% o formula ::m?ezm}r

Cargos por pet&ncae caw&s@omden m los aompanentes 2. 3vy4 de I férmuia c;ntenor
36, cargo por Corte y Reconexién (CACYR):

" sccxrgo por rec:arsexmn as e cpuccdo para la reposzacm del servicio, de conformidad
con &l articulo 93 de! Reglamento de 1o lLey Genergl de Elechicidad, o fodo
_ consumidor gue haya sido sancionado con el corte del summmra de con?orm&dad con
loley Genergl cée Electricidad v su Reg mmen’to ' :

CAC’YRBTSS . F&CACYR," %wcmm .

D;fmaé:

Cargo por Ceﬂe y Reccmexséﬁ en el semest:e m, para los usuarios de

CACYRsmem | roira Social

Los ngcas 305?6 por Corte v Reccmaxsén son los s;gwen%es

, ancrlpczié«n

c’:m’go par Cmﬁe y Reconexién para usuarios en
Tatfa Social

Vatov

e e s o e ) S

Cuando solo exista Ia accién de core del Sewvicio de Distibucion Final de etacmcsckad
comresponderd aplicor umccmemaei cmcuama pcr clento (50%) del valor indicado. '

' 37. Aluste imestrak:

Confo;me al articulo 87 del Reglamenio de la Ley Generdl de Eiecmcsdcd cada ires
mases se calculard la diferencia enire el precio medio de compra de potencia y energia
vy &l precio medio %’:W@Spi)ﬁdl&ﬁ?& colculado nicia mama, para s&r fraslmdcdos o fanfas |
de distribucion, conformie a lo siguiente.

CCPR, Z CP

Donde:

| Costos de Compra de Potencia Reales de [d Distribuidora en el frimesire n para
| la demuanda de Tarifa Social, calculados en la entrada de la red de distibucion.
Costos de Polencio paro el mes | del timesire n pora abastecer lo demanda de
polencia de lo Torfa Sociol En este conceplo deben incluise los cosios
asociados o determinados en funcion de la Potencia o Demanda Firme, cuyo
trasiado o tanfas sea aprobado por o Comision Nacional de Energia Blectica,
de gouerdo o lo establecido en ld Ley General de E’l&*&ﬁfl(;fﬁ@d su Reglamento v |

el Reiamamo del administrador del Mercudo Mayoristo.

 co ng e,

Dande;

Cmsfos de Campm} de Eﬂergia Réﬁ}%ﬁs »::ie k:z f)»siribuméom en el tﬁmestre n pam 108
| consumos de Tonita Social, caloulados en a enfrada de la red de disiibucion,
Costos de Energto pora el mes i del fimestre n parg abasiecer la demanda de
- lenergia de la Todfa Social En este concepto deben inclurse los costos

1 asociados o determinados en funcion de lg Energid, cuve trasindo g torifas sea
aprobado por o Comisibn Macional de Energlo Eléchica, de acuerdo o |
establecido en la Ley General de Becticidad, su Regl larmento vel R’eg amemc«
da Administrador dei Mercado Ma orsta, '~

'Apg,*m CCPR’,;mZM(ER” PTP PFPH)

 Cantidad (:Ia Energfa Fﬂli’:?u{ﬁdd conresponadiente ol consumo del mes
L Dodo qua e fcctura al mes szguteﬁi& ma- reahmdo el consumo, &l

Pardmetros ?mfanms c:pizmdos para ia recupemcxon de costos de |
Fe:sf&ncia (cie m:u&rda a g es?ruc:fum mrsfcmcs} en el mes L e
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Castos Qeafes en ¢l frimesire n, coresponden o costos eficientes que pedran

del RLGE. e definen los siguientes: i} Cuola por Administracion y Operacion det
Mercado Mayorista, i) Corgo por operacion del Ente Operador Reglonal
(EOR), i) Cargo por operacion de la Comisién Regional de Interconexion
Eléctica [CRIEL, iv] Costo de Garantla de Pago estoblecide en los Contratos
‘Existentes, esto con base en o establecido en o Ley General de Eectricidad,
el Reglamento de lo Ley Generol de Hechicidad v el Reg%cmemo del
Administrador del Mercado Mayorista.

Pare la inclusion de coda uno de los costos indicodos, la Dzsmbmdem deberd
entregar el deldlle e infegracion de los pogos redlizodos v el delalie y
espacificacionss de los cuales resultan dichos cargos: asimismo la Distnbuidora

costos resulien en costos eficientes, porc gue ko Comision los pueda trasiadar a
faritos. Lo Comibsion con base en el aricUlo 83 del RLGE no frasiadard o las
torltas oguelios cosios que considere excesivos o que no coxespandcm al
eiercicio de la aclividad, , , ,

’é& saldo no gjusiodo en el tﬁmesfre nse calcula como:

SNA = APP, +APE, , + APSM +SNA, - APENR,, - APPNR,,, -

-«i *’EFrz-'l

_ APP, + APE, + 4PO, +SNzi _ APENR, AFPN}Z _ MR,
: EP EP

it it

A?ENRu A;uste por F*emixdcas de Energio No Recenocidas eneltimestren
m Ajusie pﬁr Pérdsdas de Potencia No Rec:amc;d@s eneliimestre i

38, ﬁ;uste Tzims!‘m! pm Pérdidm de E:mrgk: Ra &aconacidas. .

?ﬁmesx‘:aimeme se caicutam un c:;us?@ por pérdu:k:s a::ie energza na ree::onoc;dcs de la

man&rc: s;gwame. .
- APENR”;, - MPRETS — MPAEP,
Dénde: ‘ , . ,

Aiuste por Perdidas de Energia No Reconocidas, relacionado o los
Usuarios de la Tarita Social, en el imestre n .
Manio de Pérdidas Redles de Energia, re ac;omdo «:: los Usucnas de ia |
| Tarifo Social, enellimestten. ,
| Monto de Pérdidas Reconocidas de Ea&rgfag e ac;anadc alos Usuarios
de I Tania Social, en éi mmestre n .

™, = CCER ,® .PRE

Momc de Pérdidas Rec; es de Energzcx, reiac:;em}do o los usuanos de o
Torlia Social, en el imestren

Costos de Compra de Energio Recﬁes de o c:c:fegam mrzfam de los
Usuarios de lg Tarifa Social, en el fimeshe n En este f::ancep?a Se deben
inciul todos los cottos cen?emdas en el AF‘E ,

PRE =

' ?arc:anm;&z de Perdmms Redles de Eneergxa mﬁm Soc:zf:f 'y Tcmfd No Sm:tcﬁ en e
{imeshe n

Canlidades de Energia Tom%es cotrespondientes a los btaques de Taria Social v
Tarifa No Social, compradas en el trimestre n por o Distribuidorg, de acuerdo o lo
fegastmdo por el Sslema de Medicion Comercial del Administrador del Merccdc
ista y los consumos de los sistemas aislodos, parg el timestren.
Cantidad de Energio Facturada, corespondiente ol consumo del mes | de cada
| taritg t. Dado que se mctuw ei mezs 8 gmen%e de reai%mdﬁ el consuma, e

ser Incluidos en farfas, de acuerdo ol articulo 60 de 1o LGE y articulos 82 v 83 |

deberd demostror que ho realizado las gestiones pertinenies para que dichos

ﬁﬁ}ﬂ T&ns?én Simple PremPago {BT&F?F‘} Kcs;a T&ns%én S:mmca d& Luminarias AP
{BISLAP), Alumbrado Privodo o FPubliclario Noclumo (APPN,  Vigilancia,
Sehalizacién o Comunicaciones {VSC), Baja Tension con Demoandd en Punta

| nms’fc:e? (BTDP). Baja Tensién con Demanda Fuera de Punia (BIDEP), Baia Tension Horora

{BIHD]. Bajo Tension con Demanda Autoproductores (BTDA), Media Tensidn con
Demanda en Punia IMIDP], Media Tension con Demanda Fuera de Puntg
| IMIDEP], Medio Tension Horarig  {(MTHD), Media Tensidn c¢on Demondo
Avtoproductores  (MIDA), Peole en Funcidn de Tramsportisic Bojo Tensidn
PegieF] BI}, Peaie en Funcion de Transporlisic Media Tension [Pealefl MTL
Pardimedros tarifarios aplicados para la focturocion por energia [de acuerdo a la
sstructura taifario) en el mes 1 v categoria tanfaro . La diferencio con
PTE ,,., radica en que en parg PIE] ., los factores por pérdidas de energla se

‘ tucicm ol

PTE

MPAE ®, = 3" (EF PrEL FE))

~ | Monio de Pérd;dt}s Reconocidos de Energu: ralcrcmnado o los Usu::mos de i

Taiifa Social, en el fimestre n

Canlidad de Energio Facturado, ccuwaspendieme al consumo del mes i de la

Tarito Social. Dodo gué se factura ol mes sigulente de reanmdm axt ccmsumc),

| el subindice de lo formula comesponde g li+! : ]

Pcrémefms taritorios aplicados para la facturacion por energzcs {de Gicuerdo
la estruciora toriiario) en el mes i+1 y categoria tariforia t. Lo diferencia con |

PT’Em radice en que para PTE e los foctores por pérdidas de enefgm :

| lotdles se colculon como [ PTEuw - 11 .

| Precio de comprd de energia pmmedw. pcxm P mes i de trfmesfre n {?Grifcs

Sfama} En sas?e c:aﬁc&pm se deben incluir todos los cm%‘m i:cntamcias en ei

7 seinciuird en el c:éicu o del Al de m:u&r::m o las ccmchccc«nas s:guieMes

. MPRE“ M:*AE“ '<<>»->APEN}2” -0

- w;w L %4&45?% >0 — APENRTS, = PRETS, - MPAETS,

3? Afus%e %‘rimess‘mi ;:mr ?éfdidus de Potencia Mo Rez:tmamdcr

_Timestralmente se calcu laré un ajusfe por pérdid das potencia no reconac;dm de la

manera sigulente:

.  APPNR ’S,, - MPRP 8 MPAP =

Ajuste per Pérdse:ms de Potencia No Reconm:zdc:zs, re cxc:fcnada g los |
Usuarios de lo Tarfa Social, en el nmesite n ' i
Monio de Perdidos Redles de Polencia, reiamonad@ c:s los Usvdmas de
la Tariia Social, en el imestren ;

1 Monto de Pérdidas Reconocidas de. ?g?encm reiaczcnado a los
usuczrses de la Torita Socrxai en ei mmesfre n .

| MPRP?‘S - ccm B, FRP

1 Costos de Compra de Potencm Rac:x!es de:a %as Usuari

en el timestre n. En es%a cc:ncepm s& deben

PT}:,lﬂ)

rsumamm ds* las Demandas Mcxemas mensuales cmncsdsﬁfes en ia
erntrada de o Red de lo Distribuidora, correspondiente d los blogues de |
Tcmfa Social v Torifas No Socigles de la Disinbuidora (en kW), de acuerdo
d 1o registrado por el Sistermna de Medicion Comercial del Administrador
dei Mercado Mayansm y czs demanﬂqs de los szstemcss ais&adas, pam el
fiimesiren.
T“tpbs de tadfas gue fa«:?umn d&mmnﬁa donde 1*“ Yens:én con
Dermanda en Punta (BTDP). Boja Tension con Demanda Euera de Punta
{BIDFP), Bojo Tension Horora (BTHD), Bala Tersion n Demanda
Autoproductores (BIDA] Media Tensién con Demanda en Punid (MIDP],
Medxx:: Tersion con E)emando Fuerg de Pumm {MTQF i

Pea;e en Funcron de ”fmns;mmsm Saia Tension iPe
Funcion de Transportisia Media Tension PedieFl M1 . b
 Canfidad de Demanda Facturada, corespondiente ol consumo del
imes it de cada tarifo 1 Dado que se fachurg ol mes siguiente de |
__| reglizado el consumo, el subindice de io formulg conesponde a i+ |
| Parémetros tarifarios aplicados pare o facturacion por potencia (de
| acuerdo a la estructura tariforial en el mes +1 v categoria tariforio |

{Tarifa Social vy Tanfas No Socidles). La diferencia con PTP,, radica en

; que ;}Gfﬁ PIR, los iacmres per p f;ﬁdcﬁs de pm‘ iia se iguaian o 1
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Tipos de tarifos que no faciuran demanda, donc!a i= : Bojar Tens;éﬁ
Simple [BIS], Baoig Tension Szmp}e Horaria BYSH} Raig Tensidn Simple
Autopmducmres {BISA}, Baig Tension Simpa Pre-Pago (BISPP), Baa
| tension Simple de Luminados AP (BISLAPY, Alumibrado Privado o
Pub rcﬁcrzo Nfsc:mmf:) [APPNI, Vigh ancia, SenaizzccsénaCmmumcc:cmnaﬁ

ntrETOT

| Canﬁdad de Energ;u Fcactumdc: corfesnondcente al consurmo del mes |
de cada laifa 1, Dado que se fncfum {}1 mes :«:tgmenfe de feahm«::fo el

wﬁm '

Z (ms*_,ii PTP*

1+¥

PP)

Monfe de Pérdxdas Rec&mmdas de Pa%ancsu en la Torfo Social, en e!
 iimestren o . :

Canlidad de Enefgia Fat:tumda, cmrespondxenfe ol consumo de mes i,
| Dade gue se faclura al mes siguiente de reairzado &i consumo, &l

sublndice de lo formul o coresponde g (i+1].

Parametos tarforios aplicados pora o fac:?umcson por polencia {de
acuerdo a la eshruciurg %«:}nfﬂm} en el mes K1, La diferencia con PIPim
radica en que pora PIP us los fz::cimes por pérdidus de potencio
| totales se calculon como [ PTPG. - ) .
| Precio de compra de potencia promedio ds la ‘fcmic Social, reai pora el
| mes i del imestre n. En este concepto se deben inclulr todos los costos
] ,CO?‘i’lemeS enel A?Pn ¢ las demandos mdximas consideradas en CPDn.

& APPNR™, se incluiré en ol cdicuio del AT, de acuerdo a iégs condiciones siguientes:

‘8 Mi#ﬁﬁbm ~MPAP™, 0 ;@,A;?PNR R0 | |
L M?;%P?V MPAPTL S0 ,;pmm?’ . _m ;%IPRP% . wpsz?” ‘

40, Aluste Semesimi c!e los c:afgas por !)istribm:hﬁn {cm

los Cs::fgss par stmbu&én LD} pﬁr mve& »:ka i‘ens:on se m;usmrén semestmimema, 1 .

sagun a f»ﬁ}rmua ssgme»nie .

Y575 cPiBT,

CDBT * Do pasesr * 12 K‘”‘“’f")

. . 10, wey [
ma}w .«(Pamw 7 FAAA-»PIPCCM? ol C”) (1 i

¥ - zgﬁimmm* '
| Teenk (‘a“z}“‘“s‘“““‘“m zf‘*”‘”““""““‘“‘im bases * 1 )

B’IAR%'ﬁe'CENTRO:AMEH!@A |

| Factor de Ajuste del Cargo por Distribucion de Baja Tension (CDBT)
| Peso del valor de ias msms imnsabies seb:@ &l valor fomi del CDBT igual o
| 553089560

1 Tipo de cambzo de: r@feranc?m pubﬁcaﬁe DOr ei Banco de Qumema a, en

{su mgmc WEB {m&gugggi@g@gj}, wgeme ai ui%:mo daa del mey
| antedior o la fechg del gluste ,
| Tipo de cambso de referencia ol 3&) d& dxc:s&mbve de 20} 6, agua a 57 52213
Qy US$ ,

| Factor de A;usie Amncetmo
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cﬁtsnm alo fecho del a;x.as?e

szc de cambio de referencia ol 30 de diciembre de 20186, igual g 7.52213°
| Q/ USS

Foctor de Ajusfe Arancelario

- [Peso del vaior de jos costos no fransables sobre ei vcﬂor ?c\mi del CDMT
| laual 0 54.010297%

indice de Precios ol Coﬁsumsdor o ?\!\féf Regubt ca pub icado por el

instituto Nocional de Bstadistica, en su pdaging WEB [www ine gob.al),

_vigenie el Ollimo dig del mes anterior g la fecha del gjuste

| indice de Precios al Consumidor g nivel Republica publicado por el

| Instituto ‘Nacional de Estcdxsﬂcm, \e’igente o d:czambre de 2016, igudl o

112683 '

| Factor de reduce:sén anicl ol COMIT pdrcx ol p&ncdm aﬁuﬁi de Gpizcaméﬂ

| "N de geverdo alo establecido en el arliculo 92 del RIGE

Monte pogodo por o Distibuidora o fa Comision Nacional de Eﬂergvc

Eléctrica en concepto del aporie establecido en el articulo 5 de ia Ley |

General de Becthicidad, csrrespand%enie o los Ulimos seis meses
anterores o la fecha del ajuste :

comr Cargo Base por Potencic de Dtsmbuc:iéﬂ en Media Tensibn

,Sumamna de las Demandos Maximos mensuales coincidentes en lo
entrada de lo Red de o Distribuidora [en kW), registrada por &l Sistema
| de Medicion Comercial del Administrador del Mercado Mayorista, y las
demandos de los sistemnas aislados, porg los seis meses anteriores g o
fecha del diuste, ésta incluye lo demonda de todos !os usuorios
1 coneciadoes alared de la Distiibuidora,

Cm%as de Auditorics v Supemsrenes, ccm'esgmndzenfe o los Ulimos seas

o

PIPCepmr :

CAs

Anumﬁdad reiacionada' a los ccs?as de 305 ?ragramc:s de iﬂvemén '

‘| Especiicos "p! hasta "X pora el aho taiforo 'n’, asignables ol Cmgo
: . Base por Polencia de Distiibucion en Media Tension

| , | Monto de Inversiones No Requeridos de los ngrczmcxs de lnvarstén

MINRMT, | Recunentes "p” hasta "x, parg el ofio tariforio 'n’, asignables ol Cargo

o , Base por Polencio de Disiibucion en Media Tension, ,

' ' Demando méxima coincidente en Media Tension, ulilizodd para cﬁk:uim '
&mm,bt:sam}' el Cargo Buse por ?otencia da Distribucion en Media ¥ens;6n, igual a

| 37653496 kW ‘

I%At; '
T lrde, §+Ax‘9

- 1+Ap,\, rdey o 'zmk,,,
‘*”1 dp,  Tiade, M+ dn

- Donde:

Factor de Ajusie Arancelario

Factor de ponderamori del mrancei dei posfe: de c:cmc:fefm caﬁ codigo M
6810.99 00 del Arancel Aduanero Centroomericano SAC, igual o 45.56%

| Tosa arancelana del osfe de concrelo con codigo N° 6810, 99, i}Q del Arancei

Gliimo dia c&ei mes cntem}r dk‘i

Aduanero Ceniroam@mcmo SM‘; Vigenie é!
fecha de qgjusle . .
Tasa arancelania del poste de cancram con c;é;dxga N? 6810.99.00 del Arancel
Aducinéro Cantmczmerxcana SAC, wgeme a% Sﬂ de c:hczembre de 2016 ;gum a
150% . . L ‘
Factor de pondetracion del arancel! del cabie desnuda da c::tum nio aareo con |
cédigo N° 76141000 del aroncel Aduw}em t:emroameﬁcam SAC, fgw::i a.
25.17% , ,
Tasa arancelaria del cabie desnudo de G!ummza aéreo con cédigt) N“ 761410 GQ
del Arancel aduanero Centroamericano SAC, vigenie el ultimo dia det mes,
anterior o fo fecha en que se efeclive el ajusie

- Pem del valor de Ios costos nc fmﬂseﬁt}ies sobre el vaior total del CDB?
 liguol o 44 691044% -

lindice de Precios ol Consumidor a mvei Repubi&:tzs pubhcado por el
| insiituio Nocionot de Estadbtico, en su pdgino WEB. (WWMJ

e el Ultimo dia del mes antferor ala fecho del gluste.

. . de Precios al Consumidor g nivel RepUblica publicado por sl

. insﬁ%um Hmciaomé de Esfadis?sca admembre de zms zua o 12&8&

Ammdad fesamonada a los Costos de Sss ngmmas de Inversion
Esmc%ﬁccs o hm?a “x" para el aﬁa mﬁfctm ", cszgnabies al Cargo
2 ih.

Manm de Inversiones No féﬁquendm cie los ngramas de !nvarsxén'
| Recurrenies et hasta Y sera el afio tariforio 'n”, as:gnabtes al Cargo
_ | Base por Potencia de Disiribucion en Boja Tension,

© atqa Base por Potencia de Distribucion en Boja Tensién -
1 Demonda méxdma Coincidente en Balo Tension, Utlizoda pora cak:uidr el

bmax,bcsm
152458582 kW

z”‘“ cpmrp X
Cﬁkﬂ" *Bmux.baxmr*ﬁ comMty

'mcnm. = (Pﬂm
Donde:

Fﬁﬂ + P}Pﬁgpﬂr

ms ) (1

cnm z,,,z)maxm,y ‘

- z:’wm .
r;sm' 2,,,Bmaxmm ;

fours (eﬂm’ » amam;ﬂ?)

Dc;m&é:‘

EACDM

. Pm@ de% w:z m d»a im ccsfcs tvanmbias sabr& e vc:ior mml del CDMT gua¥

Q45 swz}a%

 Cargo Base por Polehcia de Dishibucion en mja Tension, tguczi a

Tasa arancelara del cable desnudo de aluminio aéres con mdige N“ 7481 4 w Qﬁ
del Arancel Aduonero Centroamericanc SAC, vigente ol 30 de diciembre de |
2016, igual 9 100% . I
Factor de ponderacion del arancel de los herrc;as ocm cémgc N 7318.15 m det
Ardncel Aduanero Centroamericano SAC, igual 0 0% , ,

| ‘Tasa araricelario de los hendies con codigo N° 7318.15.00 del Arcmcei Aduanero |
| Cenlroamercano SAC, vigente el ultimo dfa del mes anterior o o fecha en que, :
se efeciue el gjuste . '
Tasa arancelonia de [os herajes con codigo N° 73181500 dal Arancel Adwhem
Centrogmericano SAL, vigenie ol 30 de diciembre de 2016, igudl a 8.0%
Factor de ponderacion del arancel del equipo eléclico con cc’i«digo N?
8535.21.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, lguala 11.07% f
Tasa aroncelonia del equipo sléctico con cédigo N° 853521 00 del Arancel
Aduanero Centroomerticano SAC, vigente e! ultimo dk:.' det mes amenor ala
fecha en que se efecive e gjusie ; 4
Tasa arancelaric del equipo sléctico con céd&ga N® 85352100 de! Arancel |
Aduanero Cemmamem:am SAC vigente ol 30 de dxctembrfa de 2016, zgua
1 00% : :
Factor de ponderacion del aruncei dfet transformadaf con r::odtgo Ne 8504 33 00
del Arancel Adudnero Centroomiericono SAC iguala 182%
| Tasa aronceloria del transformoador con cédigo Me 856@ 33.00 de! Amﬂcet
| Aduanero C:amroamerxmm SAC, vagerste e ummo dia dei mes anterior dl que se d
| efectie el giuste , |
Taso arancelorio del tmm?omadcr con céd%go N° 85043300 del Arancel 1
| Aducmero Cenfroamericano SAC, vagenfe al 3&) de d:cﬁembra de 2014, iguqs al
- 0.0% , i

Costos de ngmmns de tnversién &pecﬁcas ((‘:P!j c&signub&es c tns szgns por
Distribucién:

pra

ZCPI - | " =

sM ,

:Danda , ,
Esia wmcﬁcsrio de todcs ios cosms, beneﬁcms o d&muamm cmuv:zias csrrespondtent&s
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o los Programas de inversion ESWC!?R‘;OS aprobados en el presenie Plggo Tarifcmo, «
parc el proyecto 1 hosta el proyecto % asignables ol v:‘;c:rga Baze por Polencia de

Distribucion en Media Tension o Qc.;a Temén, a meneﬁc del 30 de dsciembr& de zms

Para cada Programa de inversion deberd delinitse ung companeme de Volor Nua\m

de Reemplazo [VNR), una de Operacion y Mantenimiento [OPEX], una de Reposicién

de Donaciones {RepDonac), de forma andloga a'lo establecido en el numeral 822, |
de la Resolucion CNEE-3-2018 (TDRs) en los gue define la metlodologio para los cc:afcutas,

de las Cormponentes de Costos del VAD los costos o inversiones realizados deberdan

serdemostradas fehacieniemente para coda una de los aclividades o inversiones y su -
costo podrd reconocerse unicamente cuando los programoas de inversidn estén en

operacion, pora ol efecto ia Distibuidora deberd presentor la informacion requerido,

asi como los informes de auditoria v supervision elaborados por las Hrmas contratadas

para el efecto, de geuerdo d lo que establerca ia CNEE an los términos de referencia

correspondientes: fos Costos de Audilorio v EU;')&W!S on {(LAS), serém mcimdos en el
. Sluste semastrcl carresponcﬁen?e

Parg o dﬁmrminac&é\n da o gnualidad del VNR ém sU fofmuiac:én de recupemcnén
de capiial, el factor de depreciacion sera calculado pora el promedio de los ofios de

Progrcmcs de Inversi 6n durcme ig vigencia del prasensa pﬁago mnfcmo

Recurrantea, asigﬁabfes o los C:afgas por D%sfﬁbuciom

, > MINR
Donde: .

v los efectivamente requerdos por lo distiibuidora en el ofio taridrio evaluado: los
costos o inversiones  efectivamente  redlizados  deberéin ser demostradias
lehocientemente para cada una de las actividades o inversiones reconocidas en el

de referencia conaspondientes: los Costos de Auditoria y Supervision (CAS) de estas
ccnwdmdes, serdin mcfuzdos en el i:qus%e al carge de distibucion cc)rrespondyeme

’ Dande

a. Ahos tarfarios

DIARIO de CENTRO AMERICA

- depreciacion de los activos adicionados, pora el periodo de aprobacion de cuc!c: 1

Monto dé m\rersianes No Requeﬁdox {MINR) do zas ?mgmmas da !nvetsiﬁn'

Es lo diferencia monetaria endre la cantidad de aclividades & inversiones reconocidas
pord cada aho del periodo tarifario aprobado en el presente pliego de los Programas.
de inversion Recurraﬁies, y los actividades e inversiones efectivamente redlizados para |
el mismo afio, ¥ determing la misjorg en la eficiencio respecio alos costos reconocidos

presente p&iega para el efecto lo Distibuidora deberd presentar la  Informocion
requerida, osi como ios informes de auditoria y supetvision elaborados por las firmas |
contratddos poro el efecto, de acuerdo o 1o gque establerca io CNEE en fos términos

Afio tarlario

30 dle junio de 2020 |
30 de junio de 2021 |

1 dejulic de 2012 |
idejulio de 2000

[ 30 de junio de 2022

30 de junio de 2023

| 30 de junio de 2024

1 ge o de 2024
1 de julio de 2022
lde 'u%ifc de 2023

: b. Ei MINR pc:ra Bagc Terzsscvn {MINRBT} se ccxicu!cx cie la ssgmeme farmcu:

*MINRBJF" M}’RﬁCET MIRBT

En a:aso MiRETn secx mcsyar qwe M%Rﬁt&?ﬂ. el M%NRBT serd 3gucﬂ ao.

’ Donde

'MIRECET }:FRA *CURM,

il

NUMERO 50

guditoria v supervision requeridos, gue demuestre la efecliva ejecucion de las
actividades o inversiones, este valor serd igual 6 0.
FRALN: Frecuencia Remmmda de o Ac:ftv:da»d M de Madm Tension en el afo
mrxfcznc; tnt
FERALMY: Frecuencia E’Pectsvcm\eme Redi zada de o Achvrdad " de Medtc: Tenszén
en el afo tarfario “n”
CURAL Cosio mmm R&conecﬁda delg Ac?mdad de Medxa Tension it

Lo actividades v ﬁ'ecuenmczs reconoc:das de operacion y manfenimtenm por fipo
de activo, para bajag y media fensidn, incluidas en lgs tarifos aprobadas en lo
presente Resolucion, se indicon en la presenie resolucion vy su Anexo. Los cosios
unitarios indic:f:dos en diche:: Anexa estan a monedd del 30 de diciernbre del 2016,

El MINR de Baja y Media Tension remanenfe de los afos 4 y 5, seran tvqmdudcs en los
tactores de reduccion (Keosr v Keowr), de los ciusies o los cccrgc}s de d;smbucaén que
sean mmabadcs en ei préxtmo qumquemn .

a1 Ajuste Semestral de fos Cm'gos de Consumidor {cr}

, . rc PGy TP=F CPIECFBT, :
Fgﬂﬁgr - (Pamr «-J Fm+ PIPCir 75»&-’5’-) . (1 . 1 P K N)

T,  CFBT,«UsuBT +12

_ Donde:

\ . P2, MINRCFET
crerN © \EFBT, + UsuBT * 12

| T‘p& de cctmbscr de reierencxa pubhcacta ;x:-% el Banco de Guafemaic ensu
paging WER (v af) wganfa el Ultimo dic:: del mes anterior a
cs fecm del cs‘uste - : ,

Vlndice de Prems ai Cansum&do; a riwei &epubixca pub%acc:dc ;:)or el %nsie‘ruh:
L Nacional de Estadistica, en su paging WEB (MMW; vigenfa el
i mmo diu dei mes anefior a §<3 fe::ha dei 'usta . .

Factor c:ie reduccion cmuc{i al CFBT parg ol peric}do c:nua de aplicacion "N
de acuerdo a lo establecido en el aticulo 92 del RLGE, . .
Anvalidad relacionada a los Costos de los Programas de mvemén Es;::secgfces
Yo" hasta "x“ para el ano toritaric 'n", asignables Cargo por Cansumtdor
Baja T . , ,

Monto de Inversionss No Requendos asignab e a los Cargos por (’:omum:dor
L en Bajg Tension, de jos Fragmmm de inversaén Rec:uwemes “p" hosta “x“
. ,cmemﬁu tunfarza . o L

' Carxﬁxdmd yde usuancs de la T(mfa de Ba;a T@ns:én, umzada pora catcu#ar el
: Cara Par Consumtdm f:mse cfe Bai m Tanssén, iguala 1,194,707 .

ﬁsum’

Coslos de !’wgmmc}s da tnwm&n Espegmcos asigm:xbms a kﬁs Cafgess par Conmmidor
(t:?!ECF} , , ; , ,

o
> cpigcE,
B pg’! i o
Dcmde '

. M!RET EFE Cum,

f=f

MIRECBTn: Mornito fdef '%hversicﬂas ”Raconw'c?das en ﬁaja mnsiéh'pam él cxﬁn taritario
'n"

Rﬁtn Monto de Inversiones Efee;iwcamenfe Realizadas en Baja Tenstén para el aho

tarifario "'n', en caso ja Disiriibuidora no presente la informacion, o Informes de

actividades o inversiones, este valor serdigual a 0.

 larfario 'n?

FERALN: Frecuencxa Efecﬁvcmenfa Reaizmdms da e Aa:twsdad "i" de Bc;c: Tenszén :

- en el afo tarifario *n”
. CURM Cosia Urﬁiaf o Recenoc:ﬁe de kl:: Ar:fmdm:f de Ba}a Teﬂsxora “i"

€. B MINR pr:zm Media Tens ion {M!N}?MT Jise caicuicx da &s;guxen?@ fcrmf:r

, ‘MNRMT MIRECMT MIRM’I’

En caso MiQMTn s&a mayor v:;u& M%F\*ECMm, el MiNRMT seré igua

Dande ..
,MIRECMT XFM,V,, *CURA;,

::l

. MIRMT, = ZFERA CUM

i

MtRECMETn Monio de invars;ones Recanoc;das an Madsa Tenszén pam el afno

tarifario "n”

,MKRMTn Monio de mversmnes Efectivamente Redlizodas en Media !‘emién pcm:s el
aﬁc %ﬁr{fﬁf’a "n" en caso w ﬁ:strsbuidorcx no ;:mseme jo nformacién. o mfarmes de

_ auditoria ¥ supervisibn requendos, que demuestre la efectiva egacucrén de ic‘::s ,

ERALn: Frecuencia Reconocida de o Ac?zv dad e de acx;a Temseén en ai afio

Bsig sumaiona de mcias !os c:ostm, beneimios o) desc:uemos anua&es cnrrespondfentes -
a los Programos de Inversion Especificos aprobados en sl prasente F‘hego Tarfaiio,
para el provecto 1 hasta el proyecio x, asignables 4 Carao por Cmnsumzdor an Med

- }*eﬂs fm o 3«::;(3 Temsién, a maﬁeda de 30 de drciemiafe dei 2016, .

Pc:fm cada Fmgramcx de inv&rs:én fsebefd cieﬂm*sa. en c:aso ccsfr spanda, um
_ componente de Costos de Comerciolizacion, de fma andl oga a lo estoblecido enel
. numeral 8.2.1. de lo Resolucion CNEE-3.2018 (TDRs] en los que define la metodahsgfd
_ para los cdiculos de los Cargos por Consumidor: los costos o mvminnes rem :zadas”

deberin ser demcstmdas tehacienlemente poro coda ung d 4 ’

inversiones y su costo podrd reconocerse Onicamente cuondo ‘

inversion estén en operacion, paro el efecto lo Distibuidora dabﬁra mesenmr a

informacion faqueﬂdc, asi como los informes de duditoria y supervision elaborades pol

lass finnas contratadas paro el efecio, de aeuerdo o lo que establezca la CNEE en los
términos de referencio correspondientes: ios Costos de Amdﬁma,y, uﬁemisién (CAS}',,
serén incluidos en el aiusts semestral conespondiente. ...

Pora detafmmacmn de la anualidad del VNR, en su formulacaéh de recuperacion
. de capitdl el foctor de deprec:amon sera cmcu}ado pora el promedio de los afios de
dep{ee&amﬁn de los activos adicionados, para el periodo de aprabamén cie cada
ngrama de inve;rs&én durante k:: vzgencm dei preseme pkegc: ic:m" Ho. .

. Monto de mvemmnas No Requariﬁas asignabia alos cnrgas par Gnawm?dm (Mmac?)
: de los ngmmas de tnwmién Rat:urrenies*

pe
> MINRCE,
; =i S
Donde: .

Es I diferencic monetaria enire el monto de inversiones reconocidos para cada afio
_del periodo tarifario aprobado en el presente pliego de los Programas de Inversion
Recurrentes, v el monio por inversiones efeclivamente realizados o ejecutados para ef
nismio ano, v d&fefmzna la mejord en la sliciencio respecto a los costos reconocidos v
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s

ora en el ofio torfario evaillide; los
costos o inversiones  efeclivamen Hizaiclos deberdan  ser  demostrados
fehacieniemente poarg coda una de |k ictividades o inversiones reconocidas en el |
_presenie phego para el etecto 1o Disliibuidora  deberd presentor la  informacién |
requerida, asi como los informes de auditorfa v supervision elaborados por los firmas
contratados para el efecto, de gouerdo o lo dque establezca la CNEE en los términos

de referencia correspondientes; los Costos de Audiiotia v Supervision [CAS) de estas
actividades, serdn ihcividos en el a}uﬁe ol cargo.de distribucion correspondiente.

los efectivamente requeridos por la

44 Mcfmés de Ajuste de los Cargos de Distibucién at 31 de mayo de 2019:

los icscmres de G}Uﬁe de x:ss Cargos de Dtsmbumén al 31 de mayo de 2019, son los
'svgwenfes .

o

Fm:hr de L

mcw ] 062282 ?ac:?m de Ajuste del CGB‘? al ST de mayo de 2t3¥9

, fACﬁm 1.090958 Fﬂmor de Ajuste del CDMT al 31 de mayo de 2019

lrace Facior de Ajuste de Cargo por Cohsumidor en Boja Tanstén ol 3
[helsr " “ldemayode 2019
. 1Factor de Ajuste del Cargo por Corte y Rec:onexién al 31 de
MCAC TR mayo de 2019 -
; Esms mcmfes esmrén wgentaes paro el neriode campreﬂdzdo del 01 de julio de 2019 ol 31 '
1 de enerp de 2020, , ;

Donde:

. Anm fauitarios .
Afio laritario L n
“ | de julio de 2019 | wqe unio de 2020

i

b, f:‘i Mmkm pt:m ch;a Tension (MNRCFBT; se ca!z::utc: ﬁe la sxgu;&nte fmw::

M!NKCF’ST MIKECC}:BT MIRCFBT 1 45 Tmﬁas pcm:: el periodo del 1 de jullo ol 31 de jutk) de 2&19

Baja Tensién Simple Soclal (BTSS)
Cargo por Consumidor
Cargo Unitario por Energia
| :Cogo paf”én&rg:’a .
|- Carga m&nsuai por pofenc;a

En caso M%RCEBﬁMisea mayor gue MIRECCEBTH, of MINRBT serd igual a0,
. - mseozu
18182051 G / kWh
:rww 01Q / kWh -

7:7??5 Q{kWh

‘ ‘4& i.as Cafgas p&f Core y Reconex;én parg apﬁx:cr en ei Semestre cumprandm del 01
1 de wﬁo de 2&39 ol 31 de enero c%e 2026 son k::vs szgumntes. .

MIREC(’ EM 7",, MIRC‘FM‘I’,,

4? £i pﬁmer c:gusfe aios cargm par dismbuciéﬁ {FACDB:Y FACDW} c:,mgcs per consumidor
. [FACPwm y FACFw] v cargo por corle y reconexion (FACACYRm), se realizard en el mes
de enero del afio dos mil veinte, considerando los meses franscurridos denfro de este
periodo. Los posteriores ajustes o los corgos indicados se realizamdin cada sels metes,
. los factores conlenidos en las 16mmulas de los diustes a los cargos por distibucion y
- cogos por ccmsumadm, cotrespondientes a: Kcos, Keowr, Kersr, Kemar, CPIBT, CPIMT,
CP%ECFET Y CP;ECFMT se cal cu:arén en el mes de julio del oo dos mil veinte,

1 é mvefswnes ret:ommidm, por hpé de mc#ivm. ﬁmc; bﬂjﬁ v mediﬁx tens&én .
los tarifo iprobadas en la presente Resolucion, se indican en lo presente
?mies mdk:adas en diz:hc Anexe estém a m&nedc: ciei 30 de

. consﬁdemnﬁa ios meses ?ranscumdes dentro de este periodo, los m*sieriares céx culm a
. vkes factores mdicudm se rﬁa%czamn ::muazmen%&

48, los vaiores dei Ajuste mmesfmf asi como U vigencia y el de ta iasa de smerés por
. mom t:orres;:mnden a lo establecido en la Resoluciéon CNEE-123-2019. En el mes de
- ;utzr;) del dos mil diecinueve, se calculard el Ajuste Trimestral vy la tasa de interés por

. mora corespondiente, de deuerdo a lo esiablecido en el ordiculo 87 del RIGE Y o

o met@dsiogw apmbcsda enla Qraseﬂte reso%ucsan ysu f}&ﬁﬁdﬂ:&dﬁd corr&spcnd‘renie

! reduccién {Kmf v !(cmt} de ics c:;usfes a ies cargm de dvsmbumén qaef .
,exmdes en sl préx:mo qwmuenis. : , .

49, | m anbwéma esté: abhgcda a dcsr esmmo cum;aicm;enm v segwmzenm a los ,
 términos, coﬁd;cwnes Yy precios cnmenzdas en lu presente resolucion; oSt como a

__ eniregor cuaiqu;ser mformacian c;ue se le sahcgie pora vedficor el cumphmemo de la
‘misma ' . o o

,dﬁpor o instivio |
ob, } v;g,;ﬁn?e e{j

toblecido en &l ari
3 asa a i@s pxm::iﬁas d

, ingenie:o Minm Eatzmrdn Lépéz smrm

| SECRETARIOGENERALai.




32 Guatemala, VIERNES 28 de junio 2019

AGTVIDADES OF OPERA

Lo Mfm»mmlwtmmmmfmm ,
' MY/BTPraventivo-ancinjes ,

mmmwenmommaefmm - .
MWWWWWWWW

Mrfm’ hmnﬁv&cmm e Yave de
£oniros de bunsiaraodicn

5

&

i

- 'ﬁts%ﬁi:mdw deberdn .
estudios pora calouker

$em~nmm
it :),' i

; mm e '

m 1 cmwﬁm—aammdamw
Loy mamecwam«c e utle

%1@%‘3{:%&@3:) Azomem o
. Bi-Conacivo-siont, Acameldo por | |
iy % sepldatn
“ T mﬁme&mﬁemm
EATRGIVES of R
1w w-ﬁmmﬁvomﬂuo puenia m:xﬁm
” MiBrovening Reunication paroryes |
I 3 Do fvonivorsubicocon vodores |
~ ;r~ | MU/BT PreveniivoRuubiconlon crutets

B cmwm:»cm sﬁa Centios de
Tk B

o ?434 1 Z}«Qﬁ»}um@ '

, cxﬁfcmm ‘5?5, qde wem

,;CGMIS ,ON NACIONAI.
 DE ENERGIA ELECTRICA

RESOLUC!@N CNEE-148-2019

Guafemaia 25 de wmo de 2019

~ CONSIDERANDO:

; redo Na. 5*34% det ﬁmgmsa de la F‘éepubﬁrm de
. asmbiece giue es funcion de o Comisian Nacional de Energla

! Homente se podnd denomingr “Comiision o CNEE" enbre olras, o de

czumpﬁr y hecer cumpﬁr ia Ley Genergl de Blechicidad v sus reglomentos, en materia de su
competencia e imponer sanciones o los m&mfwas, velar por el cumplimiento de jas
obligaciones de los adiudicaiaros v concesionaros; proteger los derechos de los Usutrios v

Guat@mﬂi@

, w&veﬂir conductas atenialonos confra lo libfe competencia, osl come practicas abusivas

o discaminaionas: v defink las farifas de tfronsmision v distibucion, suletas a reguladidn, de

::cmwda ¢ lat cltady tay ms? como la metodologia para el cdlculo de o misimcs,

' . CONSIDERANDO: i
Que la Ley Gezrmmﬂ tﬁa Eiec i ‘iz::{aﬁ snire ofras consideraciones, ezs bisc&, en a( -
59, que estan sujetos o regulacidn, los precios del sumibishe o Usuarios del Sen

Distibucion Finod: en el orficulo 77, due: "la melodolooio | mr{:r o detenminacion o s '

mrifsms sera revisada por la Comision cada. cinco (5] ofos...; asl mismo, en &l anticulo 74,
tormminos de referencia del o de 168 estudios del VAD serdn elaborados por la

7. lo gue fendra derecho a supervisar el avance de dichos astudios.”. P g

sesicirre e o Ley General de Hectricidad, en ef articuio 98, regula que c
m:h m: anti de doce meses de la entrada en vigencia de las taritas, ic:
= § o lus disbuidoras los terminos de referencia de los estudios que
. oo o mamm!mién de ,Ias mioresas sultoras m}mﬁfmﬂmdm

1 s%abwee qua ms mstas garmi@s de ic:r
chthad de zﬁsﬂbwm&w que c:apmefbe a Cc:smmiéﬁ deberan comresponde )

1 estandares de ﬁismbw:iéa't de empresas

Reglomenio de o Ley eneml de E%a{:fﬁ;:i :
in clrdin vigencia bor ase |

s « arias, ast como los cargos ¢
dei sewmim de dmnbumi&n fingl v en &l arliculo 9

ammpaaamas el Vealor Agmgmm de Distibuc

estudiios deberdn bosarse en el objetive dﬁ costos de una em;::msm

Qism‘bueiém‘ - o - .
t::n:m

| e ot Rasiirianto b a0y amm de Hecticidad &sf“pulm o el orflcule 98
, mms mrﬁm de ia:z erifrada en vi@émﬁm c:!@, 1o distibul

ﬁe@ gama tﬁeidm meses, resoiv arcy
xm ai‘wﬁmm por los euns\.ﬂwm

nombramierts de umx ﬁar;ﬁﬁéﬁ Pericicl d& iress ”im‘&g ries, um) no ¢1
y el tercers de comun ticuerdo: I gue se pronuncicrd sobre las discre
de sesentd dics contados desde su conformacion. Por ofro lado, of arfl
Reglamento, sefinland los plozos para o realizaciaon de 16s estudios, /
de observaciones y conformocion de la Comisian Pericial. Al respects, el Regl
L&y G"anaemt e::f@ I *m::idad. en m arﬁamo 9& i:ﬁs e‘ﬁcdcr .

: @ :

con o anteror, el articulo 99 e,amhawe c;ua unie ver d;:xmbadm ol e
Comision procedens o fior los taritos d&i‘r%vns o parir de B:a’ *r'es::hm em

1 es iclio d&ﬁnﬁwm v dﬁk&% .

nﬁw&w de mp gm

1 mmeeeg ﬁsi‘a {“:amx?fén procaﬁiﬁ @



