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En la Ciudad de Guatemala, siendo las _/7  horas con _« 1

minutos del dia 19 de Mayo, 2008, en Calzada Aguilar Batres 38-
94 zona 11, NOTIFIQUE la resolucion CNEE-70-2006 emitida

con fecha 17 _de Mayo, 2006, dictada por la COMISION
NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, a ATENTO DE
GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA por cédula entregada a

mmﬁ'—’ (Veiee Loy ) ,
quien de enterado S| (__) — NO ( ) firma. DOY FE.
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En la Ciudad de Guatemala, siendo las 2°¢0 horas con —= —
minutos del dia 19 de Mayo, 2006, en Avenida Reforma 12-01
zoan 10 Edificio Reforma Montafar, Torre “A” oficina 408,
NOTIFIQUE la resolucion CNEE-70-2006 emitida con fecha 17
de Mayo, 2006, dictada por la COMISION NACIONAL DE
ENERGIA ELECTRICA, a VOX LATINA. S.A., por cédula

entregada a
s Dordon :mmv}wﬂ ,
quien de enterado S ( % ) — NO { ) firma. DOY FE.
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CEDULA DE NOTIFICACION

En la Ciudad de Guatemala, siendo las z:{; horas con __/J

minutos de! dia 19 de Mayo, 2008, en 15 Avenida "‘A" 14-24 zoan
10 Colonia Qakland II, NOTIFIQUE la resolucién CNEE-70-2006
emitida con fecha 17 de Mayo, 2006, dictada por la COMISION
NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, a CORPORACION
EDUCATIVA EN INFORMATICA, SOCIEDAD ANONIMA, por

cédula entregada a
quien de enterado SI(X ) NO ( ) firma. DOY FE.
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RESOLUCION-CNEE-70-2006
Guatemala, 17 de mayo de 2004

LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO:
Que el articulo 4 de la Ley General de Electricidad, establece, que entre otras, es funcion
de la Comision Nacional de Energia Elécirica, cumplir vy hacer cumplir dicha ley y sus
reglamentos, en materia de su competencia; velar por el cumplimiento de las obligaciones
de los adjudicatarios v concesionarios, proteger los derechos de los usuarios y prevenir
conductas atentatorias contra la libre competencia, asi como practicas abusivas ©
discriminatorias,

CONSIDERANDO

Que el articulo 114 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, contenido en el
Acuerdo Gubernativo Nimero 256-97, establece que: "Todos los afios el Distribuidor realizard
a su costo, una encuesta representativa @ consumidores ubicados en la zona en la que
brinda el servicio, en la que éstos calificaran la calidad del servicio referido. La encuesta se
referird a los aspectos de calidad de servicio que se indican en este Reglamento y a
cualquier otro que sefale la Comisién. La encuesta sera disefada por la Comision y deberd
efectuarse a través de empresas especializadas registradas en la Comision...."

CONSIDERANDO
Que la Comisién Nacional de Energia Bléctrica, por medio de publicacion en el Diario
Prensa Libre, de fecha diecisiete de marzo realizd invitacion abierta a efecto gue las
empresas consultoras interesadas en la realizacion de encuestas de calidad del servicio de
Distribucion Final de Energia Eléctrica, presentaran Ia documentacion para poder formar
parte del listade de empresas precdlificadas

. CONSIDERANDO
Que se fiene ala vista, el acta DCE-Acta-2 de fecha fres de abril del 2006, por medio de la
cual, ia Junta Nombrada para el andlisis y calificocion de los documentos hace constar 1o
actuado y los resultados obtenidos.
POR TANTO
La Comision Nacional de Energia Eléctrica, con base en lo considerado y en gjercicio de 1as
funciones y atribuciones que le confiere la Ley General de Electricidad y su Reglamento

RESUELVE:
. Aprobar lo actuado por la Junta de Precalificacién nombrada para el presente
evento, por djustarse a los procedimientos y marco legal comrespondiente,

I, Aprobar se agreguen al registro comespondiente de precalificados para efectuar
encuestas de calidad del servicio de distibucion de energid eléctrica en empresas de
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distribucion con menos de cien mil usuarios, a las siguientes empresas: ) DP
TECNOLOGIA, b) MARKETING SUPPORT, S.A,

Il. Confirmar la confinuacién en el Registro de Empresas Precalificadas para |d
Reglizacion de Encuestas de Calidad del Servicio de Distribucidn de Energia Eléctrica
en empresas de distribucidn con mas de 100,000 usuarios, a las empresas siquientes: Q)
VOX LATINA, S.A.; b) ATENTO DE GUATEMALA 3.A.. ¢} CORPORACION EDUCATIVA EN
INFORMATICA, S.A. [APRENDE).

IV. Las empresas descritas en los numerales |l y 1ll de la presente Resolucion, quedan
precalificadas en la Comisién Nacional de Energia Electrica, 1o cual les faculta para
efectuar las Encuestas de Calidad del Servicio de Distribucién Final de Energia
Eléctrica, en la forma descrita en los numerales referidos. NOTIFIQUESE,

Dada enia civ

d He Guatemala, alos 17 dias del mes de mayoe de 2006
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