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RESOLUCION No. CNEE-03-2001

LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA
CONSIDERANDO: S
Que e Congreso de La Replblica decretd la Ley de-fa Tarifa Soclal para el Suministro de Energls Eléctrica, a través del
Decreto 96 2000, y que a la Comisién .Naclonal de Energla Eléctrica, le corrésponde definlr 1as tarifas de transmision y
6n sujetas a lacién, asf como fa para el célculo de las mismas,
‘CONSIDERANDO:

Que en los articulos S9 de la Ley Generat de Electricidad y 1 de su Reglamento se establece que estén. suje'ms a regulacién '

fos precios dé los suminlstros a Usuarios det Servicio de Distribucién Final, cuya demanda méxima de potencia se encuentre
por debajo de 100 kilovatios (KW).
‘ CONSIDERANDO:

Que de conformidad con los artfculos 61 y 76 de la Ley General de Electrlcldad las tarifas a Usuarios del Servicio de

Dlstnbuclon Final serdn determinadas a través de adicionar los camponentes de costos de. adquisicidn de potencia y energfa,
pactados entre y Distribuidores y referidos a la enlrada de fa red de distribucién, con los

| componentes de costos eficientes de dlsfnbucmn,
{ CONSIDERANDO:
Que en e articulo 80 def Reglamento de la Ley General de Electricidad se estipula que la Comigién aprobard por Resolucldn,
para cada Empresa de Distribucién, opciones de estructuras tarifarias para las ventas a los consumidores regufados en fa
zona que se le autorlzé prestar el servicio:

. CONS!DERANDO‘

' Que en el articulo 95 de!l Reglamento de fa L.ey General de Electricidad, se éstablece que Ja Comisién Nacmnai de Energia

Eléctrica Ajard tarifas, férmulas de ajuste, estructuras tarifarlas y los cargos por corte y reconexién para Usuarlos del
Servicio de Distribucidn Final, las cuales tendrén vigencia durante cinco affos. 3
CONSIDERANDO:

Que en el articulo 87 del Reglamento de la Ley Generaf de Electncmad, e establece que’ cada tres meses se culr.u!aré fa.
diferencta entre el precio medio de ccmpra de potencia .y energia-y el precio medio calculado iniclalmente para ser

trasladado a tarifas de distribucion, |
CONSIDERANDO:
Que &l Congreso-de La Repiblica decretd fa Ley de fa Tarifa Social para el Suministro de Energfa Eléctrica, a traves del’
Decreto 96-2000, en e! que se preceptia que La Comisién Nacional de Energfa Eléctrica deberd emitir y determinar las
normas, metodologfa, procedimientos y fuente energética necesarios para |a Implementacién de la Tarifa Soclal para el
Suministro de Energia Eléctrica, y que cualquler otro aspecto se regira por 1a Ley General de Electricidad y sus reglamentos;
1a Tarifa Social para el Suministro de Energ{a Eléctrica; en sus componientes de potencia y energfa, serd calculada como la
suma del precio de compra de I energia eléctrica, referido a |4 entrada dé la red de distribucidn, y del Valor Agregado de
Distribucidn ~VAD-; El precio de compra de la energfa. eléctrica por parte del distribuidor que se reconozca en [a tarifa debe
refiefar estrictamente la condicion obtenida en 14 licitacién abierta segdn fo establece &! articulo 3 dei Decreto 96-2000 del
Congreso de la Replblica, deblendo la Comisidn Nacional de Energla Eléctrica publicar el pllego tarlfario respectiva.
CONSIDERANDO:
Que el Congreso de La Republica decretd fa Ley de la Tarifa Sodial para el Suministro de Energla Eléctrica, -a través del
Decreto 96-2000, y establecié que para la primera adquisiclon de potencia y enetgia cuyo destino sea abastecer de energfa
eléctrica a los consumidores de fa Tarlfa Sodial durante los tres primeros meses de vigencia de esta ley, no se realizard
Hicltacidn ablerta y las empresas distribuidoras deberdn utfiizar el precio.de venta que proporcione el Instituto Nacjonal de
Electrificacién, deblendo suscribir fos contratos correspondlentes  deritro de los tres dias siguientes de vigencla de fa
publicacién de la misma. Y que, durante los tres meses indicados, {as distribuidoras harén licitacién ablerta para comprar la
potencla y energia necesaria para continuar €l abastecimiento def suministro de energfa eléctrica a fos consumidores de la
Tarifa Soclal.
POR TANTO:
Con base en lo considerado y en el efercicio de las’ !acultades que Ie conflere ef Articulo 4 de la Ley General de E!edrmdad
ESUELV!

FIAR LA TARIFA SOCIAL, SUS VALORES MAXIMOS Y LAS FORMUMS DE Amsre PERIGDICO, ASI COMO LAS CONDICIONES GENEMLES OE
APLICACION TARIFARIA, PARA TODOS LOS CONSUMIDORES REGULADOS CON SERVICIO DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA EN BAJA TENSION
DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION FINAL, EN ADELANTE USUARIOS, QUE PRESTA LA EMPRESA DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA DE
OCCIDENTE SOCIEDAD AN()NM\, EN ADELANTE LA DISTRIBUIDORA, PARA SER APLICADO A LOS CONSUMOS DE ENERO DE 2001 A
ENERO DEL 2006 DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES PUNTOS:
CONDICIONES GENERALES
1. La TARIFA SOCIAL ES UNA.TARIFA ESPECIAL CON CARACTER SOCIAL, APLICADA AL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA DIRIGIDA A
USYARIOS REGULADOS CONECTADOS EN BAJA TENSION SIN CARGO POR DEMANDA DE ACUERDO A LO DEFINIDO EN LA LEY GENERAL OF
ELECTRICIDAD Y S REGLAMENTO, AST COMO LA RESOLUCION DE LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA CNEE No. 26-98, con
CONSUMOS OE HASTA 300 KWH DURANTE UN PERIODO DE TREINTA DIAS O CONSUMO PROMEDIO DIARIO DE HASTA 10 KWH .
2. SE RECONOCE COMO USUARIO A TODA PERSONA NATURAL O JURIDICA CON SERVICIQ DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA O QUE

SOLICITE Y CONTRATE EL MISMO, SIEMPRE Y CUANDO COMPRUERE LA POSESION (EGAL DE, INMUEBLE RESPECTIVO, LA DISTRIBUIDORA

DEBERA TENER REGISTRO.DE TODAS LAS GENERALES OEL USUARIO,. CUYO. NOMBRE APARECEM EN LA FACTURA CORRESPONDIENTE,
UNICAMENTE L USUARIO O S REPRESENTANTE LEGAL PODRA AMPLIAR, RENEGOCIAR, MODIFICAR O FORMULAR RECLAMOS
RELACIONADOS CON EL. SERVICIO CONTRATADD,

3. LAACOMETIDA Y TODOS LOS EQUIPOS BE MEDICION ESTARAN A CARGO Y A COSTA DE LA DISTRIBUIDORA, POR LO QUE EL USUARIO NO

DEBERA EFECTUAR NINGUN PAGO POR ESTE CONCEPTO. TODAS tAS INSTAUﬂONES INTERIORES, A PARTIR DE ESTE PUNTO, SERAN

EFECTUADAS POR CUENTA Y BAIO LA RESPONSABILIDAD DEL USUARIO, LA REPOSICION DE LOS EQUIPOS DE MEDICION, CAUSADA POR
DARDS AJENOS AL DETERIORO NATURAL U OBSOLESCENCIA DE LOS MISMOS, CORRERA POR CUENTA DEL USUARIO.

4,  PARA EFECTOS DE FALTURAC(&N £L PERIOC. DEL SERVICIO SERA MENSUM., A CUYO 'l’éRMlNO S€ ELABORANA LA CORRESPC!NDIENTE
FACTURA, SIENDO EL PAGO EXIGIBLE DENTRO DE LOS 30 DIAS SIGUIENTES &' SU FECHA OE EMISION.

5. EN CASO DE ATRASO EN EL PAGO POR PARTE DEL LISUARIO, DESPUES DE LOS-TREINTA DIAS DE LA FECHA DE EMISION DE LA FACTURA, "
DISTRIBUIDORA PODRA COBRARLE INTERESES, SIN PERIVICIO DE LA DESCONEXION DEL SERVICIO CUANDO CORRESFONDA. LA TASA DE
INTERES SERk A RAZON DEL URO POR GIENTO"(1%) MENSUAL DEL VALOR NEFO DEL CONSUMO DE ELECTRICIDAD, ESTA TASA PODRA SER
REVISADA ANUALMENTE POR LA COMISXON, NO SE PODRA ADICIONAR NINGUN OTRO CARGO DEBIDO AL ATRASO.

6. ELPAGO DE LAS FACTURAS SF PODRA REALIZAR EN LAS OFICINAS, AGENCIAS O EN LOS LUGARES CONTRATADOS O DESIGNADOS PARA €L
EFECTO POR LA DISTRIBUIDORA. ESTA INFORMACION DEBERA SER INCLUIDA EN £1. REQUERIMIENTO OE COBRO,

7. LAS FACTURAS DEBERAN INCLUIR UNICAMENTE LOS CARGOS QUE ESTEN DIRECTAMENTE RELACIONADOS COM EL SUMINISTRO DEL SERVECIO
DE ENERGIA ELECTRICA DURANTE EL MES PACTURADO, DE ACUERDO A LA LECTURA DE LO EFECTIVAMENTE CONSUMIDO, A EXCEPCION OF
LOS MONTOS COBRADOS EN FACTURA ANTERIORES Y NO CANCELADAS POR EL USUARIO A A FECHA DE EMISION DELA NUEV& FN:NRA,
TASA MUNICIPAL POR CONCEPTO DE ALUMBRADD PUBLICO E IMPUESTOS DE LEY DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LA LEY

GENERAL, DE ELECTRICIDAD, SU REGLAMENTO ¥ LAS NORMAS CORRESPONDIENTES, Asl conu LO RESUELTO EN LA assoLumdN CNEE

18-2000.
B.  DEFINICIONES DE LOS CARGOS!
CARGO POR CONSUMIDOR: ES UN CARGO CORRESPONDIENTE A LOS COSTOS ADMINISTRATIVOS OE LA strRmulDoRA, RELACIONADOS
CON LA COMERCIALIZACIGN DE LA ELECTRICIDAD.
CARGO UNITARIO POR ENERGIA: ES UN CARGO RELACIONADO DIRECTAMENTE CON EL CUNSUMO DE ENERGIA ELECRICA DEL USUARIO.

~

CARGO POR CORTE ¥ RECONEXION €5 EL CARGO QUE CUBRE LOS COSTOS DE MATERIALES FUNGIBLES, MANO DE OBRA, USO DE EQUIPO

Y TRANSPORTE NECESARIOS PARA DESCONECTAR ¥ RECONECTAR A UN CONSUMIDOR A LA RED DE DISTRIBUCION.
9. CARGOS BASE DE LA TARIFA SOCIAL: SE FIJAN LOS VALORES BASE DE POTENCIA Y ENERGTA PARA EL PERIODO DE TRES MESES, DURANTE
£L. CUAL LA DISTRIBUIDORA UTILIZARA EL PRECIO- DE VENTA QUE PROPORCIONA EL INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION,  LOS
CARGOS BASE QUE REGIRAN EN EL RESTO DEL PERIODO TARIFARIO SE FIJARAN DE ACUERDO AL RESULTADO DE LA LICITACION ABIERTA

QUE CELEBRE LA DISTRIBUIDORA PARA ABASTECER A ESTE GRUPO DE USUARIOS
Cargo por consuridor (Qusuariomes) . 6.7685 ]
!&gommo;xxmgla(amh) ! 0.5788

“10. Cargo por Corte y Reconexion. Se fija el cargo por corte y reconexion en ciento treinta quetzales (Q130.00), La
reconexion se realizara una vez que desaparezcan las causas que originaron la suspension del 'servicio.

11. FORMULAS DE AJUSTE

La Distribuidora deberd entregar a la Comisién en los primeros’ diez dias .del mes siguiente del perfodo de cumpras de

Potencla-y Energla a ajustar, -la documentacién'y el célculo que la Distribuidora haré en forma trimestral para ef ajuste al

cargo unitario por energfa a ser trasladado al Usuarlo fnai para su revisién.y autonzaaén. Dicho céiculo se hard confonme

a la Resolucién CNEE 26-98; conforme los valores base sigulentes:

l 12, &l Valor Agregadt
13, La Distribuidora «
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de los términos, ¢
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TARIFA SOCIAL DEOCSA
2001
[CONSTANTES CON AGTUALIZACION CADA 5 ANOS
Fpta [X]
. FPBNT 105 .
Eléctrica, a través del FPEMT 1032 . )
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rAnSmSen ¥ FRPET 56
; s oo [FPEBT N T 1.08
n-sujetos a regulacidn ¢
potencla se encuentre U 25
N CONSTANTES CON ACTUALIZACION TRIMESTRAL
. : Tasa de Cambio referencia 7.76238
suarios del Servicio de | &
de potencia y energfa, q. 1 . .
+ distribucién, con fos I . R N 43.8179
. ‘ : PE 0.0603
irohard por Resolucidn, . VADMT ) 36.9671
idores regulados en la ‘ . [VADBT 67.5054
12, &l Valor Agregado de Distribucién se ajustard semestralmente de acuerdo a fa Resoluciones CNEE 26-98

13, La Distribuldora estars obligada a entregar a la Comisién mensuaimente, la informacién de los usuarios beneficlados,
en medic magnético y debe contener: correlativo, consumo en kWh, cargo total facturado al usuarlo en Q, dias de
facturacidn y toda aquella informacldn necesaria que en su momento solicite ta Comisién, para verificar ef cumplimiente
de los términos, condiciones y preclos contenidos en fa presente Resolucién. X

. Para cualquler condicién no ida en esta ién, regird Jo pr én la Ley General de Electricidad y*
su Reglamento y en Ia resolucidn CNEE 26-98.

15, La presente Resolucidn entrard en vigencia al dfa sigulente ¢ ae su publicactén en el-Diario Oficial.

Dada en fa ciudad de Guatemala dos de enero del afio dos mil una.
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