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1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
 
Base legal
 
La Comisión Nacional de Energía Eléctrica-CNEE- fue creada por la Ley General
de Electricidad contenida en el Decreto No. 93-96 del Congreso de la República
de Guatemala publicado en el Diario Oficial el 21 de de noviembre de 1996, como
un órgano técnico del Ministerio de Energía y Minas, con independencia funcional
para el ejercicio de sus atribuciones y funciones.
 
Está integrado por tres Directores que son nombrados por el Presidente de la
República de Guatemala de ternas propuestas por Los Rectores de las
Universidades del país; El Ministerio de Energía y Minas; Los Agentes del
mercado mayorista.
 
Se encuentra inscrita en la Contraloría General de Cuentas, con cuentadancia
número C2-82 y registrada en la Superintendencia de Administración Tributaria,
-SAT- con el número de identificación tributaria 929966-1
 
Su sede y domicilio se ubica en 4ª. Avenida, 15-70, zona 10, Edificio Paladium,
nivel 12, ciudad de Guatemala.
 
Función
 
Regular y dirigir el desarrollo de las actividades de generación, transporte,
distribución y comercialización de electricidad en el país.
 
Materia controlada
 
Ejecución presupuestaria del programa 11 Regulación del Subsector Eléctrico de
Guatemala.
 
Acuerdos, resoluciones, disposiciones emitidas por el Directorio de la Entidad.
 
Actividades de planificar, coordinar y ejecutar en coordinación con la Entidad. 
 
2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRÁCTICA DE AUDITORÍA
 
La auditoría se realiza con base en:
 
Constitución Política de la República de Guatemala, según lo establecido en sus
artículos 232 y 241.
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Decreto Número 31-2002, del Congreso de la República, Ley Orgánica de la
Contraloría General de Cuentas y sus reformas contenidas en el Decreto 13-2013,
del Congreso de la República, artículos 2 Ámbito de Competencia y 4
Atribuciones.
 
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala - SSAI.GT-. aprobadas mediante Acuerdo A-75- 2017 de la Contraloría
General de Cuentas.
 
Normas Generales de Control Interno Gubernamental, emitidas por la Contraloría
General de Cuentas.
 
Nombramientos de Auditoría números DAS-05-0007-2017 y DAS-05-0001-2018,
de fechas 27 de septiembre de 2017 y 24 de enero de 2018,  emitidos por el
Director de Auditoría al Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales, con  el visto
bueno del Sub contralor de Calidad del Gasto Público.
 
LEYES, NORMAS, REGLAMENTOS Y OTROS ASPECTOS LEGALES
APLICABLES
 
Leyes generales
 
Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas
 
Acuerdo 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus
reformas
 
Decreto 101-97,  Ley Orgánica del Presupuesto
 
Acuerdo Gubernativo 540-2013 Reglamento de la Ley Orgánica del Presupuesto y
sus reformas.
 
Decreto No. 50-2016, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado para el ejercicio fiscal 2017. Es importante mencionar que la Entidad no
percibe fondos del Estado.
 
Leyes específicas
 
Decreto No. 93-96, del Congreso de la República de Guatemala, Ley General de
Electricidad.
 
Acuerdo Gubernativo No. 256-97 de fecha 21 de marzo 1997, Reglamento de la
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Ley General de Electricidad República de Guatemala.
 
Acuerdo No.CNEE-176-2016 del 29 de noviembre 2016, de la Comisión Nacional
de Electricidad, que aprueba el Presupuesto de Ingresos y Egresos 2017.
 
3. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
 
General
 
Emitir opinión sobre la razonabilidad de los Estados Financieros; evaluación del
área administrativa como el cumplimiento a normas, reglamentos y otros aspectos
aplicables del Ejercicio Fiscal 2017.
 
Específicos
 
Verificar la documentación de las operaciones contables y presupuestarias de las
cuentas más significativas de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2017.
 
Comprobar la autenticidad y presentación de los registros contables,
transacciones administrativas y financieras.
 
Evaluar la estructura de control interno de la Entidad.

 
Examinar la liquidación presupuestaria de la Entidad, para determinar si los
recursos se administraron y utilizaron adecuadamente.
 
Evaluar el cumplimiento de normas, leyes, reglamentos y otros aspectos
aplicables a la Entidad.
 
Dar seguimiento a las recomendaciones de auditorías de presupuesto solicitadas
por la Dirección.
 
4. ALCANCE DE LA AUDITORÍA
 
Área financiera
 
El examen comprendió la evaluación de la estructura de control interno, la revisión
de las operaciones, registros financieros y la documentación de soporte
presentada por los funcionarios y empleados de la Entidad, durante el período
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, con énfasis en:
 
De las cuentas del Balance General: Bancos y Fondo de Avance.
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De la Ejecución presupuestaria de Ingresos: Tasas y Multas.
 
De la Ejecución presupuestaria de Egresos: Programa 11 Regulación del
Subsector Eléctrico, se evaluaron del Grupo de Gasto 000 Servicios Personales
los renglones 011 Personal Permanente,  022 Personal por Contrato, 029 Otras
Remuneraciones Del Personal Temporal; Del Grupo de Gasto 100 Servicios No
Personales los renglones presupuestarios 121 Divulgación e Información, 151
Arrendamiento de Edificios y Locales, 158 Derechos de Bienes Intangibles, 171
Mantenimiento y Reparación de Edificio, 183 Servicios Jurídicos, 186 Servicios de
Informática y Sistemas Computarizados, 189 Otros Estudios y/o Servicios; Del
Grupo 300 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles,  el renglón 325 Equipo de
Transporte; Del Grupo 400 Transferencias Corrientes, el renglón 413
Indemnizaciones al Personal, y del Grupo 900 Asignaciones Globales, 913
Sentencias Judiciales.
 
Se evaluaron los Números de Publicación en Guatecompras (NPG) y Números de
Operaciones en Guatecompras (NOG), de conformidad con la información
trasladada por la Unidad de Monitoreo y Alerta Temprana, para determinar el
cumplimiento de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
 
Área de cumplimiento
 
Se corroboró el cumplimiento a la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento; Ley del Presupuesto de Ingresos y Egresos para el período 2017,
Normas, Acuerdos y Reglamentos aplicables en la ejecución del presupuesto al 31
de diciembre de 2017.
 
Se verificaron los documentos legales que respaldan las modificaciones
presupuestaria para establecer el presupuesto vigente aprobado, Plan Operativo
Anual (POA), Plan Anual de Auditoría (PAA), Plan Anual de Compras e
Inventarios, para comprobar si se alcanzaron las metas institucionales objetivos y
funciones de la Entidad.
 
Se realizó verificación física del personal tomando una muestra representativa de
la nómina del personal de la Entidad; así mismo se realizó inspección física del
inventario de equipo de cómputo y vehículos,  verificando las adquisiciones
realizadas en el período 2017. 
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5. INFORMACIÓN FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS
 
Información financiera y presupuestaria
 
Balance General
 
De acuerdo con el alcance de la auditoría se evaluaron las cuentas del Balance

General, que por su importancia fueron seleccionadas

 
Bancos
 
La Entidad reportó que maneja sus recursos en 4 cuentas bancarias aperturadas
en el sistema Bancario Nacional, los que corresponden a fondos privativos. Según
reporte de la Administración, el Saldo al 31 de diciembre del 2017, asciende a la
cantidad de Q42,266,344.90. De acuerdo a los procedimientos de auditoría se
revisaron las conciliaciones y se efectuaron confirmaciones bancarias a las
cuentas monetarias aperturadas por la entidad, determinándose la razonabilidad
de las mismas.
 
Fondos De Avance
 
La cuenta Fondo de Avance está representada por un fondo rotativo, aprobado
mediante Acuerdo No. CNEE-1-2017 de fecha 03 de enero de 2017, por un valor
de Q30,000.00, el valor máximo autorizado para pago de factura es de tres mil
quetzales, liquidándose al llegar al 50% del valor asignado. Asimismo, el fondo fue
liquidado en el mes de diciembre 2017, habiéndose realizado 27 reintegros
durante el ejercicio examinado por un monto de Q147,270.76, por lo cual la cuenta
no expresa saldo en el Balance General.
 
Estado de Liquidación del Presupuesto de Ingresos y Egresos
 
De acuerdo con el alcance de la auditoría se evaluaron las cuentas del Estado de
Liquidación del Presupuesto de Ingresos y Egresos, que por su importancia fueron
seleccionadas.
 
Presupuesto de Ingresos
 
Mediante acuerdo CNEE-19-2017 de fecha 16 de febrero de 2017, se aprobó el
presupuesto de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal 2017, por la cantidad
de Q48,176,583.00, percibiendo la cantidad de Q35,272,558.77
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Rubro 11200 Tasas
La cuenta Tasas, está integrada por Aportes realizados por las Empresas
Distribuidoras de Energía Eléctrica establecidas en el país, la cual asciende a la
cantidad de Q26,737,676.52.
 
Rubro 11600 Multas
El Saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q5,548,232.00.
 
Presupuesto de Egresos
 
Mediante acuerdo CNEE-19-2017 de fecha 16 de febrero de 2017, se aprobó el
presupuesto de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal 2017, por la cantidad
de Q48,176,583.00, se realizaron modificaciones presupuestarias positivas y
negativas por la cantidad de 2,970,685.48, las cuales no incidieron en la variación
del presupuesto, para un presupuesto vigente de Q48,176,583.00, presentando un
devengado de Q39,291,727.36.
 
Grupo 00 Servicios Personales
 
Renglón 011 Personal Permanente
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q7,223,355.46.
 
Renglón 022 Personal por Contrato
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q9,522,054.55.
 
Renglón 029 Otras Remuneraciones Del Personal Temporal
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q4,088,750.47.
 
Grupo 100 Servicios No Personales
 
Renglón 121 Divulgación e Información
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q386,005.00.
 
Renglón 151 Arrendamiento de Edificios y Locales
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q1,080,682.60.
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Renglón 158 Derechos de Bienes Intangibles
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q109,313.57.
 
Renglón 171, Mantenimiento y Reparación de Edificios
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q328,799.92.
 
Renglón 183, Servicios Jurídicos
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q256,726.05.
 
Renglón 186 Servicios de Informática y Sistemas Computarizados
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q265,519.80.
 
Renglón 189 Otros Estudios y/o Servicios
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q41,228.57.
 
Grupo 300 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles
 
Renglón 325 Equipo de Transporte
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q267,857.14.
 
Grupo 400 Transferencias Corrientes
 
Renglón 413 Indemnizaciones al Personal
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q2,234,485.37.
 
Grupo 900 Asignaciones Globales
 
Renglón 913 Sentencias Judiciales.
El saldo devengado al 31 de diciembre 2017 asciende a la cantidad de
Q2,937,782.89.
 
Modificaciones presupuestarias
 
La Entidad realizó modificaciones presupuestarias internas, positivas en el Grupo
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0, renglón 022, 026, 027, 029, 051, 071, 072, 073; del Grupo 100, renglones 158 y
194; del Grupo 200, renglón 243, 244, 254, 262, 268, 283, 289, 296 y 297; del
Grupo 300, renglón 322, 328 y 329; del Grupo 400, renglón 413, 472, los que
ascienden a la cantidad de Q2,970,685.48.  Se realizaron modificaciones
presupuestarias internas, negativas del Grupo 0, renglón 029, del Grupo100,
renglón 134, 158, 171, 189,191, 196, 199; del Grupo 200, renglón 291, 292 y 299;
del Grupo 300, renglón 325 y 328; del Grupo 400, renglón 415, dichas
modificaciones presupuestarias no incidieron en la variación del presupuesto. 
 
Se verificó que las modificaciones presupuestarias se encuentran autorizadas
mediante acuerdos emitidos por el Directorio, reportando la Entidad que estas no
incidieron en las metas y actividades de la Entidad.
 
Otros aspectos evaluados
 
Plan Operativo Anual
 
Fue aprobado mediante acuerdo número CNEE- CNEE-174-2016 de fecha 28 de
noviembre de 2016, se verificó que la Comisión Nacional de Energía Eléctrica
presentó cuatrimestralmente, al  Ministerio de Finanzas Públicas el informe de su
gestión.
 
Convenios
 
Durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, la Entidad no
reportó Convenios, según oficio CNEE-39457-2018, GGA-NotaS2018-172 de
fecha 13 de abril de 2018.
 
Donaciones
 
Durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, la Entidad no
reportó Donaciones, según oficio CNEE-39457-2018, GGA-NotaS2018-172 de
fecha 13 de abril de 2018.
 
Préstamos
 
Durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, la Entidad no
reportó operaciones relacionadas con préstamos, según oficio CNEE-39457-2018,
GGA-NotaS2018-172 de fecha 13 de abril de 2018.
 
Transferencias
 
Durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, la Entidad no
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reportó Transferencias, según oficio CNEE-39457-2018, GGA-NotaS2018-172 de
fecha 13 de abril de 2018.
 
Otros aspectos
 
Sistemas de Información
 
La Entidad para el registro de sus operaciones utiliza las siguientes herramientas:
 
Sistema de Compras y Contrataciones del Estado -GUATECOMPRAS-.
 
La Entidad publicó y gestionó en el Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, GUATECOMPRAS, los anuncios o convocatorias
relacionadas con la compra y contratación de bienes y suministros que se
requirieron.
 
Terminados adjudicados 19;  finalizados anulados 3; finalizados desiertos 3; 
inconformidades 2, las cuales fueron rechazadas.
 
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN WEB-
 
La Entidad utiliza el sistema de contabilidad integrada, SICOIN WEB.
 
 
Sistema Informático de Gestión -SIGES-
 
La Entidad utiliza el sistema de Gestión para solicitud y registro de compras
 
 
Sistema Nacional de Inversión Pública
 
La Entidad durante el período fiscal 2017, reportó que no hubo proyectos
realizados.
 
 
Como resultado de la evaluación efectuada en la información financiera y
presupuestaria del numeral 5, las cifras presentadas son razonables, de
conformidad con aspectos financieros y de cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables.  
 
6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORÍA
 
Descripción de criterios
 
Artículo 4 del Decreto Número 93-96 del Congreso de la República de Guatemala,
Ley General de la Electricidad.
 
Artículo 5 inciso 5 del Decreto Número 93-96 del Congreso de la República de
Guatemala, Ley General de la Electricidad.
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Guatemala, Ley General de la Electricidad.
 
Artículo 29 Acuerdo Gubernativo Número 256-97, Reglamento de la Ley General
de la Electricidad.
 
Artículo 31 Acuerdo Gubernativo Número 256-97, Reglamento de la Ley General
de la Electricidad.
 
Artículo 33 Acuerdo Gubernativo Número 256-97, Reglamento de la Ley General
de la Electricidad.
 
Artículo 37 Acuerdo Gubernativo Número 256-97, Reglamento de la Ley General
de la Electricidad.
 
Conflicto entre criterios
 
De acuerdo con la evaluación realizada por la comisión de auditoría, se determinó
que no existen conflictos entre los criterios referentes a la materia controlada
delimitada.
 
7. TÉCNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGÍA
 
 
7.1 MÉTODO DE SELECCIÓN DE LA MUESTRA
 
Método de muestreo denominado "Muestreo Simple Aleatorio"
 
 
7.2  PROCEDIMIENTO DE AUDITORÍA
 
De conformidad con la muestra seleccionada se desarrollaron los siguientes
procedimientos de auditoría:
 
En la cuenta de Bancos y Fondos de Avance, contenida en el Activo Corriente del
Balance General, se evaluaron los riesgos inherentes y de control, verificando que
no existan errores importantes en las transferencias de presupuesto y ejecución
de los gastos. Se verificó segregación de funciones en la emisión de cheques.
 
Se comprobó que los controles se registren en libros autorizados.
 
En las cuentas de Tasas y Multas contenidas en los Ingresos Privativos del
Presupuesto de Ingresos, se revisaron las facturas, los CUR, cotejándolos con el
libro Mayor y depósitos bancarios.
 
Se revisaron los expedientes, contratos, CUR del personal y que los mismos
cumplan con los requisitos que establece el Reglamento Interno del Personal.
 
Se realizó verificación física del personal
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Se procedió a revisar los expedientes relacionados con el pago de
indemnizaciones y se verificó el cálculo y pago de las mismas.
 
Los expedientes relacionados con sentencias judiciales, se verificó su procedencia
y si cuenta con la suficiente justificación para considerarse como gasto.
 
Se verificó que los gastos realizados estén respaldados con la documentación
legal de soporte.
 
Se evalúo la procedencia del gasto en relación a las facturas.
 
Se comprobó que se cuenta con la documentación de respaldo en la compra y
contratación de bienes, suministros y servicios.
 
Los Estados Financieros se encuentran aprobados por la autoridad competente.
 
Se verificó el gasto de Propiedad, Planta y Equipo, la existencia de los bienes y el
cargo en la tarjeta de responsabilidad.
 
 
7.3 Técnicas para obtención de evidencia
a) Observación
b) Inspección
c) Indagación
d) Repetición
e) Confirmación
f) Procedimientos analíticos

 
 
8. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
 
 
Como resultado de la auditoría realizada, no se detectaron aspectos que
merezcan ser mencionados como hallazgos.
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Estados financieros
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9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA ANTERIOR
 
Se dio seguimiento a las recomendaciones dejadas por la Comisión de Auditoría
que fiscalizó el ejercicio fiscal 2016 y de la contra revisión de auditoría del ejercicio
fiscal 2015, con el objeto de verificar su cumplimiento e implementación de
recomendaciones por parte de los funcionarios y empleados, responsables de la
Entidad, se efectuaron las pruebas correspondientes, estableciendo que las
recomendaciones fueron cumplidas.
 
10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERÍODO AUDITADO
 
 
No. NOMBRE CARGO PERÍODO
1 JORGE GUILLERMO ARAUZ AGUILAR PRESIDENTE 01/01/2017 - 27/05/2017
2 SILVIA RUTH ALVARADO SILVA DE CORDOVA DIRECTORA 01/01/2017 - 27/05/2017
3 IVANOVA MARIA ANCHETA ALVARADO DE AGUILAR DIRECTORA 01/01/2017 - 27/05/2017
4 MINOR ESTUARDO LOPEZ BARRIENTOS PRESIDENTE 28/05/2017 - 31/12/2017
5 JULIO BAUDILIO CAMPOS BONILLA DIRECTOR 28/05/2017 - 31/12/2017
6 MIGUEL ANTONIO SANTIZO PACHECO DIRECTOR 28/05/2017 - 31/12/2017

 


